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Informe financiero sobre las cuentas del
ejercicio economico de 2014

Introduccion

Estos estados financieros han sido preparados de conformidad con el articulo 14 del
Reglamento Financiero del Centro Internacional de Formacién de la Organizacion
Internacional del Trabajo (el Centro) y se presentan al Consejo con arreglo al
articulo 17. El Informe del Auditor Externo sobre la auditoria de los estados financieros
del Centro correspondientes a 2014, asi como la opinion del Auditor sobre los estados
financieros, se someten también al Consejo del Centro de conformidad con el
articulo 27 del Reglamento Financiero.

Los estados financieros de 2014 han sido preparados con arreglo a las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), y por tercer afio
consecutivo el Centro se ajusta plenamente han ajustado integramente a ellas. Los
estados financieros elaborados de conformidad con las NICSP reconocen las
contribuciones voluntarias para las operaciones generales del Centro que no conllevan
estipulaciones de condiciones en el afio al que hacen referencia. Las contribuciones
relativas a actividades de formacion que si contienen condiciones se registran como
ingresos en el momento en que se prestan los servicios al donante. Se contabilizan los
gastos una vez recibidos los bienes o prestados los servicios, y no en el momento de
efectuarse su pago. Se reconoce en los estados financieros el valor de las prestaciones
al personal relativas a descaso compensatorio, viajes de repatriacion y gastos de
mudanza una vez obtenidas por los funcionarios del Centro, y no en el momento de ser
pagadas. En sus estados financieros consolidados, la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) inscribe el pasivo derivado del seguro de salud posterior a la terminacion
del servicio (ASHI).

La aplicacion de las NICSP no ha tenido repercusiones en la preparacion del
presupuesto, que se ha seguido presentando segun una contabilidad en valores
devengados modificada. En vista de que ni este ni los estados financieros se formulan
sobre la misma base o dentro del mismo ambito, en la Nota 13 sobre los estados
financieros se han conciliado el presupuesto y las NICSP - Estado de rendimiento
financiero y el flujo de efectivo.

La OIT es la entidad controladora del Centro, establecido por el Consejo de
Administracion de la Organizacién y el Gobierno de Italia en 1964. El Centro esta
regido por un Consejo, presidido por el Director General de la OIT. El Consejo consta
de 33 miembros, 24 de los cuales son nombrados por el Consejo de Administracién de
la OIT. Por tratarse de una entidad controlada por esta Organizacion, los estados
financieros del Centro para 2014 estan consolidados con los de la OIT.

Resultados financieros para 2014

A pesar de que los ingresos derivados de las actividades de formacién de 2014
observaron una disminucion en comparacién con 2013, los resultados financieros
generales y la situacion financiera del Centro se mantuvieron sanos.




Los resultados financieros para 2014 son los siguientes:

Principales informaciones financieras (en miles de euros)

2014 2013
Ingresos totales 36 242 42 091
Gastos totales 36170 38 756
Superavit neto 72 3335
Activos netos 18 126 18 054

Ingresos totales por fuente

Otros ingresos
5%

Contribuciones In_g(esos de
voluntarias actividades de

41% formacion

54%

Las dos principales fuentes de ingresos, que representan el 95 por ciento de los
ingresos totales (en 2013 representaban el 93 por ciento), se obtienen de las
contribuciones voluntarias y de las actividades de formacién. Los ingresos totales
observaron una disminucion del 14 por ciento en comparacion con 2013 debido a:

una disminucién de 6,4 millones de euros, equivalente al 25 por ciento, en los
ingresos procedentes de la formacion financiados por el presupuesto ordinario para
la cooperacion técnica. En 2014, esto representd el 30 por ciento de los ingresos
totales de las actividades de formacion, en comparacion con el 39 por ciento
registrado en 2013. En conjunto, el nimero total de personas que participaron a
cursos de formaciéon en 2014 fueron 10.921 en comparaciébn con los
13.524 participantes registrados en 2013. Esto representa una disminucion de
2.603 participantes, el equivalente al 19 por ciento;

la distribucion de las actividades por tipo de formacién también tuvo una
repercusion sobre el total de los ingresos de las actividades de formacion. En 2014
se observo una ligera disminucién de las actividades llevadas a cabo en el campus
(175 actividades en 2014 frente a 179 actividades realizadas en 2013), y en las
actividades “Combinadas—-C” (formacion a distancia combinada con actividad
presencial en el campus): 20 actividades en 2013 y 14 en 2014 que afectaron
levemente a los ingresos;




e una disminucion del 24 por ciento en el numero de actividades llevadas a cabo
sobre el terreno (202 en 2014 frente a 265 en 2013). Esta situacion se compensoé
con el incremento de las actividades de formacion denominadas “Combinadas—F"
(formacioén a distancia combinada con actividad presencial sobre el terreno) que
muestran un aumento del 244 por ciento (nueve actividades en 2013 frente a 31
en 2014);

e un aumento de 1,5millones de euros en las contribuciones voluntarias,
principalmente merced a la recepcion de las contribuciones voluntarias por el valor
de 1,7 millones de euros para la renovacion del Pabellon Europa, una contribucion
adicional de la Municipalidad de Turin del valor de 200.000 euros y una disminucion
de 419.000 euros por la conversion de doélares de los Estados Unidos a euros de la
contribucién voluntaria de la Ol;

e una disminucion de 1 millbn de euros en otras partidas de ingresos debido
principalmente a una disminucion significativa de los ingresos provenientes de las
publicaciones de la OIT.

Gastos totales por fuente

Suministros

3% ==
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Gastos generales
de operacién Subcontratos
5% 19%

Los principales gastos se refieren a los gastos de personal por el valor de 17,5 millones
de euros, las subcontrataciones por el valor de 6,8 millones de euros, los viajes por
3,3 millones de euros y otros gastos relacionados con las actividades de formacion por
3,0 millones de euros. La disminucion de los gastos totales obedecié principalmente a
la disminucion de las actividades de formacion.

Resultado de explotacion: el superavit neto de los ingresos respecto de los gastos en
2014, calculado con arreglo a las NICSP, fue de 72.000 euros en comparacion con un
superavit neto de 3,3 millones de euros en 2013.




Activos: los activos del Centro son del valor de 30,5 millones de euros al
31 de diciembre de 2014 (33,7 millones de euros al 31 de diciembre de 2013).
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Los principales activos al 31 de diciembre de 2014 son: el efectivo y los equivalentes de
efectivo por el valor de 12,2 millones de euros; las cuentas por cobrar corresponden a
7,3 millones de euros, de los cuales 2,3 millones de euros en concepto de sumas
adeudadas por la OIT, y la propiedad y el equipo por un total de 9,6 millones de euros.
En conjunto, los activos del Centro disminuyeron en 3,2 millones de euros como
consecuencia de:

e la disminucion del efectivo y equivalentes de efectivo por el valor de 2,1 millones de
euros debido a la inversién realizada por el Centro en la compra de equipo por el
valor de 542.000 euros y la renovacion del Pabellon Europa por un valor de
2,4 millones de euros;

e la disminucion de las cuentas por cobrar por el valor de 875.000 euros debido a la
reduccion de las actividades de formacion y facturas conexas;

¢ la disminucioén de las cuentas por cobrar de la OIT dado que se habia abonado una
cifra importante antes del cierre del afio;

e ¢l incremento en la propiedad y equipo como consecuencia de las inversiones
efectuadas en ambito IT y no, asi como la renovacién del Pabell6n Europa por un
total de 3,165 millones de euros en el afio.




Pasivos: Los pasivos del Centro se elevaron a 12,3 millones de euros al
31 de diciembre de 2014 (15,6 millones de euros al 31 de diciembre de 2013).

Prestaciones
al personal
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Los pasivos generales disminuyeron de 3,3 millones de euros en comparacion con el
afio anterior. Esto se debe a:

e los pasivos mas importantes, que representan un total de 4,1 millones de euros, o
el 33 por ciento de los pasivos totales son los pasivos denominados “sumas
adeudadas a los donantes”. Constituyen los fondos anticipados por varios donantes
y patrocinadores para proyectos de formacién especificos. El saldo observé una
disminucion de alrededor 1 millon de euros como consecuencia de la reduccién de
las actividades de formacion;

e los ingresos diferidos también observaron una disminucion de 1,5 millones de
euros. Constituyen fondos por cobrar sobre la base de acuerdos estipulados con
los participantes y sus instituciones patrocinadoras en lo que se refiere a futuras
actividades de formacién y servicios de asesoramiento que son sujetos a
condiciones especificas de rendimiento. Dado que las actividades de formacién
disminuyeron en 2014, este importe también observé una tendencia a la
disminucion;

e las cuentas por pagar y los gastos devengados disminuyeron levemente de
548.000 euros nuevamente en proporcion con la reduccion de las actividades de
formacion.

Activos netos: a finales de 2014, los activos netos se mantuvieron estables en los
niveles alcanzados en 2013. El cuadro a continuacion muestra los movimientos de
cada fondo durante el ejercicio, desglosado de la manera siguiente:

(En miles de euros)

Fondo de Fondo

Fondo de Fondo Mejoradel  Fiduciario Activos
Operaciones General o netos

Campus italiano
Saldo al 1.° de enero de 2014 1929 12 002 1205 2918 18 054
Superavit/(déficit) neto de 2014 6 928 (19) (843) 72
Transferencias para/(de) - 578 (578) - -
Saldo al 31 de diciembre de 2014 1935 13 508 608 2 075 18 126




Las transferencias entre el Fondo de Mejora del Campus y el Fondo General
comprenden una transferencia de 200.000 euros de conformidad con el Programa y
Presupuesto de 2014, la transferencia de las contribuciones voluntarias (1,7 millones
de euros) relativa al Pabellon Europa, asi como la transferencia de los costos de
renovacion del Pabellén Europa (2,5 millones de euros) que fueron capitalizados en el
Fondo General.

Presupuesto ordinario

En su 75.% reunion (octubre de 2013), el Consejo del Centro aprobd un presupuesto de
gastos para el ejercicio financiero 2014 por un importe de 36,1 millones de euros y un
presupuesto de ingresos por el mismo importe.

Los resultados presupuestarios globales para el ejercicio econémico 2014 se resumen
en el Estado V, mientras que los detalles relativos a las contribuciones voluntarias
recibidas de los donantes se recogen en la nota9. El total de los ingresos
presupuestarios para 2014 correspondio a 35,8 millones de euros. Los gastos de
personal relativos al Capitulo 11l del presupuesto se elevaron a 17,2 millones, mientras
gue los gastos fijos relativos al Capitulo IV se elevaron a 6,5 millones de euros. Los
gastos variables correspondientes al Capitulo V del presupuesto se cifraron en
12,0 millones de euros. El superdvit presupuestario en el ejercicio econémico de 2014
se elevd a 386.000 euros, después de considerar las provisiones correspondientes a
las cuentas de cobro dudoso y las pérdidas resultantes del cambio de monedas.

Diferencias significativas entre el presupuesto de 2014 y los montos
reales presentados en el Estado V

(En miles de euros)

Presu- L L
. . Real Variacion Variacion
Linea presupuestaria en el Estado V puesto .
2014 Cuantia %
2014
Capitulo Linea
10 Organ_lzauon Internacional del 3354 2 990 (364) (11%)
I Trabajo
Region del Piamonte, Gobierno de o
[ 13-14 Portugal y Municipalidad de Turin B 649 649 100%
1l 20 Ingresos de actividades de formacion 21400 | 21986 586 3%
1l 21 Ingresos de publicaciones 1200 771 (429) (36%)
1l 22 Otros ingresos 1200 937 (263) (22%)
1l 23 Utilizacion del superavit 1134 655 (479) (43%)
30 Gastos de persona] prgwsto en 15062 | 14593 (469) (3%)
1 el presupuesto ordinario
v 41 Instalaciones 1910 2380 470 25%
v 43 Gastos generales de operacion 933 708 (225) (24%)
\Vi 50-57 | Total gastos variables 12300 | 11959 (341) (3%)

Explicaciones de las variaciones

El Centro logro resultados positivos al percibir mayores ingresos de aquellos previstos
en las actividades de formacion, al recibir contribuciones voluntarias por parte de la
Region del Piamonte, el Gobierno de Portugal y la Municipalidad de Turin, y la gestidon
de los gastos no relacionados con el personal que resultaron inferiores a los
presupuestados. ElI Centro reconocié en el ejercicio de 2014 una ganancia por el
cambio de moneda y revalorizacion lo que permitid alcanzar un superavit neto




presupuestario de 386.000 euros. Se presenta a continuacion una explicacion detallada
sobre las variaciones de algunas lineas presupuestarias del presente ejercicio:

e Contribuciones voluntarias de la OIT: la contribuciéon de la OIT, denominada en
dolares de los Estados Unidos, fue 364.000 euros inferior a lo presupuestado, lo
que obedece a las diferencias en las tasas de cambio aplicadas a los ingresos
presupuestarios (0,814 euros a 1 ddlar de los Estados Unidos) y la tasa real
(0,726 euros a 1 dolar de los Estados Unidos) aplicable en la fecha en que los
fondos se convirtieron en euros;

e Contribuciones voluntarias de la Region del Piamonte, del Gobierno de
Portugal y de la Municipalidad de Turin: en 2014, la Region del Piamonte realizé
una contribucion adicional por el valor de 50.000 euros destinada a las operaciones
generales del Centro; el Gobierno de Portugal dond 250.000 euros destinados a
cubrir los gastos generales y por ultimo, el saldo de la contribucién del ejercicio
anterior de la Municipalidad de Turin fue utilizado para cubrir los gastos de
mantenimiento del campus y todo gasto adicional relacionado con la recoleccion de
la basura;

e Ingresos de las actividades de formacién: los ingresos reales de 2014 superaron
aquellos aprobados por el presupuesto por un valor de 586.000 euros, el
equivalente al 2,7 por ciento. Esto obedece a ingresos superiores a los previstos en
las actividades de formacion del Presupuesto Ordinario de la OIT para la
cooperacion técnica; a ingresos superiores a los previstos en las actividades de
formacion por parte de otras organizaciones de las Naciones Unidas e ingresos
inferiores a los previstos por parte de lao Unidn Europea e instituciones
relacionadas;

e Ingresos de publicaciones: la variacion registrada en 2014 obedece a una
demanda de publicaciones inferior a la prevista durante el afio. Los ingresos totales
de 2014 de publicaciones pasaron de 1,7 millones de euros en 2013 a 771.000
en 2014. Dado que la cifra presupuestaria se basé en el anterior rendimiento con
algunos arreglos para permitir que 2014 fuera el primer afio del presupuesto bienal,
las cifras reales siguen siendo notablemente inferiores a las presupuestadas;

e Otros ingresos: la variacibn de 2014 de 263.000 euros, o el 22 por ciento,
obedece a intereses devengados inferiores a los previstos, como asi fueren los
ingresos por la renta de locales e instalaciones del campus;

e Utilizacion del superavit: la cifra presupuestada previé que se utilizaria en 2014
un importe significativo de los saldos restantes de las asignaciones excedentes. La
variacion de 479.000 euros, o el 42 por ciento, obedece a actividades financiadas
por otros fondos. La Nota 13 de los estados financieros brinda mayor informacién
sobre los saldos disponibles 31 diciembre de 2014;

e Gastos de personal previstos en el presupuesto ordinario: la variaciéon de
469.000 euros, o el 3 porciento, obedece a la jubilacion y a las licencias
prolongadas sin goce de sueldo del personal, lo que llevo a una ligera disminucion
de los gastos de personal en 2014 en comparacion con el presupuesto aprobado;

e instalaciones: los costos reales de las instalaciones son superiores a los
presupuestados por un valor de 470.000 euros, o el 25 por ciento. Ello se debe
obras de mantenimiento adicional llevadas a cabo durante el afio dado que se
identificaron ahorros en otros sectores. Dichos proyectos incluyeron la instalacion
de nuevos bafios en el Pabellon Piamonte, la pintura y modernizacién del hotel y la
renovacion del area de recepcidon. Se registré también una tasa adicional para la
basura por un valor aproximado de 200.000 euros;




o gastos generales de operacion: la variacién de 225.000 euros, o el 24 por ciento,
se atribuye en linea general a costos inferiores a los previstos en el mantenimiento
de vehiculos, transportes y servicios de mensajeria, telefonia y mantenimiento del
equipo de oficina;

o total gastos variables: la variacion de 341.000 euros o el 3 por ciento, se debe en
parte a los cambios en la distribucion de las actividades por tipo de formacion, en
comparacion con el afo pasado. Al incrementar las actividades de tipo
“‘Combinadas—C” y “Combinadas—F” asi como el aprendizaje a distancia, los gastos
variables disminuyeron como porcentaje del total de los ingresos de actividades de
formacion. Los gastos variables ascendieron al 57 por ciento de los ingresos de
actividades de formacion en el presupuesto de 2014 aprobado. El porcentaje real
se situa en un 54 por ciento. Cuando se llevan a cabo mas actividades a distancia,
como es el caso de las actividades “Combinadas —F” (13 dias de formacién
en 2013 frente a 93 en 2014), disminuye el cociente de gastos variables relativos a
los ingresos de las actividades de formacion.

Pagos graciables

En 2014 hubo dos pagos graciables por un total de 31.700 euros.

Aprobacién de los estados financieros para el aio finalizado el
31 de diciembre de 2014

Se han aprobado los estados financieros, numerados del | al V, asi como las notas adjuntas
(notas 1 a 16).

Patricia O’Donovan Christine Boulanger
Directora Tesorera y Jefa de los Servicios Financieros
20 de marzo de 2015 20 de marzo de 2015

Punto que requiere decisién

Se solicita al Consejo que apruebe los estados financieros tal y como son presentados, de
conformidad con el articulo 17.2 del Reglamento Financiero.




Auditor General of Canada
Vérificateur général du Canada

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A la atencién del Consejo de Administraciéon del Centro Internacional de Formacion de la
Organizacién Internacional del Trabajo

Informe sobre los estados financieros

He comprobado los estados financieros adjuntos del Centro Internacional de Formacién de
la Organizacién Internacional del Trabajo, compuestos por el estado de situacion financiera
al 31 de diciembre de 2014, el estado de rendimiento financiero, el estado de los cambios
en el activo neto, el estado de flujos de efectivo y el estado de la comparacion de los
importes presupuestados y los importes realizados para el ejercicio finalizado en dicha
fecha, asi como un resumen de las principales politicas contables y otra informacién
explicativa.

Responsabilidad de la Direccién con respecto a los estados financieros

La Direccién tiene la responsabilidad de preparar y presentar fielmente estos estados
financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico,
y de mantener el control interno que la Direccién considere necesario para preparar unos
estados financieros que estén exentos de inexactitudes significativas, ya sea debido a
fraudes o errores.

Responsabilidad del Auditor

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros
basandome en mi auditoria. He realizado mi auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Dichas normas estipulan los principios éticos por los que debo
regirme y exigen que planifique y realice la auditoria de manera que pueda obtener una
garantia razonable de que los estados financieros no contienen inexactitudes significativas.

Una auditoria implica la aplicacion de procedimientos destinados a obtener elementos
justificativos de las cantidades y los datos consignados en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del criterio del auditor, incluida la evaluacién de los
riesgos de inexactitudes significativas en los estados financieros, ya sea debido a fraudes o
errores. A la hora de hacer estas evaluaciones de riesgos, el auditor toma en cuenta el
control interno en vigor en la entidad para la preparacioén y la adecuada presentacion de los
estados financieros con vistas a seleccionar los procedimientos de auditoria apropiados a
las circunstancias, aunque no con la intencién de expresar una opinion sobre la eficacia del
control interno de la entidad. La auditoria supone también evaluar la idoneidad de las
politicas contables usadas y el caracter razonable de las estimaciones contables realizadas
por la Direccién, asi como la presentacion general de los estados financieros.

Considero que las pruebas obtenidas en el transcurso de mi auditoria son suficientes y
adecuadas para sustentar mi dictamen.

.12

240 rue Sparks Street, Ottawa, Ontario KL1A 0G6
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Dictamen

En mi opini6n, los estados financieros reflejan fielmente, en todos sus aspectos importantes,
la situacion financiera del Centro Internacional de Formacion de la Organizacion
Internacional del Trabajo al 31 de diciembre de 2014, asi como los resultados de su
rendimiento financiero, flujos de efectivo y la comparacién de los importes presupuestados y
los importes realizados para el ejercicio finalizado en dicha fecha, de conformidad con las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Puablico.

Informe sobre otras obligaciones legales y reglamentarias

Como dispone el Reglamento Financiero del Centro Internacional de Formacion de la
Organizacion Internacional del Trabajo, declaro que, en mi opinion, se han aplicado los
principios contables de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico sobre
una base coherente con la del ejercicio precedente.

Asimismo, declaro que, en mi opinién, las transacciones del Centro Internacional de
Formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo de las que he tenido conocimiento
en el marco de mi auditoria de los estados financieros, estaban conformes en todos sus
aspectos importantes con el Reglamento Financiero y con la base legislativa del Centro
Internacional de Formacién de la Organizacién Internacional del Trabajo.

Con arreglo a lo dispuesto en el articulo 27 del Reglamento Financiero del Centro
Internacional de Formacién de la Organizacion Internacional del Trabajo, también he
preparado un informe detallado sobre mi auditoria de los estados financieros del Centro
Internacional de Formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo para el Consejo de
Administracion.

L

Michael Ferguson, CPA, CA
FCA (Nuevo Brunswick)
Auditor General de Canada

20 de marzo de 2015
Ottawa, Canada



ESTADO |

Estados financieros
para el aio finalizado el 31 de diciembre de 2014

Centro Internacional de Formacion de la OIT

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre
(En miles de euros)

Nota 2014 2013
Activos
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo 3 12 225 14 364
Cuentas por cobrar 4 465 5115
Contribuciones pendientes 5 525 669
Sumas adeudadas por la OIT 2321 4792
Otros activos corrientes. 542 509
20078 25449
Activos no corrientes
Cuentas por cobrar 4 523 749
Propiedad y equipo 7 9637 7377
Activos intangibles 227 82
10 387 8 208
Activo total 30 465 33 657
Pasivo
Pasivos corrientes
Cuentas por pagar y gastos devengados 3041 3589
Sumas adeudadas a los donantes 4128 5074
Ingresos diferidos 2154 3690
Prestaciones al personal 8 231 207
9554 12 560
Pasivos no corrientes
Prestaciones al personal 8 2262 2294
Ingresos diferidos 523 749
2785 3043
Pasivo total 12 339 15 603
Activos netos
Fondo de Operaciones 1935 1929
Total de saldos acumulados en los fondos 16 191 16 125
Total - activos netos 18 126 18 054
Total pasivos + activos netos 30 465 33 657

Las notas adjuntas son parte integrante de los presentes estados financieros.

11



ESTADO Il

Centro Internacional de Formacion de la OIT

Estado

de rendimiento financiero

para el afio finalizado el 31 de diciembre

(En miles

de euros)

Ingresos

Gastos

Las notas adjuntas son parte integrante de los presentes estados financieros.

Actividades de formacion
Contribuciones voluntarias
Otros ingresos

Ganancias netas (pérdida) por cambio de

moneda y revalorizacion
Intereses

Ingresos totales

Gastos de personal
Subcontratos

Gastos generales de operacion
Viajes

Otros gastos relacionados con las

actividades de formacion

Mantenimiento de edificios y terrenos

Suministros
Depreciacion
Comisiones bancarias

Gastos totales

Superavit neto

Nota

11

2014 2013
19 643 26 022
14 676 13 134
1624 2779
209 (9)

90 165

36 242 42 091
17 460 17 267
6 828 8 659
1 866 2 068
3261 3559
2 982 3 450
1920 2 004
1048 1032
760 669
45 48

36 170 38 756
72 3335
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ESTADO llI

Centro Internacional de Formacion de la OIT

Estado de cambios en el activo neto

para el aio finalizado el 31 de diciembre

(En miles de euros)

Saldo al 1.° de enero de 2013
Superavit/(déficit) neto de 2013
Transferencias para/(de) n

Saldo al
31 de diciembre de 2013

Saldo al 1.° de enero de 2014
Superavit/(déficit) neto de 2014
Transferencias para/(de) n

Saldo al
31 de diciembre de 2014

/1

/2 el Consejo en 2013.

el Consejo en 2014.

Fondo de Total de
Fondo de - Fondo otros saldos .

Fondo Mejora .. S Activos

Opera- fiduciario  acumulados
; General del o netos

ciones italiano en los

Campus f

ondos
1911 10 075 1017 1716 12 808 14719
18 2127 (12) 1202 3317 3335
- (200) 200 - - -
1929 12 002 1205 2918 16 125 18 054
1929 12 002 1205 2918 16 125 18 054
6 928 (29) (843) 66 72
- 578 (578) - - -
1935 13508 608 2075 16 191 18 126

Transferencia de 200.000 euros del Fondo General al Fondo de Mejora del Campus, tal y como se aprobé en

Transferencia de 200.000 euros del Fondo General al Fondo de Mejora del Campus, tal y como se aprobé en

Hubo también dos transferencias al/del Fondo de Mejora del Campus al/del Fondo General que consistieron
en las contribuciones voluntarias recibidas por el Centro por un total de 1,687 millones de euros que fueron

utilizados para el proyecto de renovacién del Pabellén Europa, asi como la transferencia del activo del
Pabell6n de Europa completado por un valor de 2,465 millones de euros.

Las notas adjuntas son parte integrante de los presentes estados financieros.

13



ESTADO IV

Centro Internacional de Formacion de la OIT

Estado de flujo de efectivo

para el afio finalizado el 31 de diciembre
(En miles de euros)

Flujo de efectivo de las actividades de operacién:

Superavit neto para el periodo
Efectos de las tasas de cambio de divisas en el efectivo y
los equivalentes de efectivo

Partidas no monetarias:
Depreciacion
Disminucion de las cuentas por cobrar
(Aumento)/disminucién en las contribuciones por cobrar
(Aumento)/disminucién de las sumas adeudadas por la OIT

(Aumento)/disminucién en otros activos corrientes
Aumento/(disminucion) de las cuentas por pagar y de los
pasivos acumulados

Disminucion de los ingresos diferidos

Disminucion de las sumas adeudadas a los donantes

Disminucion en el pasivo resultante de las
prestaciones al personal

Flujos netos de efectivo de las actividades de operacion n

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

Adquisicion de propiedad y equipo y activos intangibles

Flujos netos de efectivo de las actividades de inversion

Efectos de las tasas de cambio de divisas en el efectivo y
los equivalentes de efectivo

Aumento neto/(disminucidn) del efectivo y
los equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del ejercicio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ejercicio

2014 2013
72 3335

45 (124)

760 669
876 3 646
144 (144)
2471 (2 742)
(33) (41)
(548) 939
(1762) (1 953)
(946) (2 198)
(8) -
1071 1387
(3 165) (867)
(3 165) (867)
(45) 124

(2 139) 644
14 364 13 720
12 225 14 364

1

intereses ingresados bajo “Superavit/déficit para el periodo” (2013 — 136.000 euros).

Las notas adjuntas son parte integrante de los presentes estados financieros.

En los flujos netos de efectivo de las actividades de operacion se incluyen 94.000 euros por concepto de
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ESTADO V

Centro Internacional de Formacion de la ILO

Estado de comparacion de los importes presupuestados y los importes realizados
para el afio finalizado el 31 de diciembre 2014

(En miles de euros)

Capitulo _ ) Presuzgig 2014 Variacion
del presu- Partida Titulo sto Importe de presu/;
puesto aprobado realizado puesto
INGRESOS
| Contribuciones voluntarias
10 Organizacion Internacional del Trabajo 3354 2990 (364)
11 Gobierno de ltalia 7 850 7 850 -
13 Region del Piamonte - 50 50
14 Gobierno de Portugal - 250 250
- Municipalidad de Turin - 349 349
Total - contribuciones voluntarias (Capitulo 1) 11204 11 489 285
1] Ingresos propios
20 Ingresos de actividades de formacién 21 400 21 986 586
21 Ingresos de publicaciones 1200 771 (429)
22 Otros ingresos 1200 937 (263)
Total - ingresos propios 23 800 23 694 (106)
23 Utilizacion del superavit 1134 655 (479)
Total Capitulo Il 24 934 24 349 (585)
TOTAL — INGRESOS PRESUPUESTARIOS 36 138 35838 (300)
GASTOS
] Gastos de personal
30 Gastos de personal previsto en el presupuesto ordinario 15 062 14 593 (469)
31 Gastos de personal dedicado a proyectos 2 600 2 639 39
Total - gastos de personal (Capitulo III) 17 662 17 232 (430)
v Gastos no relacionados con el personal
Gastos fijos
40 Consultores 433 487 54
41 Instalaciones 1910 2380 470
42 Seguridad 375 360 (15)
43 Gastos generales de operacion 933 708 (225)
44 Misiones y representacion 221 175 (46)
45 Gobernanza 400 374 (26)
46 Tecnologia de la informacién 1524 1618 94
a7 Depreciacion de la propiedad y equipo 380 376 (4)
Total - gastos fijos (Capitulo V) 6176 6 478 302
\% Gastos variables
50 Colaboradores externos 4 300 4 385 85
51 Misiones 600 691 91
52 Gastos de participantes 5370 4982 (388)
53 Libros, material didactico y suministros 420 493 73
54 Formacion y servicios fuera de Turin 520 675 155
55 Otros gastos variables 110 123 13
56 Gastos relativos a ingresos de publicaciones 780 510 (270)
57 Otros gastos relativos a otros ingresos 200 100 (100)
Total - gastos variables (Capitulo 1V) 12 300 11 959 (341)
TOTAL - GASTOS DE EXPLOTACION 36 138 35 669 (469)
SUPERAVIT PRESUPUESTARIO - 169 169
Otras partidas
58 Disminucion de la provisién para cuentas de cobro dudoso - 8 8
61 Ganancias por cambio de moneda y revalorizacion, netas - 209 209
TOTAL - OTRAS PARTIDAS - 217 217
SUPERAVIT PRESUPUESTARIO NETO - 386 386

1

Con arreglo a lo dispuesto en el parrafo 4 del articulo 7 del Reglamento Financiero.

Las variaciones entre el presupuesto y las cifras reales se explican en el informe financiero adjunto sobre las

cuentas de 2014.

Las notas adjuntas son parte integrante de los presentes estados financieros.
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Centro Internacional de Formacioén de la OIT

Notas sobre los estados financieros
para el ailo finalizado el 31 de diciembre de 2014

Nota 1 — Objetivos y actividades

El Centro Internacional de Formacion de la OIT (el Centro), orientado por los principios
inscritos en el Predmbulo de la Constitucion de la Organizacion y en la Declaracion de
Filadelfia, tiene como misién la formacion al servicio del desarrollo econémico y social,
en el respeto y por la promocién de las normas internacionales del trabajo. Sus
actividades de formacién se desarrollan en el contexto de la cooperacion técnica de la
OIT, del sistema de las Naciones Unidas y de otras organizaciones internacionales.

La OIT es la entidad controladora del Centro, creado por el Consejo de Administracion
de la Organizacion y el Gobierno de ltalia en 1964. El Centro esta regido por un
Consejo presidido por el Director General de la OIT y compuesto por 33 miembros,
24 de los cuales son nombrados por el Consejo de Administracién de la Organizacion.
Todos los afios se convoca una reunion del Consejo del Centro. Sus miembros no
reciben de parte del Centro ninguna remuneracién por sus servicios. En su reunién
anual, el Centro adopta su presupuesto con arreglo a lo dispuesto en su Reglamento
Financiero, atendiendo a las recomendaciones de los miembros del Consejo. En virtud
del articulo 17, los estados financieros son adoptados por el Consejo.

El Centro tiene su sede en Turin (Italia). En virtud del acuerdo complementario sobre
Privilegios e Inmunidades que ha suscrito con el Gobierno de lItalia, el Centro esta
exento de la mayoria de impuestos y derechos de aduana que este aplica.

El Centro estd principalmente financiado por las contribuciones voluntarias del
presupuesto ordinario de la OIT y del Gobierno de Italia, ademas de los ingresos que
percibe por la prestacion de servicios de formacion.

En virtud de lo estipulado en el Estatuto del Centro, adoptado por el Consejo de
Administracién de la OIT, los fondos y activos del Centro se contabilizan en forma
separada de los activos de la Organizacion (articulo VI, parrafo 6). Las cuentas del
Centro, que se producen anualmente, son verificadas por el Auditor Externo de la OIT.
En caso de disolucion del Centro, el Estatuto (articulo XlI) confiere al Consejo de
Administracion de la OIT la autoridad para disponer de los bienes del Centro y de los
fondos remanentes. Dado que la OIT es la entidad controladora del Centro, los estados
financieros del Centro se consolidan con los estados financieros de la Organizacion.

El Centro mantiene cinco fondos:

1) El Fondo General es el principal fondo del Centro para sus actividades de
formacion;

2) El Fondo de Operaciones fue establecido de conformidad con el Reglamento
Financiero del Centro, con el fin de financiar gastos por cortos periodos en tanto no
se reciban las contribuciones voluntarias comprometidas oficialmente y otros
ingresos que quepa esperar con arreglo a los acuerdos firmados. Su nivel previsto
se ha fijado en 2 millones de euros;

3) El Fondo de Mejora del Campus, establecido por el Director del Centro, esta
concebido para recibir fondos destinados especificamente a la renovacién del
campus;
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4) El Fondo Fiduciario italiano fue establecido para acoger los fondos del Gobierno de
Italia destinados a actividades de formacion, y

5) El Fondo de Innovacién, establecido en noviembre de 2011 con la finalidad de
promover la innovacion en el aprendizaje y los instrumentos de intercambio de
conocimientos, el desarrollo de nuevas actividades de formacion conforme a las
politicas emergentes de la OIT y la incorporacion de buenas practicas y excelencia
en las tareas de aprendizaje y formacion del Centro.

Nota 2 — Politicas contables

Los estados financieros del Centro han sido preparados con arreglo a las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) y cumplen plenamente con
todas las normas pertinentes vigentes al 31 de diciembre de 2014.

NICSP-32, Acuerdos de Concesion de Servicios, que entré en vigor en enero de 2014,
ha sido revisada y no hubo repercusion en los estados financieros.

Periodo financiero: el periodo financiero del Centro a fines presupuestarios
corresponde a un afio calendario, y sus estados financieros se preparan anualmente.
La informacion de caracter comparativo refleja los 12 meses del afio calendario
de 2013.

Presentacion de los estados financieros: los estados financieros incluyen todos los
fondos del Centro. Se han eliminado todas las transacciones entre los diversos fondos.
Los estados financieros incluyen un Estado de situacion financiera, un Estado de
rendimiento financiero, un Estado de cambios en el activo neto, un Estado de flujo de
efectivo y un Estado de comparacion de los importes presupuestados y los importes
realizados para el Fondo General y el Fondo Fiduciario italiano.

Moneda funcional y cambio en moneda extranjera: la moneda funcional del Centro
es el euro (€), y los estados financieros se han expresado en esa moneda. Las
transacciones y saldos establecidos en otras monedas se han convertido en euros
segun el tipo de cambio contable de las Naciones Unidas. Esos tipos de cambio se
aproximan a los tipos del mercado.

Los saldos monetarios expresados en otras monedas se han cambiado a euros al tipo
de cambio contable de las Naciones Unidas aplicable al 31 de diciembre.

Las transacciones efectuadas en otras monedas durante el ejercicio econémico se han
convertido a euros segun el tipo de cambio contable imperante en las Naciones Unidas
en la fecha de cada transaccion.

Las ganancias o pérdidas resultantes del cambio de monedas y los saldos en otras
monedas se reconocen como ganancias/(pérdidas) netas por cambio de moneda y
revalorizacion en el Estado de rendimiento financiero.

Efectivo y equivalentes de efectivo: el efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen
el efectivo en instituciones bancarias y los depositos a corto plazo, con vencimiento
dentro de los tres meses a partir de la fecha en que se redacto este informe.

Cuentas por cobrar: las cuentas por cobrar se derivan principalmente de las
actividades de formacion y venta de publicaciones. El Centro establece una provision
para cuentas de cobro dudoso tras hacer un analisis de las cuentas para determinar la
suma que se espera recuperar. Una vez que se hayan realizado todos los esfuerzos de
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cobranzay la cuenta sigue pendiente, esta uUltima se da de baja y se la reconoce en los
gastos generales de operacion en el Estado de rendimiento financiero.

Contribuciones por cobrar: Las contribuciones por cobrar se derivan de las
contribuciones voluntarias para cubrir las operaciones generales donde es probable
gue se puedan recibir y puedan ser cuantificadas en forma fiable.

Sumas adeudadas a la OIT/por la OIT: el Centro dispone de una cuenta corriente
para las transacciones internas con la OIT, su entidad controladora, en la que se
consignan las transacciones de las sumas adeudadas a la Organizacion y las
adeudadas por ella. Ella incluye la contribuciébn voluntaria de la OIT para las
operaciones generales, los gastos de personal y los desembolsos destinados a las
actividades de formacién que este imparte, tanto en la sede de la Organizacion como
en sus oficinas exteriores, asi como las transferencias efectuadas por el Centro a la
OIT. En el Estado de situacion financiera se consigna el saldo neto relativo al cambio
deudor o acreedor, segun corresponda.

Propiedad y equipo: comprende los equipos y las mejoras en las propiedades
arrendadas, que se contabilizan en términos de coste histérico y se amortizan de forma
lineal a lo largo de su vida util, como sigue:

Clase Vida Gtil estimada (afios)
Vehiculos 5

Equipo de oficina 5

Otro tipo de equipo 10

Mobiliario y accesorios 10

Mejoras en propiedades arrendadas Inferior a 15-30 y plazo del arrendamiento

Deterioro: Los activos sujetos a depreciacion o amortizacibn son controlados
anualmente para determinar que el importe contabilizado siga siendo considerado
apropiado. El deterioro se produce cuando se esta frente a una pérdida completa, un
dafio importante 0 una obsolescencia. Cuando el valor financiero del activo supera el
importe recuperable (el valor mas elevado del activo en uso y su valor razonable menos
los gastos de venta), el deterioro se reconoce en el Estado de rendimiento financiero.

Cuentas por pagar y gastos devengados: En las cuentas por pagar se han incluido
las facturas correspondientes a los bienes o servicios ya recibidos, pero que no se
habian abonado en la fecha en que se redact6 este informe. Los gastos devengados
consisten en los bienes y servicios recibidos durante el periodo que abarca este
informe, pero cuyas facturas todavia no se habian recibido en la fecha de su redaccién.

Sumas adeudadas a los donantes: las sumas adeudadas a los donantes representan
los fondos recibidos de participantes en las actividades de formacién y sus organismos
patrocinadores para futuras actividades de formacion y servicios de consultoria, sujetos
a condiciones. No se reconocen como ingresos mientras el Centro no haya cumplido su
obligacion de brindar los servicios en cuestion.

Ingresos diferidos: los ingresos diferidos representan los fondos que se espera recibir
sobre la base de acuerdos firmados con los participantes en las actividades de
formacion y sus organismos patrocinadores respecto de futuras actividades de
formacion y servicios de consultoria sujetos a condiciones relacionadas con el
cumplimiento especifico. Se reconocen como ingresos en tanto el Centro no haya
cumplido su obligacion de brindar los servicios en cuestion. Los acuerdos en virtud de
los cuales se estipulan sumas que se recibiran en 12 meses 0 mas a partir de la fecha
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de preparacion del informe son reconocidos como pasivo no corriente y descontados,
empleando una tasa de descuento basada en bonos corporativos de primera clase.

Prestaciones al personal: el Centro reconoce las siguientes categorias de
prestaciones al personal:

o Prestaciones al personal a corto plazo: corresponde abonar estas prestaciones
dentro de los 12 meses posteriores al periodo financiero en el cual los empleados
prestaron sus servicios, y entre ellas figuran:

el descanso compensatorio: los dias de descanso compensatorio acumulados,
como las vacaciones anuales y el tiempo libre en compensacion de horas
extraordinarias, se reconocen como gastos y obligaciones obtenidos por los
empleados. De conformidad con el Estatuto del Personal, los funcionarios
tienen derecho a 30 dias laborables de vacaciones por afio. Pueden acumular
hasta 60 dias habiles, que se remuneran al producirse la terminacion de la
relacion de trabajo. El importe del equivalente monetario de las vacaciones
acumuladas en la fecha en que se redactd este informe se calculd
multiplicando el nimero efectivo de dias acumulados de cada funcionario por
su sueldo neto, mas el ajuste por lugar de destino en el caso del personal de la
categoria de servicios organicos, y el sueldo de base y las primas de idiomas
en el caso del personal de la categoria de servicios generales. No se
descuenta la parte correspondiente al pasivo no corriente, ya que el impacto no
es material;

las ausencias que no se pueden acumular: por lo que se refiere a las
ausencias que se compensan pero que no se pueden acumular, como la
licencia de enfermedad y la licencia de maternidad, se reconoce el gasto en el
momento en que ocurren;

las vacaciones en el pais de origen: de conformidad con el Estatuto del
Personal, los funcionarios que no hayan sido contratados en el ambito local
tienen derecho al reembolso de los gastos de viaje a su pais de origen en el
segundo afio después de su nombramiento inicial y posteriormente cada dos
afos. Se reconoce una obligacion respecto del importe de las vacaciones en el
pais de origen que los funcionarios habian acumulado pero no tomado en la
fecha en que se redacté este informe. EI monto correspondiente a las
vacaciones en el pais de origen acumuladas y pendientes de pago en la fecha
del presente informe se ha calculado sobre la base del costo de las vacaciones
en el pais de origen el afio anterior, afiadiendo el correspondiente ajuste del
precio de los billetes de avion;

otras prestaciones a corto plazo al personal: Estas prestaciones se consideran
gastos y forman parte de la nébmina; se consignara una obligacion al finalizar el
ejercicio si hubiere un saldo pendiente de pago. Incluyen el subsidio para no
residentes, la asignacion familiar, el ajuste por lugar de destino, el subsidio de
educacion y las primas por conocimiento de idiomas;

prestaciones al personal a largo plazo:

viaje de repatriacion y gastos de mudanza: los funcionarios, sus cényuges e
hijos a cargo tienen derecho al reembolso de los gastos de viaje y de
transporte de sus efectos personales a la terminacion del contrato. El importe
correspondiente al viaje de repatriacion y el transporte de los efectos
personales se calcula sobre la base del valor nominal del costo atribuible a
cada funcionario que tenga derecho a percibir el reembolso de los gastos de
viaje al 31 de diciembre de 2014. La parte considerada pasivo no corriente no
se descuenta, ya que el impacto no es material,
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indemnizaciones de fin de contrato y subsidio de repatriacion: De conformidad
con el Estatuto del Personal, el personal de la categoria de servicios generales
tiene derecho a una indemnizacion de fin de contrato al término de su relacion
de trabajo o cuando es promovido a la categoria de servicios organicos y
grados superiores. El Centro hace una contribucion definida a la OIT del
7,5 por ciento de los sueldos del personal de la categoria de servicios
generales todos los meses. De conformidad con el Estatuto del Personal, los
funcionarios del Centro que no hayan sido contratados en el @mbito local tienen
derecho a recibir un subsidio por terminacién de contrato, a condicion de que
hayan cumplido al menos un afio de servicio fuera de su pais de origen.
El Centro hace una contribucion definida a la OIT correspondiente al
6 por ciento de la compensacion pagada a los funcionarios que reunan las
debidas condiciones durante el ejercicio econémico.

El Centro no reconoce ninguna obligacion respecto de las prestaciones por
terminacion de la relacion de trabajo ni los subsidios de repatriacion.
En marzo de 1980, el Consejo de Administracion de la OIT decidié que los
pagos efectuados al personal del Centro con relacion a las prestaciones por
terminacion de la relacion de trabajo y al subsidio de repatriacion a partir
del 1.° de julio de 1980 deberian consignarse en la cuenta de Indemnizaciones
de Fin de Contrato de la OIT y que el Centro deberia aportar contribuciones
mensuales a la Organizacién. En vista de que no existe un acuerdo oficial para
cobrar al Centro el costo de las prestaciones definidas netas, este considera
gue las indemnizaciones de fin de contrato y el subsidio de repatriacion
corresponden a un régimen de cotizaciones definidas. Por consiguiente, aparte
de pagar mensualmente las contribuciones a la OIT las cuales son
contabilizadas continuamente, se reconoce una obligacién solamente en la
medida en que todavia no se hubiere efectuado el pago de la contribucion a la
Organizacién respecto de los servicios prestados por el personal en la fecha
en que se preparo este informe;

e prestaciones post-empleo:

el ASHI: los funcionarios y sus subordinados tienen derecho a la cobertura de
atencion meédica cuando se retiren del servicio a los 55 afios o posteriormente,
si han cumplido como minimo 10 afios al servicio de una organizacion del
sistema de las Naciones Unidas y han estado afiliados a la Caja del Seguro de
Salud del Personal (CAPS) durante los cinco afios inmediatamente anteriores a
la terminacién de su contrato. La CAPS es un régimen de prestaciones
definidas, que proporciona cobertura médica a todo el personal, jubilados y
subordinados. El Centro es una de las organizaciones afiliadas a la CAPS.
El jubilado hace aportaciones mensuales a la Caja, a las que se afiaden las
correspondientes de las organizaciones afiliadas. En el caso de los jubilados
del Centro, la OIT realiza la contribucion mensual estipulada a la CAPS. Sobre
esa base, el Centro no reconoce ninguna obligacién respecto de las
prestaciones médicas después de la jubilacion ni registra ningun gasto;

la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas (CCPPNU):
El Centro, a través de la OIT, esta afiliado a la CCPPNU, establecida por la
Asamblea General de las Naciones Unidas a fin de proporcionar a los
empleados subsidios de jubilacién, fallecimiento e incapacidad, asi como otras
prestaciones conexas. La CCPPNU es un régimen de prestaciones definidas,
financiado por empleadores mudltiples. El articulo 3(b) del Reglamento de la
Caja establece que pueden afiliarse a ella los organismos especializados y
cualquier organizacion intergubernamental internacional que participe en el
sistema comun de sueldos, prestaciones y otras condiciones de servicio de las
Naciones Unidas y sus organismos especializados;
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El plan de indemnizaciones supone para las organizaciones afiliadas una
exposicion a los riesgos actuariales relativos al personal en activo y jubilado de
otras organizaciones que participan en la Caja, por lo que no existe una base
coherente vy fiable para asignar las obligaciones y los activos del plan a cada
una de las organizaciones afiliadas al mismo. El Centro y la CCPPNU, en
consonancia con las demas organizaciones afiliadas, no estan en condiciones
de determinar, por si mismos y con suficiente fiabilidad a efectos contables,
cual es la parte proporcional que les corresponde de la obligacion de
garantizar prestaciones definidas, los activos y costos del plan y, por lo tanto,
el Centro lo ha considerado como si se tratara de un plan con régimen de
cotizaciones definidas. Las contribuciones realizadas al plan durante el
ejercicio financiero se reconocen como gastos en el Estado de rendimiento
financiero.

Gastos: se reconocen los gastos cuando se reciben o entregan los bienes y servicios.
Los gastos relacionados con los arrendamientos operativos se reconocen en el Estado
de rendimiento financieros empleando el método lineal durante la duracién del contrato
de arrendamiento.

Ingresos de transacciones con contraprestacion

e Oftros ingresos: esta partida incluye actividades no relacionadas con la formacion,
tales como los ingresos procedentes de actividades sociales, y los ingresos
generados por el uso de instalaciones residenciales por personas que no participan
en las actividades de formacion asi como los ingresos de la venta de publicaciones.
Se reconocen a medida que se brindan los servicios.

e Intereses ingresados: el interés devengado por depdsitos a corto plazo y se
reconoce en la fecha en que se ingresa, prorrateandose en base al rendimiento
efectivo.

Ingresos de transacciones sin contraprestacion

e Contribuciones voluntarias:

se reciben contribuciones voluntarias para respaldar las operaciones generales
del Centro, la mejora del campus y las actividades de formacion. Esas
contribuciones no incluyen estipulaciones sobre la indole de las “condiciones”
de acuerdo con las cuales se exigen determinados resultados y el reintegro de
los fondos no desembolsados cuando no se hubieren utilizado para los fines
previstos. Se reconocen como activos e ingresos en el ejercicio con que
guarda relacién cada contribucién, si es probable que ésta se recibird y si es
posible medir su valor con fiabilidad;

se reciben también contribuciones voluntarias de la Municipalidad de Turin
destinadas a hacer frente a los gastos extraordinarios de mantenimiento y
jardineria de las propiedades que esta ha puesto a disposicion del Centro.
Esas contribuciones se reconocen como activo, acompafado del pasivo
correspondiente (ingresos diferidos) durante el ejercicio con el que guardan
relacibn, cuando es probable que se habran de recibir y si es posible
determinar su monto con fiabilidad. Cuando los fondos se utilicen para cubrir
los gastos extraordinarios de mantenimiento y jardineria, se reducira el pasivo
(ingresos diferidos) y se reconocerd como ingreso la suma correspondiente.
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e Contribuciones de bienes y servicios en especie: el Centro no reconoce en el
estado financiero las contribuciones en especie. Las contribuciones de bienes en
especie se contabilizan al valor del mercado en la fecha de su recepcion.

e Ingresos de las actividades de formacion: los acuerdos relacionados con las
actividades de formacion estdn subsidiados por contribuciones voluntarias no
condicionales destinadas a financiar las operaciones del Centro. Esos acuerdos se
consideran transacciones sin contraprestacion, ya que ambas partes de las mismas
no reciben beneficios directos aproximadamente iguales. Las actividades de
formacion que incluyen restricciones en cuanto al uso se reconocen contablemente
como ingresos a la firma de un acuerdo vinculante. Los acuerdos sobre los cuales
el Centro tiene el control total y que incluyen condiciones, incluida la obligacién
implicita o explicita del reintegro de los fondos cuando no se cumplan esas
condiciones, se reconocen como activo (cuentas por cobrar) y pasivo (ingresos
diferidos) a la firma de un acuerdo vinculante. El pasivo se reduce y los ingresos se
registran en base a la proporcién que representan los gastos incurridos hasta la
fecha respecto del total de los gastos de la actividad de formacion.

e Utilizacién de las instalaciones del Centro por otras organizaciones de las Naciones
Unidas: esta comprende los ingresos procedentes de los contratos de
arrendamiento con otras organizaciones de las Naciones Unidas y su utilizacion de
las instalaciones del Centro. Dichos contratos son arrendamientos operativos en los
gue no se transfieren sustancialmente todos los riesgos inherentes a la propiedad
al arrendatario, y que son anulables. Los pagos de arrendamientos son alquileres
contingentes, pues estan basados en los costos en los que incurra el Centro por la
zona que ocupen.

Activos contingentes: el Centro no reconoce los activos contingentes, pero se
consigna en las notas de los estados financieros detalles de un posible activo cuya
existencia es contingente en funcion de la ocurrencia o no de uno o varios eventos
futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control del Centro. Los activos
contingentes se evallan continuamente para asegurarse de que los cambios se reflejan
debidamente en los estados financieros. Si es practicamente seguro de que se va a
producir un flujo de beneficios econdmicos o un potencial de servicio de las
contribuciones voluntarias y las actividades de formacién y que el valor del activo
puede determinarse de forma fiable, el activo y los ingresos relacionados se consignan
en los estados financieros del periodo en que se produce el cambio.

Pasivos contingentes: los pasivos contingentes se consignan cuando existe
incertidumbre acerca de una posible obligacion pero ésta puede medirse, o cuando el
Centro tiene una obligacion presente pero el posible flujo de salida de recursos no
puede medirse de manera fiable.

Se reconoce una disposicion para los pasivos contingentes cuando el Centro tenga una
obligacion presente legal o implicita derivada de eventos del pasado, cuando es
probable que la liquidacion de esa obligacion suponga un flujo de salida de recursos y
cuando el monto pueda ser estimado con fiabilidad. El importe de la provision sera la
mejor estimacion del presente valor de los gastos necesario para cancelar la obligaciéon
presente en la fecha en que se prepara el informe.

Informacién de segmento: el Centro es una entidad con un unico fin que reside en
impartir actividades de formacién bajo el mandato de la OIT. Sobre esa base, se
considera un Unico segmento y no se ha presentado ninguna nota aclaratoria de
segmento.
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Incertidumbre en la medicion: la elaboracion de estados financieros conforme a las
NICSP requiere que la Administracion realice estimaciones y provisiones, que afectan
las cifras de activos y pasivos registrados a la fecha de los estados financieros asi
como las cifras de ingresos y gastos del periodo. Las acumulaciones, la propiedad y
equipo y los pasivos por prestaciones al personal son los casos mas significativos
donde mas se emplean las estimaciones. Los resultados reales pueden diferir
considerablemente de ellas.

La revisidn de las estimaciones y las hipétesis se lleva a cabo de forma continua. Los
ajustes en las estimaciones contables se consignan en el periodo en el que se realicen
y en cualquier periodo futuro afectado. Entre los ejemplos de estimaciones
significativas e hipotesis importantes que pueden traducirse en ajustes materiales en
los préximos afios figuran: la medicién actuarial de las prestaciones al personal, tal
como el indice de rotacion, discapacidad, mortalidad y sanitario; la seleccion de la vida
util de la propiedad y el equipo, asi como los activos intangibles; las provisiones para
cuentas de cobro dudoso, deterioro de activos y contingencias de pérdida, y las tasas
de descuento aplicadas a las cuentas por cobrar.

Nota 3 — Efectivo y equivalentes de efectivo

(En miles de euros)

Do6lares EE.UU.

(equivalente Euro 2014 2013
total total

en euros)
Cuentas corrientes y efectivo en caja 136 6 186 6 322 3397
Depositos a corto plazo - 5903 5903 10967
Total - Efectivo y equivalentes de efectivo 136 12089 12225 14364

Del efectivo total disponible en 2013, 12,15 millones de euros estaban denominados en
euros y el saldo en dodlares de los Estados Unidos, por el valor de 2,214 millones
(equivalente en euros).

El saldo de efectivo y equivalentes de efectivo incluye un importe de 4,128 millones
de euros (5,074 millones en 2013) que debe utilizarse para actividades de formacion.
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Nota 4 — Cuentas por cobrar

(En miles de euros)

2014 2013

Cuentas por cobrar, corrientes

Cuentas por cobrar relacionadas con

servicios de formacion facturados 2438 2738

Cuentas por cobrar correspondientes a acuerdos de

servicios de formacién previstos en 2015 2040 2743

Otras cuentas por cobrar 15 12

Menos: provisién para cuentas de cobro dudoso —

servicios de formacion (28) (378)

Total neto - Cuentas por cobrar, corrientes 4 465 5115

Cuentas por cobrar, no corrientes

Cuentas por cobrar correspondientes a acuerdos de
servicios de formacion previstos para fechas posteriores al 523 749
31 de diciembre de 2015

Menos: provisién para cuentas de cobro dudoso — servicios de
formacion

Total neto - Cuentas por cobrar, no corrientes 523 749

Todas las cuentas por cobrar netas mencionadas arriba estdn relacionadas con
transacciones sin contraprestacion.

2014 2013

Movimientos en la provision para cuentas de cobro dudoso
Saldo al 1.° de enero 378 982
Sumas canceladas durante el ejercicio por incobrables (348) (579)
Reversion de las pérdidas por deterioro (20) -
Aumento /(disminucion) de los subsidios por nuevos deterioros 18 (25)
Saldo al 31 de diciembre 28 378

Nota 5 — Contribuciones por cobrar
(En miles de euros)

2014 2013
Compagnia di San Paolo 375 369
Céamara de Comercio 100 200
Region del Piamonte 50 100
Total de contribuciones por cobrar 525 669
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De esas cifras, 475.000 euros (569.000 en 2013) estuvieron supeditados a condiciones
en las cuales se requiere la utilizacién de fondos para la renovacion del Pabellén
Europa. Todas esas contribuciones por cobrar estan relacionadas con transacciones
sin contraprestacion.

Nota 6 — Instrumentos financieros

Categorias de activos v pasivos financieros

Los activos y pasivos financieros se han clasificado del modo siguiente:

Activos/Pasivos Clasificacion Medicién

Efectivo y equivalentes de Efectivo y equivalentes de Valor razonable via
efectivo efectivo superavit y déficit
Cuentas por cobrar Préstamos y cuentas por cobrar Costo amortizado
Contribuciones por cobrar Préstamos y cuentas por cobrar Costo amortizado

Cuentas por pagar y

pasivo acumulado Pasivos financieros Costo amortizado

El valor razonable del efectivo y del equivalente de efectivo se determina utilizando
precios cotizados en mercados activos para activos idénticos (Nivel 1).

Las actividades estan expuestas a tres tipos de riesgos financieros: el riesgo de
mercado; el riesgo de crédito, y el riesgo de liquidez. El Centro se centra en ellos y
busca reducir al minimo sus posibles efectos en el rendimiento financiero. La gestion
de los riesgos financieros se lleva a cabo con arreglo a la politica de inversiones del
Centro, a lo dispuesto en el Reglamento Financiero y en el Registro de Riesgo.
En 2014 no hubo cambios en relacién con el objetivo, las politicas y los procesos para
gestionar estos riesgos. Tampoco hubo cambios en los riesgos y en los niveles de
riesgo respecto de aquellos identificados en 2013.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado consiste en que el valor razonable de los flujos futuros de efectivo
de un instrumento financiero pueda fluctuar a consecuencia de variaciones en los
precios del mercado. Comprende tres tipos de riesgos: el riesgo de tasa de cambio, el
riesgo de tipo de interés y otros riesgos de precio.

Riesgo de cambio

El riesgo de cambio consiste en que el valor razonable o los futuros flujos de efectivo
de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en las
cotizaciones de las monedas. El Centro est4 expuesto al riesgo de cambio por lo que
se refiere a las transacciones denominadas en monedas diferentes del euro,
principalmente en ddélares de los Estados Unidos. Este riesgo se gestiona convirtiendo
euros la divisa basada en necesidades previstas y en la consideracion de tasas de
interés y estimaciones de tasas de cambio. Para importes significativos, es necesario
lograr las mejores tasas.
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En el cuadro que figura a continuacion, se refleja la exposicion neta al cambio de
moneda extranjera en dolares de los Estados Unidos al 31 de diciembre:

(En miles de euros)

2014 2014 2013 2013

Délares Equivalente Délares Equivalente

EE.UU. en euros EE.UU. en euros

Depdsitos en efectivo y equivalentes 167 136 3054 2214
Cuentas por cobrar 1487 1219 1815 1316
Contribuciones adeudadas por la OIT 1331 1091 3528 2 558
Cuentas por pagar y pasivo acumulado (28) (23) (108) (78)
Exposicién neta 2 957 2 423 8 289 6 010

Sobre la base de la exposicion neta al 31 de diciembre de 2014 y partiendo del
supuesto de que todas las demas variables permaneceran constantes, una variacion
hipotética del 5 por ciento en el valor del dolar de los Estados Unidos en relacion con el
euro se traduciria en un incremento o una reduccion de los resultados netos que se
elevaria a 121.000 euros (300.000 euros en 2013), equivalente al 5 por ciento
(9 por ciento en 2013).

Riesgo de tasa de interés

Este riesgo consiste en que el valor razonable o los futuros flujos de efectivo de un
instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en las tasas
de interés del mercado. El Centro no cobra intereses sobre su cuentas por cobrar ni por
Su pasivo y no tiene préstamos. Sin embargo, el Centro invierte en depoésitos a corto
plazo y por consiguiente esta expuesto a la fluctuacion de la tasa de interés. Gestiona
su riesgo de tasa de interés invirtiendo a corto plazo. El riesgo de la tasa de interés no
es significativo.

Otros riesgos de precio

Se trata de los riesgos relativos a las fluctuaciones del valor razonable o de los flujos
futuros de efectivo de instrumentos financieros, provocadas por variaciones en el precio
de mercado, y no debidas al riesgo de tipo de interés o de tasa de cambio.

A la fecha del informe, no hay inversiones en acciones pendientes que expondrian al
Centro a este riesgo.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez, también denominado riesgo de financiacion, es el riesgo de que el
Centro encuentre dificultades para cumplir sus compromisos financieros. El enfoque
gue este ha adoptado para hacer frente al riesgo de liquidez es garantizar que contara
con fondos suficientes para cumplir sus compromisos en los plazos previstos, para lo
cual presta atencidén constante a las estimaciones del flujo de efectivo y a las cifras
reales.

Las cuentas por pagar y el pasivo acumulado deberan realizarse dentro de 30 dias
(30 en 2013).
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De conformidad con su Reglamento Financiero, se establecié el Fondo de Operaciones
para financiar gastos por cortos periodos en tanto no se reciban las contribuciones
voluntarias comprometidas y otros ingresos, y en circunstancias excepcionales, para
proporcionar adelantos frente a situaciones de emergencia. A la fecha del cierre, el
saldo del Fondo de Operaciones se elevo a 1,935 millones de euros (1,929 millones de
euros en 2013).

Riesgo de crédito

Es el riesgo de que una de las partes del instrumento financiero deje de cumplir con
sus obligaciones y produzca, en la otra parte, una pérdida financiera. El Centro esta
expuesto a riesgo de crédito por lo que se refiere al efectivo y los equivalentes de
efectivo y a las cuentas por cobrar.

El Centro invierte los excedentes de los fondos a fin de devengar ingresos por
intereses, con el objetivo de garantizar la seguridad del capital invertido y disponer de
suficiente liquidez para satisfacer las necesidades de flujo de efectivo obtener mejores
rendimientos en sus inversiones. Conforme a su politica de inversién, las inversiones
se realizan solamente con instituciones que han mantenido una nota de solvencia Fitch
a largo plazo de A o superior. De no encontrarse una nota de solvencia Fitch
disponible, se requerird una nota de solvencia minima de A+ establecida por Standard
y Poor o Moody. El principal proveedor de servicios bancarios del Centro queda
excluido de esta politica debido a los requisitos de funcionamiento.

Los equivalentes de efectivo, que incluyen depdésitos a plazo, estan repartidos entre
diferentes bancos a fin de evitar una concentracion excesiva de fondos en unas pocas
instituciones. El porcentaje total del efectivo y de los equivalentes de efectivo que
pueden depositarse en una sola institucion se determina atendiendo a su nota de
solvencia a largo plazo con exclusién del principal proveedor de servicios bancarios. El
Centro no dispuso mas del limite establecido en 10,0 millones de euros en cada
institucion por el periodo que abarca el informe. Las inversiones se limitan a depdsitos
a plazo fijo, certificados de depésito, bonos, notas y pagarés del Tesoro garantizados
por el Estado, asi como bonos con interés flotante.

A continuacién se presenta un cuadro en el que se refleja la nota de solvencia
correspondiente al efectivo, los equivalentes de efectivo y las inversiones al
31 de diciembre:

(En miles de euros)

2014 ana | AET A+A- | BBB+-BBB- Total
Efectivo y equivalentes de efectivo - - 7 833 4 392 12 225

2013 ana | A5 | Ara- | BBB+BBB- | Total
Efectivo y equivalentes de efectivo - - 10 967 3397 14 364

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar, contra recepcion de factura, pertenecen a los gobiernos y
entidades supranacionales con clasificacién crediticia establecida. EI maximo nivel de
exposicion al riesgo de crédito esta representado por el valor en libros de esos activos.
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La clasificacion temporal de las cuentas por cobrar del Centro al 31 de diciembre es la

siguiente:

(En miles de euros)

Menos provision

Menos 96 1-2 afos Més~de para cuentas Total
2014 Lafo 2 afos de cobro dudoso
Cuentas por cobrar 4132 770 114 (28) 4988
Contribuciones por cobrar 525 - - - 525
Total por cobrar 4 657 770 114 (28) 5513
2013
Cuentas por cobrar 5733 105 404 (378) 5864
Contribuciones por cobrar 669 - - - 669
Total por cobrar 6 402 105 404 (378) 6533
Nota 7 — Propiedad y equipo
(En miles de euros)
Equipo prl\(/l)zji(f)e[;;sdzg E%tﬂ 'Iéc())tla?l)
arrendadas
Costo al 31 de diciembre 3844 10 231 14075 11498
Depreciacion acumulada al 31 de diciembre 2077 2 361 4438 4121
Valor neto en libros al 31 de diciembre 2014 1767 7870 9637 7377
Valor neto en libros al 31 de diciembre 2013 1555 5822 7377

No hubo compromisos contractuales por la compra de propiedades y equipo al final

de 2014.

Equipo

(En miles de euros)

Mobiliario

Vehiculos Maquina}ria y Total Total

Y €quipo . ocorios 2014 2013

Costo al 1.° de enero 106 3544 76 3726 3353
Altas - 477 65 542 440
Cesiones - (424) - (424) (67)
Costo al 31 de diciembre 106 3597 141 3844 3726

Depreciacién acumulada al 1.° de enero 2014 67 2085 19 2171 1955
Depreciacién 10 311 9 330 283
Cesiones - (424) - (424) (67)
Depreciacion acumulada al 31 de diciembre 77 1972 28 2077 2171
Valor neto en libros al 31 de diciembre 2014 29 1625 113 1767 1555
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Mejoras en las propiedades arrendadas

El Centro se encuentra en terrenos y edificios puestos a su disposicion por la
Municipalidad de Turin por un valor simbdlico. El pacto entre la Municipalidad y la OIT
firmado el 29 de julio de 1964 otorga al Centro el derecho de renovar y realizar mejoras
a los edificios y, a su vez, la responsabilidad por el mantenimiento cotidiano de los
establecimientos, parques, calles y senderos del emplazamiento. La Municipalidad
asume la responsabilidad por las reparaciones de mayor envergadura y el
mantenimiento extraordinario, mientras que el Centro es responsable del
mantenimiento diario y de las reparaciones menores.

El valor en libros de dichas mejoras se ilustra a continuacion:

(En miles de euros)

Con?spet;c():igg renovaci?)tr:g: ;%tﬁ{ E%tla:’l
2014 2014
Saldo inicial al 1.° de enero 3953 3819 7772 7388
Reclasificacion (97) 97 - (67)
Altas 46 2413 2459 451
Costo al 31 de diciembre 3902 6 329 10 231 7772
Depreciacion acumulada al 1.° de enero 427 1523 1950 1575
Depreciacion 129 282 411 375
Depreciacién acumulada al 31 de diciembre 556 1805 2361 1950
Valor neto en libros al 31 de diciembre 3346 4524 7870 5822
Nota 8 — Prestaciones al personal
(En miles de euros)
2014 2013
Pasivo corriente
Salarios acumulados 11 29
Descanso compensatorio 170 141
Viajes de repatriacién y gastos de mudanza 17 20
Vacaciones en el pais de origen 33 17
Total del pasivo corriente 231 207
Pasivo no corriente
Descanso compensatorio 1765 1787
Viajes de repatriacion y gastos de mudanza 497 507
Total del pasivo no corriente 2 262 2294
Total - Pasivo con respecto alas prestaciones al personal 2 493 2501
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Prestaciones por terminacion de la relacion de trabajo y subsidio de
repatriacion

El total de los pagos a la OIT por concepto de prestaciones por terminacion de la
relacion de trabajo y subsidio de repatriacion ascendié a 654.000 euros (663.000 euros
en 2013).

El valor actual de la obligacién de garantizar prestaciones definidas por terminacion de
la relacion de trabajo se estimé en 7,935 millones de euros (2013 — 6,1 millones de
euros). El valor actual de la obligacion de garantizar prestaciones definidas por
concepto de subsidio de repatriacién ascendio a 1,279 euros al término de 2014
(2013 — 800.000 euros). La OIT reconoce ese pasivo en sus estados financieros
consolidados.

Prestaciones médicas después del cese en el servicio

El pasivo con respecto a la atencion médica posterior a la terminacion del servicio se
estimé en 58,967 millones de euros a fines de 2014 (37,1 millones en 2013). La OIT
reconoce esta obligacion en sus estados financieros consolidados.

CCPPNU

El Reglamento de la Caja de Pensiones establece que el Comité de Pensiones debe
llevar a cabo una evaluacion actuarial de la CCPPNU al menos una vez cada tres afios
y que tendra que ser realizada por el Actuario Consultor. EI Comité ha tenido por
costumbre realizar una evaluacion actuarial cada dos afos utilizando el método
denominado “del grupo abierto”. El principal objetivo de la evaluacién actuarial es
determinar si los activos actuales de la Caja, asi como los que se prevén para el futuro,
seran suficientes a la hora de cumplir con sus obligaciones.

Las obligaciones financieras del Centro respecto de la CCPPNU consisten en la
aportacién obligatoria de un porcentaje establecido por la Asamblea General de las
Naciones Unidas (actualmente un 7,9 por ciento de su remuneracion pensionable para
los participantes y un 15,8 por ciento para las organizaciones miembro), asi como de la
cuota que le corresponda de todo déficit actuarial que haya que pagar con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 26 del Reglamento de la Caja Comun de Pensiones. Este
déficit actuarial solo deberd pagarse si la Asamblea de las Naciones Unidas ha
invocado la disposicion del articulo 26, luego de haber determinado que dicho pago es
necesario, sobre la base de una evaluacién de la suficiencia actuarial de la Caja a la
fecha de evaluacion. Cada organizacion miembro contribuira a paliar el déficit
aportando un monto proporcional al total de contribuciones pagadas por ellas durante
los tres afos previos a la fecha de evaluacion.

La ultima evaluacién actuarial, que se llevé a cabo el 31 de diciembre de 2013, arrojo
un déficit actuarial del 0,72 por ciento (1,87 por ciento en la evaluacion de 2011) de la
pension remunerable, lo que implica que la tasa de contribucién tedrica necesaria para
compensar el saldo al 31 de diciembre de 2013 era del 24,42 por ciento de la
remuneracion pensionable, frente a la tasa de contribucion actual del 23,7 por ciento.
La proxima evaluacion actuarial se realizara el 31 de diciembre de 2015.

Al 31 de diciembre de 2013, la tasa de capitalizacion de los activos actuariales a
pasivos actuariales, suponiendo que no se realicen ajustes de pensiones futuras, se
elevo al 127,5 por ciento (130 por ciento en la evaluacion de 2011). La tasa de
capitalizacién se elevd al 91,2 por ciento (86,2 por ciento en la evaluacién de 2011)
cuando se tuvo en cuenta el sistema actual de ajustes de pensiones.

31



Luego de haber analizado la suficiencia actuarial de la Caja, el Actuario Consultor
concluyé que, al 31 de diciembre de 2013, no se requerian aportaciones para enjugar
déficits con arreglo a lo dispuesto en el articulo 26 del Reglamento de la Caja, debido a
gue el valor actuarial de los activos era superior al valor actuarial de todos los pasivos
acumulados dentro del marco de la CCPPNU. Ademas, el valor de mercado de los
activos también excedié el valor actuarial de todos los pasivos a la fecha de la
evaluacion. Durante la redaccion del informe, la Asamblea General no invoco la
disposicién del articulo 26.

En diciembre de 2012 y abril de 2013, la Asamblea General autorizé elevar la edad
normal de jubilacibn a 65 afios y la edad obligatoria de separacion del servicio,
respectivamente, de los nuevos participantes de la Caja, con efecto a mas tardar
el 1.° de enero de 2014. El correspondiente cambio en el Reglamento de la Caja de
Pensiones fue aprobado por la Asamblea General en diciembre de 2013. El incremento
de la edad normal de jubilacion quedard reflejado en la evaluacion actuarial de la Caja
al 31 de diciembre de 2013.

En 2014, las contribuciones realizadas a la CCPPNU ascendieron a 3,572 millones de
euros (2013 — 3,63 millones de euros). En 2015 se prevé un importe de 3,22 millones
de euros en concepto de contribuciones adeudadas.

Cada afio, la Junta de Auditores de las Naciones Unidas lleva a cabo una auditoria de
la CCPPNU y comunica al Comité de la Caja los resultados. La CCPPNU publica
informes trimestrales acerca de sus inversiones, que pueden consultarse en su sitio
web: www.unjspf.org.

Nota 9 — Ingresos de contribuciones voluntarias

(En miles de euros)

2014 2013

Gobierno de ltalia 9 350 9 350
Organizacién Internacional del Trabajo 2990 3 409
Compagnia di San Paolo 1487 -
Municipalidad de Turin 349 -
Gobierno de Portugal 250 250
Camera de Comercio de Turin 200 100
Region del Piamonte 50 -
Gobierno de Francia - 25
Total de las contribuciones voluntarias 14 676 13134

La contribucion de la OIT, que asciende a 2,99 millones de euros (4,12 millones de
dolares de los Estados Unidos) representa la mitad de la contribucién aprobada para el
bienio 2014-2015, que se eleva a 8,24 millones de dodlares de los Estados Unidos. La
contribucién de la OIT para el Programa de Maestria en 2014 ascendié a 80.000 euros
(2013 — 112.000 euros).
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En 2014, la contribucion ex lege del Gobierno de lItalia al Centro ascendi6 a
7,85 millones de euros (2013 — 7,85 millones de euros). Esta suma se recibié en 2014.
Por otro lado, la contribucion del Gobierno de ltalia para las actividades de formacion
en 2014 fue de 1, 5 millones de euros (2013 — 1,5 millones de euros).

Nota 10 — Contribuciones en especie
Durante el transcurso del afio no hubo contribuciones de bienes en especie.
Los terrenos y edificios del Centro son puestos a su disposiciéon por la Municipalidad de

Turin por un alquiler simbdlico, incluidas las instalaciones construidas con fondos
aportados por varios donantes.

Nota 11 — Otros ingresos

(En miles de euros)

2014 2013
Transacciones sin contraprestacion
Utilizacion de las instalaciones del Centro por
o . : 385 451
otras organizaciones de las Naciones Unidas
Utilizacion de instalaciones no residenciales 137 173
Otros ingresos varios 126 147
Transacciones con contraprestacion
Utilizacion de instalaciones residenciales por
personas que no participan en actividades de 183 146
formacion
Ingresos de la venta de publicaciones 771 1723
Actividades sociales 22 139
Total - Otros ingresos 1624 2779

Nota 12 — Compromisos, arrendamientos y pasivos contingentes

Existe un posible pasivo relacionado con un contrato con terceros. Es probable que el
Centro incurra en responsabilidades financieras a causa de uno o varios eventos
futuros que podrian estar fuera de su control. En la actualidad, debido a que el Centro
no esta en medida de determinar con fiabilidad el importe del pasivo financiero que
pudiera producirse, no se contabiliza ningun pasivo o gasto en los estados financieros.

Al 31 de diciembre de 2014, los compromisos futuros del Centro se cifraban en
3,296 millones de euros (2013 — 4,4 millones de euros), correspondientes a contratos
relacionados con el mantenimiento de equipo y programas informéticos, servicios de
imprenta y subcontratados, como limpieza del campus y de las habitaciones de los

33



hoteles, recepcién del hotel, oficina de correo, seguridad, servicio de comidas y
transporte.

La mayor parte de los arrendamientos firmados por el Centro por concepto de alquiler
de equipos y utilizacibn de programas informéticos constituyen arrendamientos
operativos cancelables. Solo el alquiler de teléfonos moviles y de un almacén de
documentos no es rescindible. El importe de los pagos minimos del arrendamiento bajo
estos acuerdos se eleva a 12.000 euros en 2015. El contrato vigente de telefonia movil
es el Unico pago por concepto de arrendamiento que se exige en los proximos afios.
El total de los gastos por concepto de alquiler de equipos ascendié a 28.000 euros
(170.000 euros en 2013) y a 26.000 euros (38.000 euros en 2013) por concepto de
licencias de software.

El Centro, en calidad de arrendador, ha firmado contratos cancelables en régimen de
arrendamiento operativo con el Instituto Interregional de las Naciones Unidas para
Investigaciones sobre la Delincuencia y la Justicia y la Escuela Superior del Personal
del Sistema de las Naciones Unidas. Los ingresos generados por esos contratos de
arrendamiento ascendieron a un total de 385.000 euros (451.000 euros en 2013).

Nota 13 — Estado de comparacion de los impuestos presupuestados y los
importes realizados

En el Estado de situacion financiera (Estado 1), el Estado de rendimiento financiero
(Estado II), el Estado de cambios en el activo neto (Estado Ill) y el Estado de flujo de
efectivo (Estado IV) se incluyen todos los fondos, mientras que el Estado de
comparacion de los importes presupuestados y los importes realizados (Estado V)
comprende solamente el Fondo General y el Fondo Fiduciario italiano, incluidos en el
presupuesto del Centro. El presupuesto de 2014 fue aprobado por el Consejo del
Centro en octubre de 2013, y el ejercicio economico coincide con el afio civil.

La base empleada en el presupuesto difiere de la utilizada en el Estado de rendimiento
financiero:

e |a utilizacion del superavit de ejercicios anteriores se refleja como ingreso
presupuestario en el Estado V y no figura en el Estado I;

e las bases empleadas para la contabilizacion de los ingresos relativos al Fondo
Fiduciario italiano y las subvenciones de la OIT para los Programas de Maestria
difieren entre el Estado Il y el Estado V. En el Estado V, los ingresos relacionados
con el Fondo Fiduciario italiano y las subvenciones de la OIT para los Programas
de Maestria se reconocen como ingresos de actividades de formacion, ya que los
fondos estan destinados a estas actividades. En el Estado Il se reconocen como
contribuciones voluntarias correspondientes al ejercicio al que estan vinculadas,
cuando es probable que se reciban y cuando las sumas pueden ser determinadas
con fiabilidad.

La base empleada para la contabilizacion de la depreciacion y los gastos de tecnologia
e informacion difiere entre el Estado Il y el Estado V. En este Ultimo no se recoge la
depreciacidon de los activos previamente realizados y capitalizados en 2011 y afios
anteriores.
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Reconciliacion entre el Estado V'y el Estado IV

(En miles de euros)

Superavit presupuestario neto (Estado V)

Partidas no incluidas en el Estado de comparacién de los importes
presupuestados y los importes realizados (Estado V),
aunque si en el Estado de flujo de efectivo (Estado V)
Diferencias en las bases
Adquisicion de activos fijos

Variaciones en partidas no monetarias

Depreciacion de la propiedad y equipo en cuanto a activos realizados antes
de 2012

Diferencias en las entidades
Superavit neto/(déficit) de fondos no incluidos en el presupuesto

Gastos entre fondos

Partidas incluidas en el Estado V, pero no en el Estado IV

Diferencias en las bases
Utilizacién del superavit

Disminucién neta del efectivo y los equivalentes defectivo (Estado 1V)

Reconciliaciéon entre el Estado V y el Estado Il

(En miles de euros)

Superavit presupuestario neto segun el Estado V

Partidas incluidas en el Estado V, pero no
en el Estado de rendimiento financiero (Estado II)

Diferencia en las bases
Utilizacion del superavit de afios anteriores

Diferencia en las entidades
Gastos entre fondos

Partidas incluidas en el Estado Il, pero no en el Estado V

Diferencia en las bases

Depreciacion de la propiedad y equipo en cuanto a activos realizados antes
de 2012

Diferencia en las entidades
Superavit neto de fondos no incluidos en el presupuesto

Ingresos netos por Estado del rendimiento financiero

386

(3 165)
954
(384)

832
(107)
(1 870)

(655)
(655)

(2 139)

386

(655)
(107)

(762)

(384)

832
448
72
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Utilizacién del superavit

Con arreglo al parrafo 4 del articulo 7 del Reglamento Financiero, todo superavit
financiero de algunos ejercicios financieros anteriores completos es destinado a un
cierto numero de prioridades limitadas, como asi propusiera el Director y aprobara el
Consejo en su propuesta de programa y presupuesto.

El cuadro a continuacion resume la asignacion y saldos restantes a partir de los
superavit de 2009, 2010, 2011, 2012 y 2013. Dado que los superavit se asignan a fines
de afio del periodo financiero completo, la utilizaciébn del superavit puede llevarse a
cabo al inicio del afio sucesivo conforme a la decision de la asignacién (por ejemplo, la
asignacion del superavit del afio financiero de 2013 formaba parte de la propuesta de
Programa y Presupuesto de 2015 permitiendo por consiguiente que la utilizacion del
superavit de 2013 comenzara en enero de 2015).

(En miles de euros)

Actividades Fondo de Fqndo de Examenlgg
d Innovacion Mejora del rocesos Total
Formacion Campus p .
operativos
Asignaciones del superavit de 2009 500 - - - 500
Gastos en 2010y 2011 (333) - - - (333)
Gastos en 2012 (154) - - - (154)
Gastos en 2013 (23) - - - (23)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 - - - - -
Asignaciones del superavit de 2010 500 300 650 350 1800
Gastos en 2012 (500) (45) - (31) (576)
Gastos en 2013 - (255) - (51) (306)
Gastos en 2014 - - (650) - (650)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 - - - 268 268
Asignaciones del superavit de 2011 500 100 165 - 765
Gastos en 2013 - (44) - - (44)
Gastos en 2014 (500) (6) (128) - (634)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 - 50 37 - 87
Asignaciones del superavit de 2012 675 100 200 - 975
Gastos en 2014 (155) - - - (155)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 520 100 200 - 820
Asignaciones del superavit de 2013 1150 550 950 - 2650
Nota 14 — Activos contingentes
(En miles de euros)

2014 2013

Contribucién de la OIT 3304 5974

Gobierno de Italia — Operaciones del Centro 7 850 7 850

Total - Activos contingentes 11 154 13 824
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Nota 15 — Transacciones entre partes relacionadas

La OIT es la entidad controladora del Centro Internacional de Formacion, al que realizé
las siguientes contribuciones:

(En miles de euros)

2014 2013

Operaciones generales 2987 3297
Actividades de formacion 6 744 10 905
Cotlzac_loneg del seguro de salud para 607 604
ex funcionarios del Centro
Subsidio de repatriacion 112 24
Prestacion al personal por terminacion de relacion de

; 4 650
trabajo
Costos del personal de la OIT asignados al Centro 59 57
Auditoria interna y servicios juridicos 181 181

Total de transacciones entre partes relacionadas 10 694 15718

Todas las demas transacciones entre la OIT y el Centro se han desarrollado en el
marco de una relacién ordinaria del tipo proveedor-cliente.

El personal clave del Centro se compone de la Directora y los nueve miembros del
Equipo de Direccion. ElI Consejo estd integrado por miembros designados por el
Consejo de Administracion de la OIT entre sus propios miembros, e incluye también un
representante del Gobierno de Italia, de la Municipalidad de Turin, de la Regién del
Piamonte y de la Union Industrial de Turin, que prestan servicios sin recibir
remuneracion por parte del Centro.

La remuneracion total pagada al personal clave comprende los sueldos y prestaciones
establecidos en virtud del Estatuto del Personal del Centro y aprobados por el Consejo.
El personal clave esta afiliado a la CCPPNU, a la que hacen aportaciones tanto el
personal como el Centro, y también tiene derecho a afiliarse a la CAPS, inclusive por lo
gue respecta a las prestaciones de salud posteriores a la terminacién del servicio a
condicion de que cumpla con los requisitos de admisibilidad previstos en los Estatutos y
el Reglamento Administrativo de la CAPS. Tanto la CAPS como la CCPPNU son
regimenes de prestaciones definidas.

Durante el ejercicio reflejado en este informe, los sueldos y prestaciones que se
pagaron al personal clave fueron los siguientes:

2014 2013
. Numero de Remuneracion NUmero de Remuneracion
Categoria
personas total (euros) personas total (euros)
Personal clave 10 1737 000 10 1775 000
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No se concedieron al personal clave, ni tampoco a sus familiares cercanos, préstamos
0 anticipos que no estuvieran también disponibles para otras categorias de personal,
de conformidad con el Estatuto del Personal del Centro.

Nota 16 — Gestion del capital

El Centro define el capital que administra como el total de sus activos netos, que
comprende los saldos del fondo acumulados y reservas. Los objetivos del Centro en lo
gue respecta a la gestion del capital consisten en preservar su capacidad para
proseguir con sus actividades, financiar la base del activo y cumplir su mision y
objetivos segun lo establecido por los Estados miembros y donantes. La estrategia
general del Centro en lo que atafie a la gestion del capital incluye el equilibrio de los
gastos de su operativo y actividades de capital que pueden prolongarse durante
multiples ejercicios financieros gracias a su financiacion por medio de contribuciones
voluntarias e ingresos de actividades de formacion.

El Centro administra la estructura de su capital en funcion de sus condiciones
econdmicas generales, las caracteristicas de riesgo de los activos subyacentes, los
requisitos de capital circulante y las revisiones perioddicas de los gastos reales del
proyecto con arreglo a los presupuestos aprobados por los donantes que lo financian.
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Informe del Auditor al Consejo sobre la auditoria de

los estados financieros del Centro Internacional de Formacion de
la Organizacion Internacional del Trabajo para

el ejercicio economico finalizado el 31 de diciembre de 2014
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Centro Internacional de Formacion de la OIT

INFORME AL CONSEJO DEL CENTRO

RESULTADOS DE LA AUDITORIA ANUAL

19 de mayo de 2015

PARA EL EJERCICIO QUE CONCLUYO el 31 de diciembre de 2014






Auditor General of Canada
Vérificateur général du Canada

A los miembros del Consejo del Centro Internacional de Formacion de la OIT:

La auditoria de los estados financieros de 2014 del Centro constituye nuestra séptima
auditoria como auditores externos. En este informe: presentamos toda la informacion

que nuestro plan de auditoria indicaba que comunicariamos al terminarla y, en su caso,
otras comunicaciones exigidas de conformidad con las Normas Internacionales de

Auditoria (NIA). Nos hemos ocupado de todas las cuestiones que se nos plantearon durante
la auditoria y de las que, a nuestro entender, el Consejo del Centro deberia estar al tanto

al examinar sus estados financieros. Sera un placer proporcionarles mas informacion sobre
los puntos que consideren convenientes o necesarios durante la reunién del Consejo de
mayo de 2015.

Deseo expresar nuestro agradecimiento a la Directora del Centro, a sus funcionarios y a
los miembros de su personal por la cooperacion y asistencia que nos brindaron durante la
auditoria. Asimismo, agradecemos al Consejo del Centro y al Consejo de Administracion
de la OIT por el apoyo e interés que han manifestado por el trabajo de nuestra oficina.

Atentamente,

N\N\W

Marian McMahon, CPA, CA, CFA
Auditora General Adjunta

en nombre del Auditor General de Canada
Auditor Externo

Ottawa, Canada
20 de marzo de 2015
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Resumen

Hemos realizado la auditoria de forma congruente con el Informe al Consejo — Plan Anual
de Auditoria, que fue presentado al Consejo en su 772 reunion de octubre de 2014.

Hemos emitido un dictamen sin reservas sobre los estados financieros del Centro del
ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2014.

Llegamos a la conclusion de que los estados financieros reflejan fielmente, en todos sus
aspectos sustantivos, la situacion financiera del Centro al 31 de diciembre de 2014, asi
como su rendimiento financiero, los cambios en los activos netos, el flujo de efectivo y la
comparacion de los importes presupuestados y los importes realizados para el ejercicio
finalizado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP). Asimismo, llegamos a la conclusion de que estas politicas
contables se aplicaron de forma coherente con las del ejercicio precedente. Por ultimo,
también llegamos a la conclusion de que las transacciones del Centro de las que hemos
tenido conocimiento en el curso de la auditoria se han efectuado, en todos los aspectos
sustantivos, en consonancia con el Reglamento financiero y la base legislativa del Centro.

Terminamos nuestro trabajo de auditoria en febrero de 2015. Como parte de nuestra
verificacion, comprobamos el seguimiento dado a las recomendaciones incluidas en los
informes de los ejercicios anteriores y presentamos algunas observaciones sobre otras
cuestiones que no habian sido identificadas previamente en nuestro Plan de Auditoria.

En general, estamos satisfechos con los progresos realizados por la Direccion al respecto.

Es el tercer afio que el Centro ha cumplido totalmente con las NICSP. Estos estados
financieros deberian permitir al Consejo de Administracion comprender mejor las
operaciones del Centro en 2014. En el futuro, los estados financieros conformes a las
NICSP podrian ser utilizados por la Direccién para explicar los resultados de las actividades
realizadas durante el ejercicio, las fuentes de financiacién y la forma en que dichas
actividades se llevaron a cabo para lograr los objetivos del Centro.
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Descripcion general de la auditoria anual de 2014

Nuestro mandato

1. La Oficina del Auditor General del Canada (OAG) es una oficina de auditoria
independiente y lider mundial en la prestacion de servicios de auditoria legislativa
y medioambiental. En su calidad de entidad fiscalizadora superior, la OAG fomenta tanto
la buena gestion financiera y medioambiental como el desarrollo sostenible.

2. La OAG tiene una amplia presencia en las actividades de la profesion de auditoria
y contabilidad, tanto en Canada como en el ambito internacional. En Canada, la OAG
participa en numerosas organizaciones profesionales, en particular en la Asociacién
Canadiense de Contadores Publicos Profesionales (Chartered Professional Accountants
of Canada, o CPA Canada), que es la entidad encargada de establecer las normas en
materia de contabilidad y de proteccion del interés publico. En el ambito internacional,
la OAG tiene mas de 50 afios de experiencia de colaboracién con interlocutores
internacionales en materia de perfeccionamiento de normas profesionales, desarrollo
de capacidades, intercambio de conocimientos y realizacion de auditorias de
instituciones internacionales.

3. El Auditor General de Canada fue nombrado auditor externo del Centro para el ejercicio
financiero que empez6 el 1° de enero de 2008 para un periodo de cuatro afios, ampliado
posteriormente a otros cuatro afios mas, hasta diciembre de 2015. En el capitulo IX
del Reglamento financiero del Centro se describe el mandato correspondiente a las
funciones de auditoria externa. De conformidad con las disposiciones pertinentes, el
Auditor Externo debe informar al Consejo de Administracién sobre la verificacion de los
estados financieros del Centro y sobre otras cuestiones que deberian ser remitidas a
su atencion.

Ambito de aplicacion y objetivos de la auditoria

4. El ambito de aplicacion de la auditoria se determind con arreglo a lo dispuesto en
el capitulo IX del Reglamento Financiero del Centro.

5. Una auditoria es un examen independiente de los documentos acreditativos de los
montos y datos que figuran en los estados financieros. También implica evaluar el
cumplimiento, por parte del Centro, de lo dispuesto en los documentos de habilitacion.
Asimismo, se determina si, en el transcurso de nuestro examen, tuvimos conocimiento
de cualquier otro asunto que, en nuestra opinion, deberia remitirse a la atencion del
Consejo.
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6. Como se indico en el Informe al Consejo — Plan Anual de Auditoria, los objetivos

de nuestra auditoria fueron ofrecer una opinion independiente sobre los siguientes
aspectos:

e Si, segun las NICSP, los estados financieros reflejan fielmente la situacién
financiera, en todos sus aspectos sustantivos.

¢ Silas politicas contables, sefialadas en la nota 2 de los estados financieros, se
han aplicado sobre una base congruente con la base considerada en el ejercicio
econdmico precedente.

o Silas transacciones de las que tuvimos conocimiento o que verificamos en el
transcurso de la auditoria se han efectuado, en todos sus aspectos sustantivos,
en consonancia con el Reglamento financiero y la base legislativa del Centro.

Nuestro informe de auditoria aborda cada uno de esos objetivos de la auditoria.

Aspectos destacados de los estados financieros

7. La Direccion nos informoé que examinara los estados financieros con el Consejo y que

destacara las diferencias importantes entre las cantidades presupuestadas aprobadas
y los resultados del ejercicio anterior. Nos ponemos a disposicion del Consejo para
cualquier pregunta.

Procedimiento de comprobacion y responsabilidades del auditor

8. Nuestra comprobacién de los estados financieros se llevé a cabo en consonancia

con las Normas Internacionales de Auditoria. Segun dichas normas, la auditoria

debe planificarse y realizarse de forma tal que permita obtener un grado de seguridad
razonable en cuanto a que los estados financieros estan exentos de inexactitudes
significativas. Una auditoria incluye el examen, mediante muestreo, de los
comprobantes y otros documentos justificativos de los montos y demas datos
presentados en los estados financieros. Asimismo, incluye una evaluacion, tanto

de los principios contables aplicados y de las principales estimaciones hechas por

la Direccién como de la presentacion general de los estados financieros.

Durante la planificacion de la auditoria, adquirimos una buena comprension del Centro
y de su entorno, de los riesgos operativos que enfrenta, de la forma en que gestiona
dichos riesgos y del conjunto de sus mecanismos de control. Esa comprension se basa
principalmente en la informacién que se nos facilité en el transcurso de entrevistas con
altos directivos y en los conocimientos que nos aportd nuestra verificacién tanto del
Centro y de su entorno como de sus controles internos. Adquirimos esa informacion
para planificar nuestra auditoria y también para determinar la naturaleza, el calendario
y el alcance de los procedimientos de comprobacion que se aplicaron en la auditoria.
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10.

1.

12.

La responsabilidad del auditor consiste en expresar una opinion con respecto a los
estados financieros basandose en su verificacion de las cuentas. Una auditoria se lleva
a cabo con el fin de obtener un grado de certeza razonable, aunque no absoluta, de que
los estados financieros no contienen inexactitudes significativas, incluyendo
inexactitudes causadas por fraudes o errores.

Hemos preparado un informe detallado en el cual se resumen los riesgos funcionales
observados y otros riesgos de la auditoria, asi como los procedimientos que hemos
previsto para hacer frente a cada uno de estos riesgos; dicho informe se preparo

y discutié con la Direccion del Centro. Hemos identificado los principales riesgos que
podrian influir en la preparacion de una presentacién razonable de los resultados de
las operaciones del Centro y también los riesgos que podrian incidir de diversas formas
en los estados financieros. Basandonos en nuestra comprensién del Centro y de sus
actividades, nos concentramos en las areas que presentan un mayor riesgo de errores
sustantivos o de incumplimiento de los principales instrumentos e instrucciones de los
organos competentes.

El plan de auditoria fue presentado a la Direccion del Centro y al Consejo en una
reunion celebrada en octubre de 2014, con el fin de comprobar que habiamos
circunscrito las areas de mas importancia y que teniamos una percepcion completa
del actual entorno operativo del Centro.

Resultados de la auditoria

13.

14.

1.

16.

Hemos emitido un dictamen sin reservas sobre los estados financieros del Centro para
el ejercicio econémico de 2014. Hemos concluido que los estados financieros reflejan
fielmente, en todos sus aspectos sustantivos, la situacién financiera del Centro al

31 de diciembre de 2014, su rendimiento financiero, los cambios en los activos netos,
el flujo de efectivo y la comparacion de los importes presupuestados y los importes
realizados para el ejercicio finalizado en dicha fecha de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico.

De conformidad con el Reglamento financiero del Centro, llegamos a la conclusion de
que las politicas contables se aplicaron de manera congruente con el ejercicio anterior.

Asimismo, hemos concluido que las transacciones del Centro de las que hemos tenido
conocimiento durante la auditoria de los estados financieros se han efectuado, en todos
sus aspectos sustantivos, de conformidad con el Reglamento financiero y con el
documento de habilitacién del Centro.

Es nuestro deber notificar cualquier desacuerdo con la Direccién relativa a la auditoria,
la contabilidad o la divulgacion de cuestiones que podrian, individualmente o en
conjunto, afectar de manera significativa los estados financieros o nuestro informe de
auditoria independiente. Asimismo, tenemos la obligacion de notificar si algun eventual
desacuerdo quedd resuelto de manera satisfactoria. Nos complace informar que no
hay ninguna cuestion pendiente de ser resuelta.
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17.

Asimismo, es nuestro deber notificar cualquier fraude u otros actos ilicitos en que hayan
intervenido directivos de alto nivel, asi como los fraudes y los actos ilicitos (cometidos
por directivos de alto nivel o por otros miembros del personal) que hayan ocasionado la
introduccion de inexactitudes significativas en los estados financieros. Quisiéramos
subrayar que incumbe a la Direccion establecer un entorno de control y mantener
politicas y procedimientos que contribuyan a asegurar el desarrollo ordenado y eficaz
de las actividades del Centro. Informamos que nuestros procedimientos de auditoria

no identificaron ninguna cuestion relacionada con fraudes o errores que deberia ser
remitida a la atencién de la Direccion o del Consejo.

Culminacion de la auditoria

18.

Esta ha sido la séptima auditoria de los estados financieros del Centro efectuada por la
OAG de Canada. En 2014, actualizamos nuestra descripcién del marco de presentacién
de la informacion financiera del Centro y de su entorno general de control. Quedamos
reconocidos por el tiempo que nos dedicé el Centro y deseamos manifestar nuestro
agradecimiento a su Directora, a sus funcionarios y a los miembros de su personal por
su excelente cooperacién a lo largo de toda la auditoria.

Informe detallado sobre los resultados de la auditoria

19.

20.

21.

Conforme a lo prescrito en las Normas Internacionales de Auditoria y en el Reglamento
financiero del Centro, informamos oportunamente a los responsables sobre la
gobernanza de la organizacion cuyos estados financieros son objeto de verificacion.

En particular, sefialamos los cambios significativos introducidos en las politicas
contables, las estimaciones contables y los datos proporcionados en los estados
financieros, asi como otros asuntos que, a juicio del auditor, son importantes para la
supervision del proceso de presentacién de informes financieros. Hemos preparado

un informe detallado para la Directora del Centro. A continuacion, presentamos las
cuestiones relevantes encontradas durante nuestra auditoria y el tratamiento que fue
acordado a las mismas.

Es responsabilidad nuestra exponer al Consejo nuestras opiniones sobre los principales
aspectos cualitativos de las practicas contables del Centro, tales como la idoneidad de
las politicas de contabilidad, el caracter razonable de las estimaciones vy criterios
contables importantes y si la informacién divulgada en los estados financieros es la
adecuada.

Nuestros comentarios y puntos de vista incluidos en el presente informe deben
interpretarse exclusivamente en el contexto de los estados financieros en su conjunto

y no constituyen una opinién sobre un elemento determinado o una estimacion contable.
Compartimos con ustedes nuestros puntos de vista con el fin de facilitar un dialogo
abierto sobre estas cuestiones.
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Politicas contables

22.

23.

24.

25.

26.

Para preparar estados financieros es necesario elegir politicas contables y aplicarlas
de manera congruente de un afo para otro. Seleccionar politicas contables que sean
adecuadas tanto para la situacién especifica del Centro como para las necesidades de
quienes utilizan sus estados financieros requiere aplicar un criterio profesional.

Examinamos las politicas contables, incluyendo la implementacion de la norma
NICSP 32 (Acuerdos de Concesion de Servicios: otorgante de la concesion), las
estimaciones contables y la informacion proporcionada. Constatamos que los estados
financieros del Centro estan conformes con las NICSP en todos sus aspectos
sustantivos.

En 2013, indicamos que iriamos a hacer un seguimiento en dos areas. Una era la
contabilizacion del suelo y de los edificios, de cuyo funcionamiento se encarga el
Centro; y la otra la contabilizacion de las prestaciones futuras a los empleados.

Terrenos y edificios. En 2013, llegamos a la conclusion de que el tratamiento

contable para el suelo y los edificios, utilizados por el Centro para sus operaciones

y suministrados a un costo simbdlico por la Ciudad de Turin, estuvo conforme con las
NICSP. Sin embargo, indicamos a la Direccion que deberia examinar las diversas
opciones disponibles en las NICSP para reflejar con mas precision el verdadero costo
de dichos servicios. En esa oportunidad, las dos opciones suministradas fueron:

(a) reconocer el terreno como un activo; o (b) reconocer el valor del servicio recibido
(similar al de un arrendamiento del terreno) como un ingreso que tiene un gasto como
contrapartida, con el fin de mostrar el verdadero costo de utilizar el activo en cuestion.

En 2014, la Direccion indicé que, debido al tipo de los terrenos (que son un parque), no
esta en medida de obtener una valuacion externa de su valor de mercado justo y que no
hay informacion disponible que permita extrapolar dicho valor. La Direccion continuara
dando seguimiento a las deliberaciones que se realizan en el Sistema de las Naciones
Unidas con respecto a esta cuestion, dado que hay discrepancias en el tratamiento
contable que se aplica para las diversas organizaciones que obtienen un servicio similar
a un costo simbdlico. Alentamos a la Direccion a continuar siguiendo de cerca esas
deliberaciones, pues consideramos que incluir dicho costo en los informes financieros del
Centro contribuira a incrementar la transparencia de su informacién financiera.

Contabilizacion de las prestaciones futuras de los empleados. En los ultimos dos
afnos, destacamos que el Centro no estaba descontado la parte no corriente del pasivo
relacionado con las prestaciones futuras, tales como los dias de licencia acumulados, el
subsidio de repatriacion y los gastos de viaje tal como exige la norma de prestaciones al
personal (NICSP 25). Hemos determinado que, para 2014, no descontar los dias de
licencia acumulados, el subsidio de repatriacién y los gastos de viaje no ha tenido un
efecto sustantivo. Continuamos alentando al Centro a efectuar una estimacion del valor
actual de esas prestaciones futuras de los empleados en los afios venideros —y a hacer
los ajustes correspondientes en los estados financieros — ya que no hacerlo podria tener
un efecto sustantivo en el futuro y la correccién necesaria podria afectar al excedente
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del Centro. Consideramos que el Centro deberia continuar siguiendo de cerca esta
potencial repercusion.

Informacion comunicada en los estados financieros

27.

28.

Los informes financieros del Centro contienen una gran cantidad de informacion
financiera. Los objetivos de los informes financieros presentados por las entidades del
sector publico son proporcionar a los usuarios de los estados financieros informacion
util sobre la entidad para los fines de rendicion de cuentas y de facilitacion del proceso
de toma de decisiones. Con el fin de asegurar que los usuarios comprendan esa
informacion y puedan identificar los elementos cruciales, es importante que el Centro
haga un alto para determinar si la informacién esta siendo proporcionada en un formato
claro y de facil comprension para sus usuarios.

Como parte de esa evaluacién, el Centro preparé estados financieros consolidados
proforma en el ultimo trimestre de 2014. Examinamos el documento y formulamos varias
sugerencias para mejorar y simplificar la presentacion de la informacion y de los datos
divulgados. La Direccién ha empezado a examinar algunas de nuestras sugerencias

y ha diferido otras a 2015 debido a la cantidad de trabajo que implican. La mayoria de
las modificaciones efectuadas a los estados financieros son de redaccién, los detalles
sobre cuentas que no eran importantes fueron eliminados y se crearon algunas tablas
de sintesis en reemplazo de cierta informacion descriptiva. Examinamos la informacién
comunicada en los estados financieros y en las notas; determinamos que son
adecuadas, que estan completas y que cumplen con las IPSAS. Alentamos al Centro a
continuar su examen de los informes financieros, especialmente en el area del flujo de
ingresos diferidos/atribuibles a donantes que pasa del estado de la situacion financiera
al estado del rendimiento financiero.

Responsabilidad de la Direccidon con respecto a los estados financieros

29.

30.

En virtud de otros marcos de presentacion de informes financieros, se exige a la
Direccion incluir una declaracion de responsabilidades en la que se debe indicar que la
Direccion es responsable de preparar los estados financieros y que dichos estados
cumplen con el marco de presentacién de los informes y con el reglamento financiero de
la entidad. Una declaracion de responsabilidades también debe mencionar que, durante
el ejercicio financiero, la Direccion ha elaborado y mantenido las cuentas, los controles
financieros y de gestion, los sistemas de informacion y las practicas de gestion que son
necesarios para ofrecer una garantia razonable de que la informacién financiera es
fiable, de que los activos de la entidad han estado protegidos y controlados, y de que las
transacciones se realizaron de conformidad con los reglamentos aplicables de la
entidad.

Aunque las NICSP no exigen incluir una declaracion de responsabilidades de la
Direccién, es una buena practica que ya han adoptado otros organismos en el marco
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31.

32.

de su proceso de presentacion de informes. Esta declaracion es firmada por los
responsables de la gobernanza y ofrece a los usuarios de los estados financieros una
garantia adicional con respecto a diversos elementos que conforman la informacion
presentada, aunque también va mas alla de la informacion contenida en los estados
financieros.

Recomendacion. Tal como se recomendd a la OIT en 2013, ahora recomendamos al
Centro que adopte la buena practica de emitir, como parte de su informe financiero,

una declaracion de responsabilidades de la Direccién firmada por quienes estén a cargo
de su gobernanza. El Centro podria aprovechar lo que la OIT ya haya hecho en este
aspecto. Esta declaracion contribuira a aclarar las funciones y las responsabilidades de
la Direccion en materia de preparacion y presentacion de los estados financieros y de
las notas adjuntas.

Respuesta de la Direccién. El Centro examinara la labor que la OIT haya efectuado
en este aspecto y tomara las medidas necesarias para armonizar sus practicas con las
practicas de la OIT el afio préximo.

Principales areas de riesgo

33.

En nuestro Plan Anual de Auditoria presentado al Consejo en octubre de 2014
indicamos la existencia de cuatro riesgos funcionales que incidieron de manera
importante en la auditoria, situados en las areas de financiacién y de estimaciones
realizadas por la Direccion.

Financiacion

34.

Al preparar nuestro plan de auditoria, establecimos que las dificultades de financiacion
eran un riesgo, debido a la situacién econémica actual que impera en muchos

paises. Consideramos que esto es un riesgo, ya que podria haber resultado en un
incumplimiento del Reglamento financiero del Centro si éste no hubiera podido realizar
ciertas actividades, respetar su presupuesto o no cumplir plenamente con sus objetivos.
Examinamos si se habian establecido medidas de control suficientes para mitigar el
riesgo de incumplimiento y determinamos que las operaciones que verificamos estaban
conformes con los instrumentos de autorizaciéon del Centro.

Estimaciones de la Direccion

35.

La elaboracion de los estados financieros requiere el uso de estimaciones contables.
Ciertas estimaciones son especialmente delicadas debido a su incidencia sobre los
estados financieros y a la posibilidad de que la futura evolucién financiera difiera
considerablemente de las expectativas de la Direccion. En nuestro plan de auditoria
establecimos que las provisiones para cuentas de cobro dudoso y los pasivos
contingentes son las estimaciones potencialmente mas importantes.
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36. Para establecer la provisién para cuentas de cobro dudoso, la Direccion examina las
cuentas por cobrar con el fin de determinar las cantidades que prevé recuperar. El
Comité de Finanzas recibe informes trimestrales para controlar el estado de las cuentas
por cobrar morosas. Las provisiones para cuentas de cobro dudoso dependen de cada
cuenta por cobrar pendiente. Examinamos el caracter razonable de las estimaciones
mediante deliberaciones con la alta direccion y examinamos las hipotesis de base que
se utilizaron para establecer las provisiones para cuentas de cobro dudoso, al igual que
la exactitud e integridad de los datos que fueron empleados para formular dichas
hipotesis.

37. Los pasivos contingentes se contabilizan cuando el Centro considera que tiene una
obligacion actual juridica o implicita a raiz de eventos pasados y es probable que dicha
obligacion se traducira en el pago de una cantidad que puede estimarse de manera
fiable. Los pasivos contingentes que son inciertos pero que pueden ser calculados, al
igual que las obligaciones actuales que no pueden ser medidas de manera fiable, son
divulgados en las notas de los estados financieros. Examinamos el caracter razonable
de las hipotesis de la Direccidn para establecer la probabilidad y el monto de los pasivos
contingentes. Asimismo, obtuvimos la evaluacion efectuada por el asesor juridico del
Centro con respecto a los pasivos futuros. Mediante esos procedimientos y discusiones
con la alta direccién pudimos establecer que la evaluacion de los pasivos contingentes
que efectud la Direccion es razonable.

38. No creemos que los riesgos de inexactitudes importantes en estas estimaciones sean
altos ni encontramos indicios de una posible parcialidad por parte de la Direccion. Las
hipotesis importantes que fueron utilizadas son razonables. Durante el ejercicio objeto
de la auditoria, la Direccion no hizo cambios importantes en las estimaciones contables
esenciales ni en los procesos para efectuar esas estimaciones.

Cambio en las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
y en las Normas Internacionales de Auditoria

Normas de contabilidad

39. En el afio fiscal 2014, entrd en vigor la NICSP 32 (Acuerdos de Concesion de Servicios:
otorgante de la concesion). Esta norma repercute sobre la contabilizacion, medicién
y divulgacion de los activos de concesion de servicios y de los pasivos conexos, de
ingresos y de gastos correspondientes al otorgante de la concesion. Un acuerdo de
concesion de servicios permite a una entidad ofrecer un servicio publico en nombre del
otorgante de la concesion durante un plazo determinado, durante el cual el otorgante
de la concesion compensa a la entidad por sus servicios mientras dure el acuerdo de
concesion de servicios. El Centro examind sus contratos para ver si existia algun
acuerdo de concesion de servicios y determind que la nueva norma no tenia ninguna
incidencia sobre los estados financieros.
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40.

41.

42.

En el Anexo A del presente informe se incluye una sinopsis de las normas de
contabilidad modificadas y en curso elaboracion que podrian repercutir en el Centro
en los préximos afos.

Recomendacidn. El Centro deberia: monitorear y examinar los cambios propuestos
para la presentacién de informes financieros en el sector publico; y determinar si la
inclusion de informacion adicional de tipo financiero y no financiero ayudaria a los
usuarios de sus estados financieros a comprender mejor los resultados financieros del
Centro y, al Centro, a cumplir con sus responsabilidades de supervision.

Respuesta de la Direccién. La Direccion ha estado monitoreando los cambios que han
tenido lugar desde que se implementaron las IPSAS en 2012 y continuara esa actividad
en el futuro.

Normas de auditoria y otras normas profesionales

43.

44,

45.

46.

Ademas de las nuevas normas de contabilidad previamente mencionadas, observamos
un cambio importante en las normas de contabilidad que incidira sobre el contenido del
informe del auditor independiente elaborado para el Centro.

En 2015, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad y Auditorias (IAASB)
emitid normas de auditoria nuevas y modificadas relativas a la presentacion de informes
de auditoria, que se aplicaran a los ejercicios que concluyan el 15 de diciembre de 2016
o después de esa fecha.

Los objetivos de esas nuevas normas son los siguientes:

e Mejorar la comunicacion entre los auditores y los responsables de la gobernanza
de la entidad auditada.

o Aumentar la confianza en los informes de auditoria y los estados financieros.

o Aumentar la transparencia, la calidad de la auditoria y el valor de la informacién
presentada.

Entre los cambios efectuados al informe que presenta el auditor independiente estan
los siguientes:

¢ Informacion adicional que se incluye en el informe del auditor para destacar asuntos
gue, a juicio del auditor, probablemente sean los mas importantes para ayudar a los
usuarios a comprender los estados financieros auditados o el informe de auditoria.
Esta informacién adicional se incluye bajo la denominacion de “comentario(s) del
auditor”.

e Ubicacion, en un lugar destacado del informe del auditor, de la opinidn del auditor
y de cualquier otra informacion especifica sobre la entidad auditada.

10
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47.

La OAG todavia esta en proceso de analizar las implicaciones de estas nuevas normas.
Los mantendremos informados sobre cualquier novedad relacionada con el contenido
de nuestro informe.

Otros asuntos

48.

En nuestro plan de auditoria, habiamos identificado dos areas de riesgo para el Centro. Al
igual que en anos anteriores, indicamos que una prioridad sera atender las cuestiones
fundamentales de recursos humanos que plantea la préxima jubilacion de varios altos
directivos del Centro. Decidimos examinar los procesos y los procedimientos que utiliza
el Centro para mitigar este riesgo. Ademas, dada la expansion de las actividades del
Centro en el campo de la capacitacion en linea, seleccionamos para nuestra auditoria el
area de manejo de las capacidades de gestion de las tecnologias de informacion (Tl) y la
manera en que sus procesos Yy procedimientos de Tl apoyan las actividades de
capacitacion. Nuestras observaciones se presentan a continuacion.

Planificacion y gestion de la sucesion de los recursos humanos

49.

50.

Segun el articulo 1.2(b) del reglamento sobre personal del Centro, el director del Centro
puede nombrar directamente al personal de nivel P5 y de niveles mas altos. Lo que
esperabamos era que el Centro tuviera un proceso de planificacion de la sucesién de los
recursos humanos para respaldar los nombramientos efectuados y llenar las vacantes
necesarias.

La planificacién y gestién de la sucesién de los recursos humanos es un enfoque
sistematico que sirve para establecer una reserva de talento capaz de asegurar la
continuidad del personal directivo, identificar sucesores potenciales en funcion de sus
habilidades, identificar a candidatos idoneos para ciertas categorias de puestos de
trabajo y concentrar la inversién de recursos en el proceso de desarrollo de talentos
que resulte mas rentable.

Se utiliza un proceso de contratacion en vez de un proceso de planificacién
y gestion de la sucesion de los recursos humanos

51.

52.

En la reunién que tuvimos con la Directora del Centro y el Jefe de Recursos Humanos,
la Directora sefald que, en 2011, ella habia implantado una serie de pasos de
procedimiento que le sirven como guia cuando va a nombrar directamente al personal
que ocupara puestos de nivel P5 y niveles mas altos. Segun la Directora, esos pasos
de procedimiento permiten que el proceso de seleccién directa sea mas transparente
y asegurar que las vacantes estén a disposicion de una amplia reserva de candidatos
interesados.

Segun el Centro, los puestos de trabajo clave son los de nivel P5 o de nivel mas alto.
Para esos puestos, el proceso de dotacién empieza con una antelacién de al menos
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seis meses antes de la fecha de jubilacién prevista de los titulares. Para determinar
cuales son los puestos que quedaran vacantes en los siguientes 6 a 12 meses, el Jefe
de Recursos Humanos mantiene al dia una lista de todas las jubilaciones previstas

y suministra dicha informacién a la Directora para obtener asesoria. La Directora
aprueba el inicio del proceso de dotacion que es llevado a cabo por el Jefe de Recursos
Humanos. La lista obtenida de los Servicios de Recursos Humanos actualmente abarca
el periodo que va hasta el afio 2017 y es actualizada como corresponde.

El proceso de dotacion se inicia 6 meses antes de la fecha de jubilacion prevista
de los titulares

53.

54.

Hemos examinado los ultimos dos nombramientos de nivel P5 realizados en 2015, a
saber el puesto de Tesorero y Jefe de Servicios Financieros y el puesto de Gerente del
Programa de Desarrollo Sostenible y Gobernanza. Observamos que, en ambos casos,
el proceso de dotacion efectivamente fue iniciado seis meses antes de la fecha de
jubilacion prevista de los titulares.

Observamos que, una vez que el Jefe de Recursos Humanos recibié el correspondiente
mandato, se organizé un panel y se determiné el calendario del proceso de seleccion
para cada uno de los puestos. Las descripciones de las funciones de cada puesto
fueron examinadas y actualizadas en consulta con los titulares y los directivos de mayor
jerarquia. Los integrantes del panel deliberaron entre si y acordaron la lista final de los
candidatos potenciales, las preguntas técnicas para el examen escrito y los protocolos
para las entrevistas.

La documentacion del proceso de seleccion varia de una contratacion a otra

55.

56.

57.

Observamos que, en los dos casos examinados, los pasos establecidos fueron
examinados pero no siempre documentados ni mantenidos en los archivos. Tras
conversar con el personal de Recursos Humanos, se determiné que el grado de
documentacién que se aplica a un determinado proceso de seleccion depende de los
miembros que integran el panel seleccionador. Por ejemplo, para un panel todas las
preguntas y resultados se conservaron en los archivos, mientras que para el otro panel
s6lo quedo archivada una parte de las preguntas y resultados. En consecuencia, no
siempre fue claro por qué los candidatos seleccionados pudieron pasar a la etapa
siguiente del proceso de seleccion.

Recomendacidn. El Centro deberia cerciorarse de que toda la documentacién relativa
a la dotacién de personal se mantenga en sus archivos con el mismo grado de detalle

y exhaustividad. Esto permitira que el proceso aplicado y los resultados del mismo sean
plenamente transparentes.

Respuesta de la Direccién. El Centro ya ha tomado nota de los comentarios del
Auditor Externo mientras examinaba los dos casos mencionados y ha tomado medidas
para asegurar que, en los subsiguientes procesos de seleccién, se conserve en archivos
la totalidad de los documentos pertinentes. Cabe observar, sin embargo, que en el

12
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58.

proceso de seleccion para puestos de nivel P5 o mas alto, la funcion del panel es asistir
a la Directora a efectuar una seleccién directa y que, por lo tanto, se diferencia del
comité de seleccion reglamentario que interviene en los procesos para llenar, por
concurso, las vacantes de niveles mas bajos. Para los puestos de alta direccién
vacantes, el Centro no excluye a los candidatos potenciales que existan en su reserva
de talento interna. Las transferencias al interior de una misma categoria o los ascensos
son opciones que la Directora tiene a su disposicion en virtud de las disposiciones
reglamentarias. Debido al reducido tamafio de la organizacion, no siempre sera posible
encontrar internamente, entre los profesionales de nivel medio, a candidatos idéneos
gue sean expertos en una determinada materia y que, ademas, tengan las capacidades
de gestion exigidas. Asimismo, dado que se trata de una entidad dedicada al
aprendizaje y a la capacitacion, se necesita asegurar que exista una combinacion
adecuada de diferentes experiencias laborales, de diversidad regional y de equilibrio
entre los géneros.

Como se indicé previamente, el expediente del proceso de seleccién no siempre incluye
todas las preguntas y los criterios utilizados durante el proceso de seleccion. En el caso
de uno de los expedientes, pudimos encontrar dicha informacion. Examinamos la
calidad e idoneidad de los criterios, las preguntas y(o) los examenes que fueron
utilizados para seleccionar a los candidatos. Constatamos que los criterios, las
preguntas y los examenes correspondieron a las competencias examinadas.

Arreglos para que haya al menos un mes de transicién

59.

Una vez que la Directora ha seleccionado al candidato definitivo, se hace todo lo posible
para que haya al menos un mes de transicion entre la partida de la persona jubilada y la
entrada en funciones del nuevo titular, con el fin de facilitar una transferencia de
conocimientos. Cuando eso no es posible porque el candidato seleccionado tiene
compromisos previos, se pueden hacer otros arreglos para que tenga la oportunidad de
pasar cierto tiempo con el titular anterior. En los dos casos que examinamos, esos
arreglos se hicieron y, en uno de los casos, el periodo de transicion fue de dos meses.

Conclusion

60.

El Centro tiene instaurados procesos y procedimientos adecuados para asegurar que
las vacantes de nivel P5 y mas altos sean llenadas de manera oportuna para mitigar
los desfases que podrian poner en peligro al Centro.

Gestion de la capacidad en materia de tecnologias de la informacion

61.

Tal como ocurre en la mayoria de las instituciones de ensefianza, la facilidad de acceso
electrénico al material de aprendizaje es un reto cada vez mas importante. Un nimero
creciente de cursos esta siendo impartido en linea en vez de ser ensefiado en un

salon de clases. ElI Centro no desconoce este concepto. Como indica en los principios
rectores y vias de accion contenidos en su plan estratégico para 2012-2015, el Centro
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62.

innovara sus actividades desarrollando enfoques y tecnologias ultramodernos en
materia de aprendizaje, de modalidades de ensefianza (en persona, mixta y a distancia)
y creando oportunidades para que el personal de ensefianza del Centro desarrolle sus
competencias pedagdgicas y técnicas. Por lo tanto, es ldgico llegar a la conclusion de
que el apoyo que proporciona el servicio de comunicacién y tecnologias de informacion
(ICTS) jugara un papel vital para que el Centro pueda lograr sus diversos objetivos a la
vez que mantiene sus propias actividades.

Aunque existen numerosos procesos y procedimientos que el ICTS aplica a diario y que
sirven para apoyar las actividades y resultados anticipados del Centro, examinamos los
elementos siguientes: la estructura organizacional del ICTS; la armonizacién entre los
servicios de tecnologias de informacion (T1) y los objetivos del Centro; el mantenimiento
de la disponibilidad de los servicios; la gestion eficiente de los recursos; y la
optimizacion del rendimiento del sistema a través de una prediccion de las futuras
necesidades relativas al rendimiento y a la capacidad.

La estructura organizacional del ICTS respalda los objetivos del plan estratégico

63.

64.

65.

La estructura organizacional del ICTS deberia tener un mandato claro que sea
comprendido y un canal de comunicacion adecuado entre los interesados directos, a fin
de asegurar que las necesidades del Centro sean comprendidas e incorporadas al plan
de trabajo del ICTS segun corresponda. Asimismo, la estructura deberia tener la
flexibilidad necesaria para apoyar la expansion. Para esto, seria necesario contar con
un numero adecuado de personal que tenga las competencias necesarias para poder
apoyar actividades futuras.

Durante nuestro examen, observamos que los interesados directos comprendian bien

la funcion que desempefia el ICTS. Desde 2012, la creciente participacion del Jefe de
Tecnologias de la Informacion en varios comités y ponencias presentadas al personal
ha permitido asegurar que todos comprendan la repercusion que el personal tiene sobre
las operaciones del ICTS y asimismo la manera en que el ICTS puede ayudar a los
demas para lograr sus resultados de manera 6ptima. Dicho en otras palabras, el ICTS
se transformo a si mismo en una actividad de valor afiadido y dejé de ser tan solo un
centro de costos.

Asimismo, observamos que en 2011-2012 se hicieron analisis de las carencias en
materia de personal y de competencias necesarias. Existen planes para examinar esos
factores durante el préximo ciclo del plan estratégico. Los analisis de las carencias
demostraron que la categoria y la combinacién de capacidades del personal eran
adecuadas. Se efectuaron algunas reclasificaciones; asimismo, ciertas contrataciones
externas se modificaron para asegurar que los servicios correspondieran a los objetivos
del Centro. Sin embargo, hay necesidad de fortalecer las competencias relativas a

las normas y buenas practicas en materia de tecnologias de informacién. En dicha
oportunidad, se instauraron planes para el perfeccionamiento del personal, que han
sido objeto de seguimiento desde entonces. Pudimos examinar tanto las evaluaciones
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del personal como los planes de perfeccionamiento profesional y concluimos que
son adecuados.

Los servicios del ICTS corresponden a los objetivos del Centro

66.

67.

68.

69.

70.

.

Por ser la base que permite definir los servicios y comunicar el valor, el catalogo de
servicios de Tl es un elemento esencial para cualquier iniciativa dirigida a mejorar el
rendimiento en materia de TI. El catalogo de servicios de Tl es una via para:

o Documentar y publicar el rango especifico de los servicios disponibles.
o Normalizar los servicios ofrecidos.
o Establecer lo que se puede esperar del nivel de servicio prestado.

o Determinar los costos conexos y(0) la oferta de servicios para los usuarios y los
clientes internos.

Establecer cuales servicios de Tl pueden ser definidos, configurados, desplegados

y controlados. Cuando es utilizado de manera eficaz, un catalogo de servicios es una
excelente herramienta de comunicacion y un vehiculo muy eficiente para comercializar
Tl y forjar relaciones profesionales.

Observamos que el ICTS ha desarrollado su propio catalogo de servicios y que ha
estado promoviendo sus servicios utilizando esta herramienta. Los interesados directos
con los cuales nos entrevistamos indicaron que el catalogo de servicios es util para
establecer expectativas y que el ICTS ha sido capaz de brindar sus servicios de
conformidad con dicho catélogo.

Para ser €ficaz, este tipo de herramienta debe ser flexible, ser actualizada
periddicamente y corresponder a los objetivos del Centro. Observamos que todos los
documentos sobre proyectos que examinamos contenian deliberaciones sobre la
necesidad de actualizar el catalogo de servicios para poder responder a las nuevas
demandas. Los interesados directos indicaron que, a pesar de que el catalogo establece
plazos estrictos, el personal de ICTS puede actuar con flexibilidad para atender alguna
necesidad urgente o una solicitud de ultima hora. Por lo anterior, el catalogo es una guia
y la flexibilidad es posible.

Aunque el catalogo de servicios suministra cierta informacion sobre los procesos
subyacentes e instrumentos de habilitacién, no demuestra plenamente su
correspondencia con los objetivos del Centro, lo cual disminuye su pertinencia para
los usuarios.

Recomendacion. El Centro deberia incluir, en su catalogo de servicios, la contribucién
a los objetivos de Tl y del Centro, a fin de asegurar que los servicios sean siempre
pertinentes para los resultados que el Centro desea obtener.
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72.

Respuesta de la Direccion. Concordamos plenamente con esta util sugerencia.
Tenemos previsto implementar este concepto en la préxima generacion del catalogo
de servicios de IT, de manera congruente con el proximo plan estratégico del Centro
para 2016 y los anos subsiguientes.

Mejoraron los procesos del ICTS para mantener y gestionar sus recursos

73.

74.

75.

76.

7.

Como parte de su transformacion, el ICTS ha adoptado varias normas reconocidas —
tales como las buenas practicas de la Biblioteca de Infraestructuras de Tecnologias de
Informacion (Information Technology Infrastructure Library, o ITIL), PRINCE2 (Proyectos
en entornos controlados, version 2) y la norma ISO 27001 (Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacion) — para respaldar su prestacion de servicios. Todas esas
normas son un conjunto de practicas muy conocidas y ampliamente aceptadas para la
gestion de los servicios de tecnologias de informacién que se enfoca en mantener una
correspondencia entre los servicios de Tl y las necesidades de la empresa.

La gestion de servicios es lo que permite al ICTS determinar los servicios que esta
suministrando, asegurar que los servicios estén efectivamente facilitando los resultados
que sus clientes desean lograr, determinar el valor de los servicios que suministra a sus
clientes y asimismo determinar y gestionar los costos y riesgos vinculados con esos
servicios.

Los insumos para la gestién de servicios son los recursos y capacidades que
representan los activos del proveedor de servicios. Los productos son los servicios que
aportan valor para los clientes. Un aspecto de la gestion de servicios es comprender las
demandas de servicios de los clientes (y ejercer influencia sobre dichas demandas), al
igual que suministrar las capacidades necesarias para atender esas demandas.

El ICTS cuenta con varios procesos para comprender su suministro de servicios,
observar su marcha y mejorarlo. Se examinaron revisiones semanales del avance
logrado con respecto a las diversas demandas de los interesados directos, revisiones de
notificaciones de incidentes enviadas por el mostrador de ayuda, revisiones del nivel de
servicio logrado, el uso de capacidades y la optimizacién del uso de capacidades. La
evaluacion independiente efectuada en 2014 demuestra que el Centro mejoré en este
campo con respecto a 2012. Alentamos al Centro a continuar implementado procesos
que le permitan seguir optimizando el uso de sus recursos.

Durante nuestro examen de los diversos procesos del Centro, observamos que el
ICTS contaba con un analisis de repercusiones sobre las operaciones. El analisis de
repercusiones sobre las operaciones — cuyo objetivo es determinar cuales son las
funciones operacionales esenciales y las consecuencias de una interrupcion de

dichas funciones — establece un importante punto inicial de referencia para definir las
estrategias de recuperacion en caso de catastrofe que son utilizadas para responder a
eventos que causan perturbaciones. A raiz de dicho analisis, junto con otro analisis del
impacto de fallos en los componentes y con su propio proceso de gestion de riesgos, el
ICTS ha elaborado un plan oficial de continuidad operacional para las tecnologias de
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informacion. Desde ya unos cuantos afios, el Centro ha venido desarrollando su plan
institucional de continuidad operacional y recuperacion en caso de catastrofe; se prevé
que el plan del ICTS formara parte integral de dicho plan general.

Conclusion

78.

79.

El Centro tiene instaurados los procesos y procedimientos adecuados para asegurar
que el ICTS siempre tenga las capacidades necesarias para responder a los objetivos
del Centro. Apoyamos la decision de la Direccion de continuar implementando nuevos
procesos y procedimientos para asegurar un uso efectivo de TI.

Ademas de esas dos areas, observamos otras cuestiones que consideramos de utilidad
para que el Consejo del Centro cumpla con sus responsabilidades de supervision de la
presentacion de los informes financieros. Nuestras observaciones y recomendaciones
se incluyen a continuacion.

Revision oportuna de los estados financieros por parte del Consejo

80.

81.

82.

83.

En virtud de algunos marcos de rendicion de cuentas y(o) del reglamento financiero
de ciertos organismos gubernamentales, en los 90 dias que siguen al fin del ejercicio
financiero la Direccion tiene la obligacion de presentar los estados financieros, para su
aprobacion, a los responsables de la gobernanza.

El articulo 17 del reglamento financiero del Centro indica que la Directora debe
presentar los informes financieros al Consejo para su consideracion en una reunion que
debe tener lugar en el transcurso del afo siguiente y que el Consejo debe examinar los
estados financieros guiandose con el informe del Auditor Externo y luego aceptar dichos
estados financieros si esta satisfecho con su contenido.

A partir de 2013, los estados financieros del Centro fueron aprobados por la Directora a
fines de marzo y presentados al Consejo para su consideracion y aprobacién en mayo.
En la reunion celebrada en mayo de 2014, los integrantes del Consejo indicaron que no
tenian tiempo suficiente para examinar y cuestionar los estados financieros presentados
por la Direccion.

Para el final del ejercicio en 2014, la Direccion ha ofrecido varias opciones para atender
las inquietudes del Consejo y las nuestras con respecto al tiempo acordado para
examinar los estados financieros. Es demasiado pronto para determinar si el proceso
propuesto lograra los resultados necesarios. Instamos al Centro a obtener
retroalimentacion sobre el proceso propuesto y a continuar trabajando con el Consejo
para establecer un proceso regular que permita dar solucién a las inquietudes de todos.
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Avances realizados con respecto a las recomendaciones del aiio anterior

84. Examinamos el estado de las recomendaciones formuladas directamente a la Direccion
en nuestro Informe al Consejo con motivo de la auditoria del afio anterior y estamos
satisfechos con los avances realizados por la Direccién para responder a nuestras

recomendaciones.

85. La tabla siguiente presenta los avances logrados con respecto a cada recomendacion.

Recomendaciones

Avances

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico: experiencia
adquirida (2012)

El Centro supervisé y preparé las nuevas normas NICSP aplicables en 2014

y presentoé oportunamente estados financieros pro forma. Durante nuestra
auditoria hicimos diversas recomendaciones para que se divulgaran los datos
adicionales que exigian las normas. Las normas exigen que el Centro clasifique
sus instrumentos financieros que determinan la forma en que se explican sus
activos y pasivos.

Constatamos que al final del ejercicio no se habian clasificado los instrumentos
La Direccion divulgd datos adicionales en la nota sobre los instrumentos

financieros, lo cual esta conforme ahora con las exigencias en materia de
divulgacion de datos de las NICSP.

financieros, ni habia una politica documentada sobre la légica de la clasificacion.

Ventajas de los estados financieros conformes a las NICSP (2013)

El Centro deberia encontrar la forma en que los estados financieros realizados
de conformidad con las NICSP podrian ser utilizados por la Direccion para llevar
a cabo sus responsabilidades y asimismo determinar la manera en que esa
informacion (financiera y operacional) podria ser transmitida a los miembros del
Consejo de una forma consolidada que les ayude a realizar su labor de
supervision.

Numero de recomendaciones

Recomendaciones
implementadas en
su totalidad

2

2

Significado de los iconos relativos al avance logrado:

ha logrado parcialmente los resultados previstos.

No se ha hecho ningun avance.

@ Implementacion completa: la recomendacion ha sido aplicada en su totalidad, con
implementacién de un plan o de un nuevo proceso y el logro de los resultados previstos.

- Implementacion en curso: se han elaborado planes oficiales para efectuar cambios en la
organizacion, con asignacién de recursos apropiados y plazos razonables. La implementacién
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Conclusion

86. Estamos satisfechos con los resultados de la auditoria de los estados financieros
de 2014. En 2015 continuaremos colaborando con la Direccién del Centro para
identificar las maneras en que los estados financieros podrian ser mejorados para
facilitar, a los miembros del Consejo, la tarea de examinar los resultados financieros.
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Anexo A — Cambio en las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico y en las Normas Internacionales de Auditoria

8r7.

88.

89.

90.

Proyecto aprobado. El 31 de octubre de 2014, el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico aprobaron la revisién del prefacio del marco
conceptual para la informacion financiera con propdsito general para las entidades del
sector publico. El principal objetivo de la mayoria de las entidades del sector publico es
prestar servicios al publico y no asi obtener beneficios ni generar ganancias para sus
propietarios. A raiz de lo anterior, un examen de los estados financieros de una entidad
publica sélo permite hacer una evaluacion parcial de su rendimiento. Los usuarios también
necesitan otro tipo de informacién, como por ejemplo saber si la entidad prestoé sus
servicios de forma eficiente y eficaz; si los recursos actualmente disponibles para gastos
futuros estan sujetos a algun tipo de restriccidon o condicion; y si la capacidad de la entidad
para prestar sus servicios ha mejorado o empeorado con respecto al ejercicio financiero
precedente.

Proyectos en desarrollo. El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico ha publicado varios anteproyectos de texto, de los cuales cuatro podrian
ser importantes para el Centro. Proporcionamos un resumen de los proyectos
normativos en curso, a fin de que el Consejo de Administraciéon pueda determinar la
repercusion que esas normas propuestas podrian tener sobre el Centro y sus estados
financieros.

El primer proyecto de NICSP esta relacionado con el examen y analisis de los estados
financieros. Esta guia propuesta se aplicaria a todas las entidades del sector publico
que preparan y presentan estados financieros aplicando los principios de la contabilidad
en valores devengados. Esta guia propuesta se refiere a ciertas exigencias minimas
relativas al contenido del examen y analisis de los estados financieros, que el Centro
actualmente denomina Informe financiero sobre las cuentas de 2014. Esto podria incluir
una vista panoramica del entorno de la entidad y de los riesgos en medio de los cuales
realiza sus actividades; sus objetivos y estrategias para que los usuarios del informe
comprendan las prioridades de la entidad y como éstas inciden sobre los informes
financieros; un analisis de los informes financieros de la entidad correspondientes al
ejercicio actual, incluyendo una descripcion de los eventos, tendencias y condiciones
mas importantes; y los factores que repercutieron sobre los informes financieros para
mejorar la comprension de estos ultimos entre los usuarios.

El segundo proyecto actualmente en curso esta relacionado con la viabilidad financiera
a largo plazo de una entidad. Dada la continua volatilidad de los mercados financieros
mundiales y las crisis de deuda soberana que han destacado la incidencia que la
situacion financiera de los gobiernos y de otras entidades del sector publico tiene sobre
la economia mundial, los estados financieros por si solos no pueden proporcionar toda
la informacion que los usuarios necesitan para determinar la viabilidad financiera a largo
plazo de un gobierno o entidad.
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91. Por lo anterior, se recomienda adjuntar informacion adicional a los estados financieros,
tales como previsiones de las entradas y salidas de recursos a largo plazo, junto con
una explicacion de los principales riesgos a los que estan expuestos los gobiernos
y demas entidades del sector publico. Esa informacion ayudaria a los usuarios a
determinar el grado de viabilidad de las politicas vigentes y complementaria a los
estados financieros en el logro de los objetivos en materia de presentacién de informes
financieros, que son rendir cuentas y facilitar el proceso de toma de decisiones.

92. El tercer proyecto, también en curso, esta relacionado con la presentacion de
informacion sobre el rendimiento de los servicios. Dado que el sector publico presta una
amplia gama de servicios, lo que propone este proyecto es que una entidad presente,
ademas de informacién sobre sus finanzas, informacion sobre el rendimiento de sus
servicios. Se suministrarian directrices para velar por que esa informacion corresponda
a las necesidades de los usuarios y se incluirian recomendaciones sobre los elementos
minimos que deberian ser incluidos en la informacion presentada. Por ejemplo, una
entidad informaria sobre los objetivos de rendimiento de sus servicios y el modo en que
fueron logrados, sus indicadores de rendimiento (tanto cuantitativos como cualitativos),
los recursos utilizados vy, si corresponde, su impacto social. Esta informacion se
presentaria o bien como parte del informe que incluye los estados financieros o bien
en un informe separado.
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