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Ce programme de certification professionnelle fait partie du Diplôme en Passation de 

Marchés Publics

INTRODUCTION AU COURS
Ce programme de certification en ligne couvre l’ensemble des compétences techniques, 

procédurales et commerciales nécessaires à la mise en œuvre réussie de chaque 

étape du processus de passation de marchés (identification des besoins, étude de 

marché, planification de la passation de marchés, procédures de concurrence/d’appel 

d’offres, évaluation des offres, attribution des contrats et gestion des contrats) pour les 

biens et les services physiques. Il réunit des experts en gestion des marchés publics, 

ainsi que des penseurs créatifs, dans un espace en ligne collaboratif et instructif.

QUI PARTICIPE À CE COURS ?
Praticiens nationaux et internationaux des marchés publics ; personnel chargé des 

marchés publics des agences nationales ; directeurs de projets et personnel chargé 

des marchés publics des projets financés par les institutions financières internationales 

(Banque mondiale, banques de développement asiatiques, africaines, islamiques et 

européennes, etc.) ; personnel des Nations unies et des ONG ; autres responsables 

impliqués dans le financement, le contrôle et le suivi des opérations nationales de 

passation de marchés.

POURQUOI UN PROGRAMME DE CERTIFICATION 
SUR LES MARCHÉS PUBLICS DE BIENS ET DE 
SERVICES PHYSIQUES ?
Les projets de développement nationaux comprennent généralement des 

investissements substantiels pour l’acquisition d’équipements et de services physiques 

qui sont souvent financés par des partenaires de développement tels que les banques 

multilatérales de développement et les agences des Nations unies. Les agences 

gouvernementales responsables de l’exécution de ces projets sont souvent limitées 

par la pénurie de professionnels de la passation de marchés qui sont compétents 

pour s’acquitter de l’ensemble des fonctions d’appel d’offres et d’administration des 

contrats conformément aux lignes directrices et aux procédures des agences de 

financement et aux normes de la pratique commerciale professionnelle. De telles 

lacunes dans les capacités du personnel peuvent compromettre la réalisation des 

résultats des projets et saper l’intégrité et les considérations de “valeur pour l’argent” 

https://www.itcilo.org/fr/diplomas/diplome-en-passation-de-marches-publics
https://www.itcilo.org/fr/diplomas/diplome-en-passation-de-marches-publics
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dans le processus de passation des marchés. Ce programme de certification 

contribue à améliorer l’efficacité et l’efficience de :

•  Praticiens nationaux des marchés publics

•  Le personnel chargé des achats dans le cadre de projets financés par les 

institutions financières internationales (IFI) ainsi que le personnel des Nations 

unies qui participent à la planification, à l’exécution et au suivi des opérations 

d’appels d’offres nationaux et internationaux.

QUE POURRAI-JE FAIRE ?
• Planifier et exécuter avec compétence l’ensemble des fonctions du processus de 

passation de marchés pour l’acquisition d’équipements et de services matériels

• Choisir avec compétence la stratégie contractuelle et la supervision de l’exécution 

des contrats conformément aux normes de pratique professionnelle.

QUELLE CERTIFICATION OBTIENDRAI-JE EN 
TANT QUE CANDIDAT RETENU ?
• Vous obtiendrez un certificat de réussite une fois que vous aurez satisfait aux 

exigences du programme.

• Ce certificat démontrera que vous possédez les connaissances, les compétences 

et les attitudes adéquates pour planifier et exécuter l’ensemble du processus 

d’approvisionnement.

• Ce certificat pourrait être la première brique de votre futur diplôme ITCILO 

Diplôme en Passation de Marchés Publics

POURQUOI DEVRAIS-JE ADHÉRER ?
Ce cours est dispensé par le biais de l’apprentissage à distance et déployé sur le 

campus électronique d’ITCILO. Il vous libère de la salle de classe et vous offre la 

flexibilité de compléter les modules d’apprentissage à votre propre rythme.

QUELS SONT LES OBJECTIFS DU PROGRAMME ?
A la fin du programme, vous serez capable de :

•  Concevoir efficacement votre stratégie contractuelle et mettre en place un plan de 

passation de marchés bien informé et équilibré.

•  Préparer avec compétence des documents de passation de marchés bien 

équilibrés

•  Mener les procédures d’évaluation des offres, d’attribution des marchés et 

d’administration des contrats
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•  Utiliser avec compétence les termes du commerce international INCOTERMS

•  Comprendre comment améliorer les aspects liés à la durabilité, à la sécurité et 

à l’égalité des sexes dans l’exécution des marchés publics, conformément à la 

législation nationale et aux normes internationales en vigueur.

QUELS SONT LES THÈMES ABORDÉS DANS CE 
PROGRAMME?
*(EPM = modules de gestion de l’acquisition d’équipements)

*(PSPM = modules de gestion des achats de services physiques, autres que les 

services de consultants)

E/PSPM I – Marchés publics : Introduction et planification

• Grands principes

• Fournitures contre services

• Cycle de passation de marchés

• Planification et contrats stratégiques

• Méthodes de sélection et modalités d’approches au marché

• Types de contrats

EPM II – Documents pour les appels d‘offre pour les fournitures et 
procédure d‘appel d‘offres

• Documents pour l’appel d’offres pour l’acquisition de fournitures

• Spécification technique

• Pré-qualification

• Préparation des dossiers d’appel d’offres

• Conditions clés de contrat

EPM III – Fournitures : Évaluation

• Ouverture des offres

• Évaluation des offres et rapport d’évaluation des offres

• Écarts acceptables et inacceptables

• Évaluation du coût du cycle de vie

• Préférence nationale

• Attribution

EPM IV – Fournitures : Gestion des contrats

• Gérer les variations

• Inspection, acceptation et garantie

• Gestion du temps

• Gestion des litiges
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PSPM V – Processus de sélection pour l‘acquisition de services physiques 
(autres que les services de consultants)

• Différence entre les marchés publics de services physiques et de services de 

consultants

• Nécessité d’une pré-qualification en matière de services physiques

• Critères d’évaluation des offres et attribution du contrat

• Négociations

PSPM VI – Gestion efficace des services physiques (autres que les services 
de consultants)

• Gestion des contrats pour les services physiques et systèmes d’assurance de la 

qualité

• Exemples de dispositions contractuelles typiques utilisées pour les services 

physiques

• Clauses sociales, de travail et environnementales typiquement utilisé dans

 – les procédures d’attribution

 – les clauses contractuelles

E/PSPM VII – Examen final

QUELLE EST L‘APPROCHE ET LA 
MÉTHODOLOGIE UTILISÉES POUR DISPENSER 
LE COURS ?
Ce programme de certification est dispensé par le personnel senior en charge des 

marchés publics, les conseillers et les consultants d’ITCILO. Le programme est 

mené à l’aide de modules d’apprentissage interactifs autoguidés, de contrôles des 

connaissances, de webinaires en direct et d’un examen final.

• Pour chaque module, vous commencez par acquérir des connaissances grâce 

à un module d’apprentissage interactif autoguidé qui contient des lectures, des 

questions, des quiz, des études de cas, des vidéos, des conférences et des outils.

• Vous devrez passer des tests de connaissances après chaque module et tout au 

long de la formation pour vous assurer que vous avez saisi les éléments essentiels 

des modules d’apprentissage.

• Les webinaires en direct avec les experts se dérouleront comme suit : 4 webinaires 

(2 pour les biens et 2 pour les services physiques) pour répondre à vos questions 

et fournir un retour d’information ou du contenu supplémentaire.
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CONDITIONS DE PARTICIPATION
QUELLES SONT LES EXIGENCES TECHNIQUES REQUISES ?

Pour que l’apprentissage se déroule sans encombre, les participants doivent avoir des 

compétences informatiques de base et disposer d’un ordinateur avec une connexion 

internet fiable et des haut-parleurs. Les candidats doivent avoir une connaissance de 

base des pratiques de passation de marchés dans le secteur public ou privé ainsi 

qu’une bonne connaissance de la langue anglaise.

LANGUES
Anglais, français

CONTACT
ITCILO_procurement@itcilo.org

mailto:ITCILO_procurement@itcilo.org


INFOS
POUR DE PLUS AMPLES INFORMATIONS 
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