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Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5
9:00 — 10:45 Sesu_)p de apertura Comprender los segmentos Pr_estar servicios a La estrategia de divulgacién Gestion de la oferta de
Creacion del contexto de mercado microempresarios productos
- Estrategia de ejecucion:
. Prestar servicios a los .. - ., .
. . Prepararse para la Elegir un segmento de . ; Vision general; Cultura, Planes de accién, cierre y
11:00 — 12:45 ; e microempresarios cont. . o
diversificacion mercado . g RRHH, operaciones y certificados
(riesgo de crédito) .
Riesgos
Servicios financieros y no
13:45—-15:15 Desarrollo de nuevos financieros en un mercado Al servicio de las PYMEs Estrategia de entrega:
productos post-crisis, y el papel de las Digitalizacién
subvenciones
15:35—17:15 Desarrollo de nuevos ANOITOS Al servicio de las areas Estrategia de ejecucion:
rurales Partenariados

mercados



