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INTRODUCCIÓN 
La Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) es el vínculo entre la Oficina Internacional del 
Trabajo y el mundo del trabajo a través de uno de sus mandantes: las organizaciones de trabajadores.

El Programa de Actividades para los Trabajadores en el CIF-OIT forma parte de la estrategia de desarrollo 
de capacidades de ACTRAV y tiene como objetivo ser un centro mundial de excelencia en la creación y 
el fortalecimiento de las capacidades de los trabajadores y sus organizaciones a través de tecnologías, 
metodologías y enfoques de formación adecuados e innovadores; ayudándoles a lograr la justicia social, el 
trabajo decente, así como un desarrollo sostenible, inclusivo y resiliente para todos.

ACTRAV ofrece el mayor programa mundial de formación diseñado para los trabajadores y sus organizaciones; 
el programa se imparte a escala mundial, interregional y regional, además de ofrecer actividades a medida 
para los países.

Este informe resume las actividades del CIF-OIT ACTRAV realizadas en 2024. Con 46 actividades, ACTRAV 
ha llegado a más de 1499 trabajadores y sus organizaciones.

El informe destacará algunos de los logros notables del Programa de ACTRAV en 2024, ofrecerá una 
instantánea del alcance y su composición, y compartirá una visión estratégica para los programas futuros. 

El Programa de CIF-OIT ACTRAV está a la vanguardia del fortalecimiento de capacidades de las organizaciones 
de trabajadores, plenamente alineado con el Programa y Presupuesto del CIF-OIT, las prioridades de la 
OIT y el objetivo de la Oficina de Actividades para los Trabajadores. Arraigado en la misión de ACTRAV, el 
bienio 2024-2025 adoptó un enfoque innovador y centrado en el futuro, introduciendo modelos de diseño 
y ejecución de vanguardia, como el desarrollo conjunto de un marco de competencias global para que los 
sindicalistas lideren transiciones justas, y traduciendo conceptos audaces, como un nuevo contrato social, 
en realidad operativa.

En 2024, CIF-OIT ACTRAV amplió su presencia mundial, impulsando la transformación digital, promoviendo 
el acceso multilingüe e intensificando la colaboración para mejorar la educación de los trabajadores en todo 
el mundo. A través de formatos mixtos y un aprendizaje adaptado a cada región en Asia-Pacífico, África, 
Europa, los Estados Árabes y América, la formación se hizo más accesible que nunca. Una sólida estrategia 
inclusiva en materia de género aumentó significativamente la participación y el liderazgo de las mujeres 
en la formación sindical, al tiempo que las innovaciones digitales y pedagógicas —traducción basada en 
inteligencia artificial, aprendizaje centrado en los dispositivos móviles, gamificación y simulaciones en 
tiempo real— transformaron la implicación y la participación. Los métodos participativos estructurados y las 
herramientas interactivas de facilitación crearon espacios para el diálogo dinámico, la resolución colectiva 
de problemas y la creación conjunta, tanto en entornos virtuales como presenciales.

La colaboración siguió siendo el motor del impacto. Las alianzas estratégicas y los múltiples programas 
técnicos del CIF-OIT ampliaron el alcance y la pertinencia, lo que propició la promoción conjunta, la influencia 
en las políticas y el desarrollo de capacidades en ámbitos fundamentales para el futuro del trabajo. El 
contenido, creado conjuntamente con la sede central y los compañeros de las regiones, garantizó la alineación 
con los retos sindicales del mundo real, lo que reforzó la credibilidad y la inmediatez del aprendizaje.

El programa ha dado pasos decisivos para hacer que la formación sindical sea más inclusiva, innovadora y 
orientada a los resultados, incorporando competencias transversales, transformadoras y transferibles en 
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cada itinerario formativo. Al hacer uso de métodos de enseñanza mixtos, entornos de aprendizaje basados 
en la inteligencia artificial y plataformas colaborativas para el intercambio de conocimientos, CIF-OIT ACTRAV 
aceleró la difusión mundial de competencias, estrategias y solidaridad. El enfoque constante en la inclusión 
digital, la igualdad de género y las alianzas estratégicas garantiza que los sindicatos no solo estén preparados 
para afrontar el cambio, sino también en una posición para liderar y dar forma al panorama laboral en 
constante evolución.

De cara al futuro, consolidar estos logros y ampliar las innovaciones en materia de aprendizaje digital será 
fundamental para mantener y amplificar el impacto del Programa. El marco bienal para 2024-2025 servirá 
para impulsar un mayor alcance global, una influencia política más profunda y un movimiento sindical más 
fuerte y preparado para el futuro.

Vera dos Santos Costa 
Directora del Programa de Actividades para los Trabajadores
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EL EQUIPO    

Equipo de CIF-OIT ACTRAV 

En 2024, el equipo estaba compuesto por 4 Oficiales superiores de programas:
•	 Jiménez García Jesús 
•	 Toth Mucciacciaro Evelin 
•	 Mapalo Rafael 
•	 Chakanya Naome 

El equipo contó con el apoyo de:
•	 Ciot Dana – Asistente de programa
•	 Pellerino Clelia – Asistente senior de actividades de formación
•	 Bertolino Giulia – Asistente de actividades de formación
•	 Boumerdassi Amina – Asistente junior de actividades de formación
•	 Perrone Claudia Emily – Asistente junior de actividades de formación
•	 Bona Emanuela – Asistente junior de actividades de formación

Directora del equipo: 
•	 Dos Santos Costa Vera – Directora del programa
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DECLARACIÓN 
E MISIÓN  

DE CIF-OIT ACTRAV 
Nuestra misión es capacitar a los trabajadores y sus 

organizaciones mediante actividades innovadoras de 
formación y educación orientadas a las necesidades, 
con el fin de promover transiciones justas, la justicia 
social y el trabajo decente para todos. Reforzamos 

los conocimientos, aptitudes y competencias 
de los trabajadores para forjar estrategias de 

transformación, y proporcionamos un espacio seguro 
y dinámico para el establecimiento de redes,  

la participación y la solidaridad.and (we) provide a 
safe and dynamic space for networking,  

engagement and solidarity.
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1. LO MÁS DESTACADO DE 2024
Algunas ideas sobre las actividades realizadas en 2024, que amplifican la innovación, la colaboración, 
la divulgación y el impacto.

La narración como herramienta de formación sindical
ACCIONES SINDICALES PARA PROTEGER Y PROMOVER LA INCLUSIÓN DE LOS TRABAJADORES EN 
SITUACIÓN DE EMPLEO VULNERABLE

Cuatro cursos regionales para África, América Latina y el Caribe, 
la región de Asia y el Pacífico y los Estados Árabes.

Del 2 al 27 de septiembre de 2024 (a distancia)

Los cuatro cursos regionales sobre la protección y la capacitación de los trabajadores en situaciones 
de empleo vulnerable (con un total de 110 participantes) tenían por objeto promover la inclusión en las 
organizaciones sindicales. Los cursos proporcionaron a los sindicatos las herramientas necesarias para 
reforzar la voz y la visibilidad de los trabajadores más vulnerables, y hacer que los sindicatos sean más 
democráticos, participativos, inclusivos y resolutivos para todos.

Junto con la sede de ACTRAV, identificamos las prioridades, región por región. Este enfoque garantizó la 
adaptación regional a los retos comunes a los que se enfrentan los trabajadores en situación de vulnerabilidad 
(Alcance y colaboración).

Enfoque regional:
•	 Para América, el curso se centró en los pueblos indígenas, los trabajadores rurales, las personas migrantes, 

los trabajadores LGBTIQ+ y los trabajadores con discapacidad.
•	 Para África, el curso se centró especialmente en los trabajadores rurales y del sector informal, con un marcado 

enfoque de género y en los trabajadores jóvenes.
•	 Para Asia y el Pacífico, el curso se centró en los trabajadores bajo demanda, los trabajadores rurales y agrícolas 

y los trabajadores domésticos.
•	 Para los Estados árabes, el curso se centró en los trabajadores migrantes, con una fuerte dimensión de género.

Todos estos cursos contribuyeron al desarrollo de sólidas estrategias sindicales en respuesta a los siguientes 
desafíos:
•	 Integración efectiva de la diversidad en la acción y políticas sindicales.
•	 Participación de los sindicatos en la integración de las personas migrantes en el mercado de trabajo 

mediante el intercambio de buenas prácticas a nivel nacional, sectorial y empresarial. 
•	 Identificación de nuevas estrategias organizativas para llegar a los grupos más vulnerables del sector rural.
•	 Estrategias para reclutar nuevos afiliados, especialmente entre los trabajadores jóvenes.

Como temas transversales, todos los cursos regionales prestaron especial incorporación del género 
y a las estrategias regionales actuales de formalización y su evaluación. Adoptando un enfoque 
innovador, pusimos en marcha una combinación de seminarios web temáticos-conceptuales y prácticos 
en formato narrativo. 
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Se garantizó la coherencia entre el objetivo de aprendizaje, el material teórico (y el seminario web) de la 
semana, y la historia y la dinámica que se iban a compartir. 

Por lo tanto, la identificación de los objetivos de aprendizaje por región y grupo fue esencial y sirvió de 
punto de partida para elaborar el curso en su conjunto de manera coherente. 

Narración de historias 

En 2024, la narración se introdujo como herramienta pedagógica en la formación sindical, aportando un enfoque innovador 
y profundamente humano a las actividades de fortalecimiento de capacidades. Esta metodología se centró en aprovechar 
el poder de las historias para conectar emocionalmente con los participantes, reforzar su identidad colectiva y motivarlos 
a pasar a la acción. Al transformar conceptos abstractos en experiencias personales y cercanas, la narración de historias 
facilitó la comprensión, la empatía y la retención de conocimientos, demostrando ser una estrategia eficaz para incitar y 
movilizar a los trabajadores en torno a causas comunes.

Además, la incorporación de esta técnica supuso un salto cualitativo en la forma de diseñar e impartir los contenidos 
formativos. A través de una estructura clara —introducción, conflicto, culminación y desenlace- y con el apoyo de 
materiales atractivos, el enfoque no solo enriqueció las sesiones con narrativas impactantes, sino que también invitó a 
los participantes a contar sus propias historias. De esta manera, se fomentó la reflexión sobre su papel en la narración 
colectiva más amplia del movimiento sindical, armonizando el aprendizaje, la motivación y la acción en un único proceso 
transformador.

Por qué la narración de historias es útil en la formación sindical:
Conectar emocionalmente

Una historia transforma los conceptos abstractos en algo personal y cercano. Las historias se basaban en la participación 
del escritor en el diseño del curso y se ajustaban al objetivo definido en cada etapa.

Fortalecer la identidad colectiva

Nos hace sentir parte de una historia común, conectándonos con los héroes sindicales y las luchas compartidas.

Motivar la acción

Las historias incitan a las personas a actuar, demostrando que es posible generar cambios.

Fomentar la empatía y la solidaridad

Nos ayudan a comprender que las dificultades de los demás también son las nuestras.

Facilitar el aprendizaje y la memorización

Las historias activan más zonas del cerebro y facilitan la comprensión de los conceptos.

Escanee los códigos QR siguientes (o haga clic en los enlaces) para ver la historia elaborada en el marco de 
los cursos regionales sobre Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en 
situación de empleo vulnerable 

Versión en inglés Versión en español Versión en francés Versión en arabe Versión en ruso

https://youtube.com/playlist?list=PLMsggAxXgFWNpI99H43x8OFMl8Exyoj1E&si=lowglnsbextzrW0X
https://youtube.com/playlist?list=PLMsggAxXgFWPUWd4D34p0vWp1s-lFxtxL&si=WZq75HyO1lhEGQ2_
https://youtube.com/playlist?list=PLMsggAxXgFWOFS9Ui_rJpcdfbpqk0bclI&si=sAuB8hutaRxysTGT
https://youtube.com/playlist?list=PLMsggAxXgFWNDj95rhBqlf11bbCiPvcyV&si=iAs9kgLB3JerjzoV
https://youtube.com/playlist?list=PLMsggAxXgFWMj6DNg7BdCvNyKc7dHKYYg&si=6TgsBT9W0rA7L2Ab
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Aprendizaje entre iguales
PROMOVER EL DIÁLOGO SOCIAL EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE: APRENDIZAJE ENTRE IGUALES PARA 
REPRESENTANTES EMPRESARIALES Y SINDICALES SOBRE LA TRANSICIÓN JUSTA

Formación a distancia llevada a cabo por ACTRAV y ACTEMP

Del 5 al 30 de agosto de 2024

Los países del Sur Global han tomado la iniciativa en la toma de decisiones sobre cuestiones globales como 
el cambio climático y la transición justa. Las preocupaciones relacionadas con estas cuestiones han ido 
ocupando un lugar cada vez más central en las estrategias nacionales de desarrollo, lo que pone de relieve 
la urgente necesidad de encontrar soluciones alternativas y eficaces. En consonancia con lo anterior, la 
estrategia de la OIT para la cooperación Sur-Sur es ideal para ayudar a los representantes empresariales 
y sindicales a comprender mejor los retos actuales, mediante procesos que favorecen el intercambio de 
conocimientos entre iguales y la generación de confianza entre los actores del diálogo.

Las Resoluciones relativas a una transición justa hacia economías y sociedades ambientalmente sostenibles 
para todos, adoptadas en la 111.ª Conferencia General de la Organización Internacional del Trabajo en junio 
de 2023, actualizan claramente el mandato de la OIT sobre el tema al afirmar que: „Es imprescindible adoptar 
medidas urgentes para promover una transición justa a fin de lograr la justicia social, el trabajo decente y 
la erradicación de la pobreza, y hacer frente al cambio medioambiental y climático.  Lo que está en juego 
es el futuro de las economías, las sociedades, los empleos y los medios de subsistencia, ya que todos ellos 
dependen de los ecosistemas y los entornos naturales del planeta“.

En cuanto al papel de los gobiernos y las organizaciones de empleadores y de trabajadores, cabe señalar que 
los gobiernos, en consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores más representativas, 
deberían, entre otras cosas, „establecer mecanismos de colaboración intergubernamental y coordinación 
de políticas en favor de una transición justa a nivel nacional, regional y local“.

Por su parte, las organizaciones de empleadores y de trabajadores deben: 
1.	 participar de manera efectiva en el diálogo social en todas sus formas, incluida la negociación colectiva, 

para garantizar que se compartan los beneficios del avance tecnológico, la transición ecológica y los 
cambios demográficos, y para promover una transición justa y el trabajo decente a nivel empresarial, 
sectorial y nacional; 

2.	 desarrollar y poner en ejecución planes para una transición hacia la sostenibilidad a nivel empresarial y 
sectorial mediante el diálogo social bilateral, incluida la cooperación en el lugar de trabajo.

La Alianza para la acción hacia una economía verde (PAGE) de las Naciones Unidas y las conclusiones de la 
COP28, que marcan el principio del final de los combustibles fósiles, revisten especial importancia a este 
respecto. Nuestra formación a distancia promovió el intercambio de experiencias entre países del Sur con el 
fin de facilitar la transferencia de conocimientos y, de ese modo, desarrollar las competencias y capacidades 
de las organizaciones de empleadores y de trabajadores, como socios para el desarrollo de los países del Sur.

Los programas ACTEMP y ACTRAV trabajaron conjuntamente para definir cuatro casos prácticos basados 
en sus propias investigaciones en Argentina, Brasil, Colombia y México (Coahuila de Zaragoza). Los casos 
de Argentina y Colombia se centraron en los empleadores, mientras que los de Brasil y México se centraron 
en la experiencia de los trabajadores en materia de diálogo social. (Innovación – Alcance - Colaboración)
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El curso fue llevado a cabo por ACTRAV y ACTEMP (programas del CIF-OIT), con el apoyo de la Oficina 
Regional de la OIT para América Latina y el Caribe (Colaboración). El objetivo de esta iniciativa era promover 
la autosuficiencia y reforzar los vínculos entre los representantes de los trabajadores y de los empleadores, 
cuyas características, retos y áreas de oportunidad son similares debido a que se encuentran en países en 
desarrollo. Los representantes empresariales y sindicales pudieron colaborar en estas áreas fundamentales 
para impulsar el desarrollo de los países correspondientes, así como colaborar en campañas promocionales 
conjuntas y otras actividades de comunicación.

Aprendizaje entre iguales en el contexto del CIF-OIT ACTRAV

El aprendizaje entre iguales es un potente motor de transformación en la educación de los trabajadores, ya que crea un 
espacio dinámico en el que los sindicalistas aprenden de las experiencias reales de los demás, al tiempo que fortalecen 
sus competencias y su solidaridad. Convierte las aulas, tanto físicas como virtuales, en comunidades de práctica, donde el 
conocimiento fluye de forma horizontal, lo que refuerza la confianza y la titularidad en el proceso de aprendizaje. Al poner en 
relación la experiencia vivida y las competencias técnicas, el aprendizaje entre iguales garantiza que las estrategias y soluciones 
se adapten a las distintas realidades locales, al tiempo que permanecen ancladas a los objetivos globales compartidos.

En el programa ACTRAV, el aprendizaje entre iguales impulsa la sostenibilidad y tiene efectos multiplicadores: los participantes 
regresan a sus sindicatos preparados para orientar a sus compañeros, formar a otros con herramientas adaptadas y 
reproducir en sus propios contextos los enfoques ya probados. Estos intercambios no solo intensifican la implicación durante 
la formación, sino que también amplían el impacto mucho más allá de un solo curso, insuflando una cultura de colaboración, 
innovación y mejora continua al movimiento sindical.

Escanee los códigos QR siguientes (o haga clic en los enlaces) para leer los cuatro casos prácticos de Promover 
el diálogo social en América Latina y el Caribe: aprendizaje entre iguales para representantes empresariales y 
sindicales sobre la transición justa.

Versión en inglés Versión en español

Colaboración
SEGURIDAD DEL EMPLEO Y RELACIONES LABORALES: SALARIOS DECENTES, DIÁLOGO SOCIAL Y POLÍTICA 
LABORAL

Del 1 de octubre al 15 de noviembre de 2024 (mixto) 

En una pizarra blanca en un taller de Bangkok, los participantes sindicales trazaron un mapa de la cadena 
de suministro del té. Identificaron las zonas en las que los salarios empezaron a desplomarse. “El problema 
no son solo los salarios bajos”, constataron. “Es el silencio. Nadie habla de quién recibe qué”. Todos asintieron. 
Todos habían visto lo mismo. (Impacto-Colaboración)

Este ejercicio capturó el espíritu de una trayectoria de aprendizaje única. Entre octubre y noviembre de 
2024, el Programa de Actividades para los Trabajadores del CIF-OIT, con el apoyo de la Fundación laboral 
internacional de Japón (JILAF), organizó un curso mixto sobre seguridad en el empleo, salarios decentes 
y política laboral. Durante tres semanas a distancia y cinco días presenciales, 41 líderes sindicales de 14 
países se reunieron para replantearse el modo en que se negocian los salarios, se protege la seguridad y 
se escucha la voz de los trabajadores.

https://drive.google.com/drive/folders/113aK-55Ju8ATkE8WkrxxCDnHaP_g5oeL?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1JHuoxNfipM2ICRL1zmpKMj8jsNYqfIUN?usp=sharing
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La fase a distancia presentó el marco de la OIT sobre los salarios vitales, examinó los sistemas nacionales de 
fijación de salarios y abrió el diálogo sobre la negociación colectiva. Los participantes estudiaron el estudio 
de la Ofensiva salarial de primavera de Japón, conocida como Shunto, en la que sindicatos de distintos 
sectores armonizan sus peticiones, coordinan el calendario y presentan un frente unido. En Japón, el Shunto 
empieza no con protestas, sino con preparativos. En febrero, las federaciones industriales acuerdan unos 
objetivos comunes. En marzo, se celebran negociaciones en cientos de empresas.

Para los participantes, fue un ejemplo convincente. „Tenemos el poder“, comentó un delegado del sur de Asia 
durante un seminario web, „pero hablamos solos. El Shunto muestra lo que ocurre cuando hablamos juntos“. 
(Alcance, impacto)

Durante la formación presencial en Bangkok, la estrategia se convirtió en acción. Los participantes 
investigaron las diferencias salariales en las cadenas mundiales de suministro, estudiaron los fallos de 
seguridad en las fábricas y evaluaron cómo los sindicatos pueden actuar en la diligencia debida en materia 
de derechos humanos. Aplicaron el método POSITIVE (Mejoras a la seguridad orientadas a la participación 
por iniciativa sindical) (innovación), un modelo participativo para la seguridad en el lugar de trabajo. Cada 
grupo examinó las áreas de riesgo principales, como la manipulación de materiales, el diseño de los puestos 
de trabajo, la seguridad de las máquinas y las instalaciones de bienestar. Redactaron propuestas para una 
acción conjunta entre trabajadores y dirección, no solo para la inspección o el cumplimiento de la ley.

Cada sesión fomentó el aprendizaje activo, la crítica entre iguales y la reflexión. Un equipo utilizó un caso 
ficticio sobre una marca de té para exponer la injusticia estructural del mundo real. Otros esbozaron 
programas de formación en materia de SST o campañas sobre el salario mínimo que lanzarían al regresar 
a sus países.

El último día, todos los participantes habían elaborado un plan de trabajo. Entre ellos se encontraban 
la creación de comités de seguridad, la propuesta de enmiendas a la política salarial, el lanzamiento de 
campañas de sensibilización sobre la SST y la colaboración con los empleadores a través de un diálogo 
estructurado. Los planes eran específicos y se basaban en las realidades de cada contexto nacional.

A lo largo del curso, las voces se hicieron oír. Algunas eran audaces, otras cautelosas. Pero todas estaban 
bien enfocadas. Un delegado de la India dijo: “Este curso me ha dado palabras. Sabía lo que no estaba bien. 
Ahora puedo ponerle nombre. Ahora puedo planificar”. (Alcance, impacto)

El programa no prometía soluciones. Ofrecía herramientas, espacio y solidaridad. A través de seminarios 
web de seguimiento y la plataforma Union CoLab, el trabajo proseguirá.

Los salarios decentes no salen de la nada. Se reivindican, se negocian y se defienden, no de forma aislada, 
sino todos juntos.
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Colaboración en el aprendizaje sobre seguridad y salud en el trabajo y salarios 
decentes: la perspectiva de CIF-OIT ACTRAV

En el marco del CIF-OIT ACTRAV, el aprendizaje colaborativo es un facilitador estratégico para promover prioridades 
laborales fundamentales, como la seguridad y la salud en el trabajo (SST) y los salarios decentes. Al reunir a sindicalistas, 
representantes de los trabajadores y otras partes interesadas en espacios de aprendizaje interactivos, el programa 
promueve una comprensión común de estos derechos como fundamento innegociable del trabajo decente.

A través de enfoques participativos, que incluyen simulaciones de negociaciones, resolución de problemas en grupo y 
estudios de casos comparativos, los participantes relacionan las normas Internacionales del trabajo con la realidad de sus 
propios lugares de trabajo, intercambian estrategias probadas y crean conjuntamente soluciones adaptadas a distintos 
contextos. Esta metodología no solo refuerza las competencias técnicas en materia de convenios sobre SST y sistemas de 
fijación de salarios, sino que también desarrolla la capacidad de promoción y negociación esencial para un diálogo social 
eficaz.

La colaboración garantiza además que el aprendizaje se prolongue más allá del aula. Los participantes crean redes de 
iguales que siguen intercambiando conocimientos, haciendo un seguimiento del desarrollo de las políticas y ampliando la 
promoción de la SST y los salarios decentes. De este modo, los entornos de aprendizaje de CIF-OIT ACTRAV incorporan una 
cultura de solidaridad, acción conjunta y mejora continua, lo que permite a los sindicatos lograr avances tangibles para los 
trabajadores de todo el mundo.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para leer una selección de materiales elaborados 
para el curso regional sobre Seguridad en el empleo y relaciones laborales: salarios decentes, diálogo social y 
política laboral

Haga clic aquí

Enfoques participativos a distancia: técnicas de facilitación para 
fomentar la implicación
HACER QUE LOS LUGARES DE TRABAJO SEAN MÁS SEGUROS Y SALUDABLES: LOS SINDICATOS LIDERAN LA 
LUCHA POR LA SST COMO DERECHO FUNDAMENTAL

Del 22 de abril al 17 de mayo de 2024 (a distancia)

La pantalla llena de palabras: Dignidad. Voz. Protección. Solidaridad. Decenas de sindicalistas de dieciséis 
(16) países vieron cómo se desarrollaba ante sus ojos una nube Mentimeter (innovación) en tiempo real. Se 
les había pedido que definieran lo que es un lugar de trabajo seguro. Sus respuestas, rápidas y sin filtros, 
lo decían todo.

Era un curso a distancia. También era un movimiento en marcha.

Del 22 de abril al 17 de mayo de 2024, el Programa para los trabajadores del CIF-OIT, en colaboración con la 
JILAF, organizó „Hacer que los lugares de trabajo sean más seguros y saludables“, una academia a distancia 
de cuatro semanas de duración diseñada para reforzar la acción sindical en materia de seguridad y salud 
en el trabajo como principio y derecho fundamental en el trabajo. El curso reunió a 38 participantes de toda 
Asia y el Pacífico, cada uno de los cuales aportó no solo su experiencia, sino también un sentido de apremio.

https://drive.google.com/file/d/1Q2HQfEjzb6q52Fa-J8idABSX-ERnlwaf/view
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El aprendizaje fue progresivo y activo. Cada semana, los módulos asíncronos se combinaban con momentos 
de diálogo en directo. Pero fueron las sesiones sincrónicas las que transformaron la experiencia. No se 
trataba de seminarios web. Eran talleres de mente y voz.

Se utilizaron encuestas Mentimeter para mapear el pensamiento colectivo y cuestionar las suposiciones. 
Los cuestionarios Kahoot aportaron una dosis de competitividad y claridad. En una sesión, un participante 
de Sri Lanka se rio después de responder incorrectamente a una pregunta sobre las responsabilidades del 
empleador en materia de equipos de protección individual. “Creo que ya nunca olvidaré el Artículo 16.”1, dijo, 
sonriendo mientras su nombre bajaba en la clasificación del cuestionario. 

El aprendizaje se quedó grabado, no porque se le impusiera, sino porque lo vivió.

El programa también invitaba a los participantes a actuar. Los equipos de colaboración digital trabajaron 
en diferentes zonas horarias y en distintos idiomas para crear conjuntamente planes de trabajo específicos 
para cada país (Alcance, Impacto). No eran planes teóricos. En Bangladesh, el equipo propuso una 
campaña nacional para dar a conocer las prácticas de construcción inseguras. En Filipinas, los participantes 
desarrollaron estrategias para institucionalizar los comités de seguridad en varios sectores. En Nepal, una 
voz tranquila habló con firmeza sobre la necesidad de centrarse en el sector informal. “Estamos muriendo 
en las carreteras y en los campos”, dijo, “no solo en las fábricas”.

La SST no se trató como una lista de comprobación o un ejercicio de marcar casillas. Se planteó como un 
derecho, vinculado a la voz, la equidad y el poder. Los módulos guiaron a los participantes a través de la 
estrategia global de la OIT, pero las discusiones anclaron las ideas en realidades vividas, desde fábricas de 
confección hasta centros de transporte y mercados rurales.

El curso concluyó con un seminario web dinámico de dos horas de duración. Los tutores reflexionaron sobre 
los progresos del grupo. Los participantes compartieron lecciones, frustraciones y avances. Otra actividad de 
Mentimeter preguntaba: «¿Qué ha cambiado para ti con este curso?». Las palabras en la pantalla lo expresaban 
perfectamente: claridad, estrategia, valentía.

Cuando apareció la última diapositiva, el asistente del curso encendió la videocámara para hacer una foto 
digital de grupo. Decenas de sonrisas iluminaron la pantalla. Países distintos, luchas distintas, misma 
determinación. “No fue solo un curso. Fue un ensayo para la acción”. (Alcance, Impacto)

1	  Artículo 16 del Convenio núm. 155 de la OIT (Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981)
“Deberá exigirse a los empleadores que, en la medida en que sea razonable y factible, garanticen que los lugares de trabajo, la 
maquinaria, el equipo y las operaciones y procesos que estén bajo su control son seguros y no entrañan riesgo alguno para la 
seguridad y la salud de los trabajadores. Deberá exigirse a los empleadores que, en la medida en que sea razonable y factible, 
garanticen que los agentes y las sustancias químicos, físicos y biológicos que estén bajo su control no entrañan riesgos para la salud 
cuando se toman medidas de protección adecuadas”
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Enfoques participativos a distancia:  
impulsar el compromiso en la formación CIF-OIT ACTRAV

En las actividades de formación de CIF-OIT ACTRAV, los enfoques participativos a distancia transforman las aulas virtuales 
en centros interactivos de diálogo, creación conjunta y acción. Desde el principio, los facilitadores marcan la pauta utilizando 
herramientas como Mentimeter para hacer encuestas en directo, crear nubes de palabras y obtener retroalimentación 
instantánea, captando las perspectivas de los participantes en tiempo real y asegurándose de que todas las opiniones 
contribuyan al proceso de aprendizaje. Estas sesiones de apertura interactivas ayudan a crear un sentido común de 
propósito y compromiso con los objetivos del curso.

La facilitación es intencionalmente inclusiva y dinámica. Las sesiones en grupos reducidos, la rotación de funciones 
entre los participantes y los intercambios por turnos fomentan la participación equitativa, el liderazgo compartido y 
la responsabilidad mutua. Las herramientas de colaboración digital complementan estas técnicas: los participantes 
desarrollan conjuntamente planes de acción en documentos compartidos, participan en cuestionarios y ejercicios 
interactivos, y colaboran en simulaciones basadas en hipótesis de trabajo que vinculan el contenido directamente con la 
realidad del trabajo sindical.

Al integrar herramientas participativas como Mentimeter en una estrategia de facilitación más amplia, CIF-OIT ACTRAV 
garantiza que la formación a distancia sea atractiva, empoderadora y orientada a los resultados, fomentando las 
competencias, la solidaridad y el compromiso continuado necesarios para promover los derechos de los trabajadores en 
todo el mundo.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para ver el vídeo creado para el curso regional 
Hacer que los lugares de trabajo sean más seguros y saludables: los sindicatos lideran la lucha por la SST como 
derecho fundamental.

Haga clic aquí

Estrategias postformación
TECNOLOGÍA Y DERECHOS DE LOS TRABAJADORES: EL PAPEL DE LOS SINDICATOS EN UN PANORAMA 
CAMBIANTE

Del 16 de septiembre al 17 de octubre de 2024 (a distancia)

En Singapur, los líderes sindicales se reunieron en pequeños círculos para debatir la mejor manera de negociar 
la transparencia de los datos en la programación algorítmica. Lo que empezó como una conversación sobre 
políticas se convirtió rápidamente en una constatación compartida: El mundo del trabajo digital ya está aquí 
y los sindicatos deben estar preparados para darle forma, no solo para reaccionar ante él. (Impacto)

Este era el espíritu del curso Tecnología y derechos de los trabajadores: el papel de los sindicatos en un panorama 
cambiante, Un programa de aprendizaje mixto impartido por el Programa para los trabajadores del CIF-
OIT, en colaboración con las alianzas del Congreso Nacional de Sindicatos de Singapur (NTUC). El curso, 
celebrado entre mediados de septiembre y octubre de 2024, reunió a los líderes sindicales de toda Asia y el 
Pacífico para analizar la forma en que la tecnología está cambiando el trabajo y cómo los sindicatos pueden 
liderar el camino a seguir.

https://www.youtube.com/watch?v=AYOJ5Q5-M78
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El programa en sí mismo reflejaba las mismas transformaciones que se proponía abordar. El curso combinó 
tres semanas de asistencia a distancia con una sesión presencial dinámica de tres días en Singapur, 
alternando aprendizaje y acción. Los participantes examinaron los rápidos cambios que están provocando 
la automatización, el trabajo de plataformas, la gobernanza de datos y la gestión algorítmica a través de 
casos prácticos, trabajos en grupo y ejercicios de simulación (innovación). Tanto analizando la ética de la IA 
como simulando una negociación sobre la vigilancia digital, los participantes no solo absorbían información, 
sino que también ponían a prueba de forma activa estrategias para su aplicación en el mundo real.

Lo que hizo que la experiencia fuera aún más impactante fue la diversidad de voces y perspectivas presentes 
en la sala. Una cohorte de 30 participantes a distancia de 11 países, a los que se unieron 24 participantes 
presenciales de 10 países, representaban 16 centros sindicales nacionales. Casi la mitad eran mujeres. Desde 
secretarios generales hasta presidentes del comité de jóvenes, pasando por educadores y especialistas en 
comunicación, los participantes aportaron una gran experiencia y un compromiso común con la defensa 
de los derechos de los trabajadores en una época de rápidos cambios.

Un participante de Filipinas reflexionó: “Hablamos de derechos sobre los datos, pero esta ha sido la primera vez 
que he entendido cómo negociarlos”. Otro de Mongolia añadió: “No solo he aprendido sobre política. Salí con un 
plan concreto”. (Alcance, Impacto)

Estas reflexiones no fueron aisladas, sino que estaban respaldadas por sólidas alianzas institucionales. 
NTUC Singapur aportó su experiencia e innovación a nivel nacional, ofreciendo información práctica sobre 
iniciativas como la Ley de trabajadores de plataforma y estrategias de transformación industrial. 

El equipo de especialistas regionales y mundiales de ACTRAV se aseguró de que todas las conversaciones 
se mantuvieran fieles a las normas de la OIT y al Programa de trabajo decente. Juntos, crearon un entorno 
de aprendizaje en el que la práctica del mundo real se unía a los principios internacionales.

El impacto del curso quedó claramente reflejado en la retroalimentación de los participantes. Con una 
puntuación media de satisfacción superior a 4,5 sobre 5, la formación fue descrita como oportuna, práctica 
y enriquecedora. Pero el aprendizaje no se detiene ahí.

Para aprovechar este impulso, CIF-OIT ACTRAV está poniendo en marcha una estrategia postformación 
integral. Los participantes están siendo incorporados a Union CoLab, un espacio de colaboración virtual 
donde pueden acceder a recursos, recibir apoyo técnico personalizado y seguir manteniendo el intercambio 
entre iguales (Innovación). Los seminarios web periódicos, las publicaciones seleccionadas y la orientación 
práctica de los especialistas de ACTRAV contribuirán a garantizar la sostenibilidad de los resultados y la 
aplicación de nuevas estrategias en toda la región.

Este curso confirmó una poderosa verdad: los sindicatos no son meros espectadores de la transformación 
digital, sino actores fundamentales en su configuración. Al dotarse de las herramientas adecuadas, forjar 
las alianzas sólidas y mantenerse unidos más allá de las fronteras, los sindicatos pueden liderar el impulso 
hacia la innovación ética, el trabajo equitativo y la justicia en la era digital.

Como dijo uno de los delegados durante el último paseo por la galería: “No le tememos al futuro. Nos estamos 
preparando para liderarlo”.
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Post-training collaborative platforms in the ITCILO ACTRAV strategy

En el enfoque formativo de CIF-OIT ACTRAV, las estrategias postformación —especialmente el uso de plataformas 
colaborativas en línea— son esenciales para mantener el impulso, garantizar la continuidad y amplificar el impacto. Estas 
plataformas actúan como prolongaciones vivas del aula, lo que permite a los participantes seguir implicados mucho tiempo 
después de que finalice el curso. Ofrecen un espacio estructurado para que los sindicalistas compartan recursos, actualicen 
estrategias y resuelvan juntos los retos, garantizando que los conocimientos se mantengan actualizados y respondan a las 
realidades laborales en constante evolución.

Al posibilitar el intercambio entre iguales en diferentes regiones y sectores, las plataformas colaborativas refuerzan las 
redes formadas durante la formación y las transforman en comunidades de práctica activas. Los participantes pueden 
subir planes de acción, mostrar sus éxitos y adaptar herramientas a partir de las experiencias de otros, creando un ciclo de 
responsabilidad mutua y progresos compartidos.

Estos espacios también garantizan la inclusión y la accesibilidad: los participantes de distintos países y con distintos 
contextos lingüísticos pueden seguir colaborando gracias a las funciones multilingües y a la interacción flexible y 
asincrónica. Con el tiempo, los recursos acumulados —recopilaciones de buenas prácticas, cláusulas de negociación, 
tácticas de organización— forman una base de conocimientos reproducible a mayor escala que refuerza tanto la adaptación 
local como la solidaridad global.

Al integrar plataformas colaborativas en la fase postformación, CIF-OIT ACTRAV garantiza que los resultados del 
aprendizaje no solo se mantengan, sino que se traduzcan en un impacto sostenido y real, impulsando la transformación de 
los sindicatos y promoviendo los derechos de los trabajadores en todo el mundo.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para leer una selección de materiales elaborados 
para el curso regional sobre Tecnología y derechos de los trabajadores: el papel de los sindicatos en un 
panorama cambiante.

Haga clic aquí

Pensar el futuro, elaborar hipótesis de trabajo y escrutar horizontes 
para anticipar el clima, las tendencias laborales y las soluciones 
innovadoras en el lugar de trabajo.
FOMENTO DE LAS BUENAS PRÁCTICAS SINDICALES EN MATERIA DE CAMBIO CLIMÁTICO, TRANSICIÓN 
JUSTA CON PERSPECTIVA DE GÉNERO Y EMPLEOS VERDES PARA EGIPTO, MARRUECOS Y TÚNEZ

Del 26 al 28 de noviembre de 2024, Rabat – Marruecos (presencial) 

En noviembre de 2024, Rabat (Marruecos) fue el epicentro de un taller regional transformador que reunió a 
15 representantes sindicales de Egipto, Marruecos y Túnez. Este evento de referencia, fruto de la colaboración 
entre la Oficina de la OIT en El Cairo, OIT-ACTRAV y CIF-OIT-ACTRAV, apoyado por el Gobierno finlandés, 
supuso un momento decisivo para impulsar las soluciones sindicales al cambio climático, la transición justa 
con perspectiva de género y los empleos verdes en todo el norte de África. La formación se impartió en el 
marco del proyecto trienal de la Oficina de la OIT en El Cairo titulado „Trabajo decente para las mujeres en 
Egipto, Marruecos y Túnez (DWW)“. 
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Una característica destacada de este curso fue su profundidad estratégica, su pertinencia regional y su 
metodología innovadora. A diferencia de la formación convencional, fue la culminación de un proceso en 
varias fases que empezó con talleres nacionales en 2023 y continuó con formación mixta en 2023-2024. 
La reunión de Rabat fue un evento postformación basado en estos fundamentos, que ofreció un espacio 
para que los sindicatos interesados reflexionaran sobre los resultados de las actividades de formación, la 
estrategia, la influencia política y la acción. (Alcance, Impacto)

Los participantes se involucraron en una rica combinación de actividades de pensamiento del futuro, 
elaboración de hipótesis de trabajo y exploración de horizontes para anticipar el clima, las tendencias 
laborales y las soluciones innovadoras en el lugar de trabajo. Simularon el diálogo social sobre la adopción de 
tecnologías verdes y su impacto en los trabajadores, y desarrollaron conjuntamente prioridades nacionales 
específicas para sus documentos de posición sindical con el fin de influir en las contribuciones determinadas 
a nivel nacional (NDC) para 2025 en sus respectivos países. Estos ejercicios no solo fueron estimulantes 
desde el punto de vista intelectual, sino también sumamente prácticos, ya que dotaron a los sindicatos de 
las herramientas necesarias para liderar e influir en estrategias inclusivas con respecto al género y en una 
transición justa en los ámbitos de la política climática. (Innovación)

El impacto de la formación fue tangible. Todos los participantes notificaron la ampliación de sus redes y 
una colaboración más estrecha, y el 90 por ciento afirmó que la experiencia había cambiado su perspectiva. 
Todos los participantes expresaron su firme voluntad de recomendar el CIF-OIT ACTRAV para futuros eventos 
similares. Entre los resultados destacaron marcos de influencia política, la identificación de las prioridades 
sindicales en materia de contribuciones determinadas a nivel nacional (NDC), planes de acción y promoción, 
y un renovado sentido de unidad para la acción entre los sindicatos de toda la región.

Los avances a nivel nacional desde el inicio de la formación polifacética fueron igual de inspiradores. Los 
participantes de Marruecos destacaron el nombramiento de coordinadores sindicales para cuestiones 
climáticas, la revisión de sus contribuciones determinadas a nivel nacional (NDC) y el lanzamiento de 
campañas de sensibilización. Los participantes de Túnez informaron sobre la integración de la transición 
justa en las negociaciones nacionales y las directrices sectoriales, mientras que los de Egipto señalaron la 
promoción de una agricultura resiliente al clima y la sensibilización sobre la energía verde en las comunidades 
rurales. Estas iniciativas reflejan un impulso creciente para integrar el trabajo decente, la igualdad de género 
y la transición justa en la acción climática.

Los participantes describieron el taller como una plataforma de lanzamiento para la acción colectiva 
(Alcance, Impacto). Un participante de Túnez añadió: “Ahora contamos con una hoja de ruta para influir en 
la política climática nacional con una perspectiva de género”. Desde Egipto, otro afirmó: “La sesión de pensar el 
futuro nos ayudó a imaginar soluciones audaces e inclusivas para el mañana”.

Al concluir la formación, los participantes abogaron por una mayor unidad sindical, una formación de 
formadores más amplia y una promoción más firme de los marcos de protección social que incluyan a los 
trabajadores informales y afectados por el clima. Todos ellos hicieron hincapié en la necesidad de potenciar 
la negociación colectiva ecológica y garantizar que los sindicatos no se limiten a reaccionar ante el cambio 
climático, sino que contribuyan activamente a configurar un futuro justo, inclusivo y sostenible para todos 
los trabajadores.
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El pensamiento del futuro como innovación característica  
de la formación de CIF-OIT ACTRAV

En el Programa CIF-OIT ACTRAV, el pensamiento del futuro, la elaboración de hipótesis de trabajo y la exploración de 
horizontes no son meras herramientas técnicas: son enfoques transformadores que redefinen la formación de los 
trabajadores. Al incorporar estos métodos en nuestra estrategia formativa, capacitamos a los sindicalistas para que pasen 
de reaccionar ante el cambio a configurar de forma proactiva el futuro del trabajo. Los participantes aprenden a detectar 
las primeras señales de los cambios climáticos, laborales y tecnológicos, examinan distintos futuros posibles y diseñan 
estrategias con visión de futuro que permiten a los sindicatos adelantarse a los acontecimientos.

Este enfoque permite resolver problemas de forma creativa y basada en pruebas. La elaboración de hipótesis de trabajo 
permite a los participantes probar soluciones innovadoras para el lugar de trabajo y estrategias de negociación en un 
entorno simulado y seguro, mientras que la exploración de horizontes amplía su perspectiva para anticipar oportunidades 
y riesgos en las tendencias globales interconectadas. Estos ejercicios no son abstractos: están anclados en contextos 
sindicales reales, lo que garantiza que las estrategias sean inmediatamente pertinentes y aplicables.

El pensamiento del futuro también fortalece la influencia política al dotar a los líderes sindicales de los medios necesarios 
para participar con confianza en las negociaciones sobre el clima, los debates sobre la gobernanza digital y la planificación 
de políticas laborales a largo plazo. Por consiguiente, crea organizaciones resilientes, adaptables e innovadoras, capaces 
de proteger los derechos de los trabajadores ante la incertidumbre.

Al convertir el pensamiento del futuro en un elemento central de nuestro ecosistema de fortalecimiento de capacidades, 
CIF-OIT ACTRAV posiciona su formación como un catalizador para la transformación sindical, facultando a los participantes 
para anticipar el cambio, elaborar respuestas estratégicas y liderar con visión de futuro en un mundo del trabajo en rápida 
evolución.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para leer el artículo de la OIT sobre la actividad 
de formación Fomento de las buenas prácticas sindicales en materia de cambio climático, transición justa con 
perspectiva de género y empleos verdes para Egipto, Marruecos y Túnez.

Haga clic aquí

Enfoques innovadores ante las perturbaciones mundiales
ACADEMIA MUNDIAL DE LOS TRABAJADORES SOBRE CÓMO ABORDAR LAS TRANSICIONES: RESPUESTAS Y 
ESTRATEGIAS SINDICALES

Formato mixto, fase a distancia: del 26 de febrero al 22 de marzo; fase presencial: del 6 al 10 de 
mayo de 2024, Turín

En un mundo marcado por los cambios rápidos, las múltiples transiciones y la incertidumbre, la Academia 
mundial de los trabajadores sobre cómo abordar las transiciones se erigió como un símbolo de innovación, 
resiliencia y solidaridad para los sindicatos de todo el mundo. Realizada en formato mixto, la fase a distancia 
tuvo lugar del 26 de febrero al 22 de marzo y la fase presencial del 6 al 10 de mayo de 2024, en Turín. 
La Academia se centró en cuatro grandes transiciones que están transformando el mundo del trabajo y 
afectando al trabajo decente: la inteligencia digital/artificial (IA), las transiciones ecológicas y justas, y la 
transición a la formalidad, y se impartió en cinco idiomas: Inglés, francés, español, árabe y ruso. 

La fase a distancia se centró en desarrollar conocimientos fundamentales, explorar definiciones y 
examinar las características emergentes y los riesgos y oportunidades interconectados de estas cuatro 
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transiciones. La fase presencial profundizó este aprendizaje, dotando a los participantes de competencias 
transformadoras, transversales y transferibles para actuar, adaptarse, anticiparse e innovar con el fin de 
influir en las transiciones, garantizando que los principios del trabajo decente y la transición justa sigan 
siendo fundamentales en todas las transiciones. (Innovación)

El alcance fue impresionante, ya que reunió a 106 sindicalistas de más de 80 países, de los cuales el 51 
por ciento eran mujeres y el 49 por ciento hombres (Alcance, Impacto). La fase presencial contó con la 
participación de 20 personas seleccionadas de la fase a distancia, con plena paridad de género.

Esta formación de referencia fue más que una simple actividad formativa. Fomentó la transformación sindical 
y reafirmó el papel de los sindicatos como artífices del cambio. Destacó la innovación, desde ejercicios de 
simulación, análisis prospectivo y pensamiento del futuro, hasta la IA centrada en el ser humano. Al examinar 
herramientas de vanguardia como la tecnología holográfica, las estrategias de negociación ecológicas y el 
aprendizaje entre iguales, y al compartir prácticas y estrategias eficaces y reproducibles, la Academia dotó 
a los sindicatos no solo de la capacidad de responder al cambio, sino también de configurarlo. También 
redefinió la organización sindical y la educación en esta era digital como catalizador de la transformación, 
combinando la teoría con la acción y la solidaridad con la estrategia.

El impacto fue profundo. Los participantes desarrollaron planes de acción organizativos y regionales, 
crearon redes transfronterizas y regresaron a sus organizaciones con un renovado sentido de propósito 
y herramientas prácticas para influir en las políticas, organizar y educar a los trabajadores, y promover 
transiciones inclusivas. 

Lo que hizo que esta Academia fuera innovadora fue su enfoque holístico, que aprovechaba las 
interconexiones entre las cuatro transiciones, con la transición justa como tema transversal. Los participantes 
denunciaron un índice de satisfacción general del 97,3 por ciento. Algunos comentarios sobre la Academia:

“No solo nos estamos adaptando al futuro, lo estamos construyendo”. 
— Participante de Senegal

“Esta Academia me ha proporcionado las herramientas necesarias no solo 
para comprender las transiciones, sino también para guiar a mi sindicato a 
través de ellas” 
— Participante de Ghana

“El ejercicio de la Rueda del futuro me ha abierto los ojos sobre la 
interconexión que existe entre nuestros retos y la necesidad de responder de 
manera holística” 
— Participante de Armenia

“Ahora me siento capacitado para defender  
a los trabajadores de plataformas en mi país  
con confianza y claridad” 
—  Participante de República Dominicana

“La combinación de teoría, práctica y aprendizaje entre iguales ha sido 
excepcional. No solo me llevo a casa conocimientos, sino también una red de 
contactos” 
— Participante de Filipinas
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Transformación sindical y papel de los sindicatos como artífices del cambio

Según el enfoque CIF-OIT ACTRAV, la transformación sindical es un elemento central del fortalecimiento de capacidades, 
ya que garantiza que los sindicatos no solo respondan a los desafíos actuales, sino que también sean agentes proactivos 
del cambio en un mundo del trabajo en constante evolución. Las actividades de formación están diseñadas de manera 
holística, integrando dimensiones temáticas, metodológicas y estratégicas, de modo que los participantes refuercen tanto 
sus competencias inmediatas como su capacidad para liderar la transformación a largo plazo.

Este diseño holístico implica abordar cuestiones interrelacionadas, como la acción climática, la digitalización, la transición 
justa, la seguridad y salud en el trabajo, los salarios decentes, la inclusión y la organización, de manera que se vinculen con la 
renovación sindical y la influencia política. Al incorporar la previsión estratégica, el aprendizaje entre iguales y la planificación 
de acciones aplicadas en el plan de estudios, la formación dota a los participantes de las herramientas necesarias para 
anticiparse al cambio, movilizar a los afiliados e impulsar soluciones innovadoras dentro de sus organizaciones.

Al adoptar metodologías interactivas y participativas, los sindicatos reafirman su papel como artífices del cambio, no solo 
como defensores de los derechos, sino también como modeladores del futuro del trabajo. El proceso refuerza las redes 
de solidaridad, fomenta el intercambio de conocimientos entre regiones y sectores, y afianza el aprendizaje en estrategias 
prácticas que pueden ampliarse mediante la formación en cascada y las plataformas colaborativas. De este modo, CIF-OIT 
ACTRAV garantiza que la transformación no sea una intervención puntual, sino un esfuerzo colectivo y sostenido para 
reforzar la pertinencia, la inclusividad y el impacto de los sindicatos en todo el mundo.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para ver el vídeo creado para la Academia mundial 
de los trabajadores sobre Cómo abordar las transiciones: respuestas y estrategias sindicales

Haga clic aquí

La convergencia de las cuatro transiciones: desarrollar competencias 
básicas para la acción sindical
CÓMO ABORDAR LAS TRANSICIONES, RESPUESTAS Y ESTRATEGIAS SINDICALES, INCLUYENDO LA 
TRANSICIÓN DIGITAL + IA, LA TRANSICIÓN DE LA ECONOMÍA INFORMAL A LA ECONOMÍA FORMAL Y LA 
TRANSICIÓN JUSTA

Del 14 de octubre al 8 de noviembre de 2024 (a distancia)

PAÍSES BENEFICIARIOS (Innovación – curso interregional para la CPLP)

La Comunidad de países de habla portuguesa (CPLP), integrada por Brasil, Angola, Cabo Verde, Guinea-
Bissau, Mozambique, Santo Tomé y Príncipe y Timor Oriental (30 participantes en total).

APOYADO POR EL PROYECTO (Colaboración)

„Fortalecimiento de capacidades para alcanzar el objetivo de trabajo decente y desarrollo sostenible“ (2024-
2026), con el apoyo técnico de Portugal y, en concreto, del IEFP.

https://www.youtube.com/watch?v=9dyeLIZG1M0
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El mundo del trabajo está cambiando rápidamente debido a varias transiciones que se están produciendo 
simultáneamente. Estas transiciones están (re)configurando la naturaleza de los empleos, las competencias, 
la organización del trabajo y las relaciones laborales, lo que está teniendo repercusiones directas e indirectas 
dramáticas en los sindicatos, los trabajadores y el trabajo decente. Hay cuatro transiciones fundamentales 
que interesan a los trabajadores y a los sindicatos: la digital, la inteligencia artificial, la ecológica y la transición 
de la economía informal a la economía formal. Estas cuatro transiciones no son nuevas. Sin embargo, debido 
a los avances tecnológicos, están cada vez más interconectadas e interrelacionadas, adoptando nuevas 
formas y, en algunos casos, reforzándose mutuamente. Durante años, los debates y las respuestas de los 
sindicatos han articulado en gran medida estas cuatro transiciones por separado, aunque cada vez es más 
evidente que existen cuestiones y retos comunes, riesgos y oportunidades que afectan a todas ellas.

Los debates sobre esta cuestión se han centrado en los siguientes temas: qué significan realmente estas 
transiciones para los sindicatos, especialmente en el contexto de la transformación sindical; cómo garantizar 
que los principios de transición equitativa estén en el centro de estas transiciones; cómo garantizar que las 
transiciones se centren en los trabajadores y se basen en los derechos humanos; cómo seguir prestando 
servicios y beneficios pertinentes a los afiliados para que puedan hacer frente a estas transiciones 
simultáneas; cómo reforzar la representación y la voz de los trabajadores en el lugar de trabajo, a nivel 
sectorial y nacional, para abordar estas transiciones.

Este curso se diseñó y organizó en este contexto y se centró en la convergencia de las cuatro transiciones 
y las tres competencias fundamentales en las que deben actuar los sindicatos y los trabajadores. Estas 
competencias son transformadoras, transversales y transferibles. El curso fortaleció la capacidad de los 
sindicatos para actuar, anticiparse e innovar con el fin de abordar las cuatro transiciones simultáneamente. 
También se llevó a cabo en el marco de la prioridad «Sindicatos en transformación» de ACTRAV.

Este curso a distancia constaba de cuatro módulos y se centraba en comprender y articular cada una de las 
transiciones. Se prestó especial atención a la definición de las transiciones, su significado para los sindicatos, 
las formas, dinámicas y características emergentes, los sectores emergentes, las nuevas formas de trabajo, 
las consecuencias para el trabajo decente (especialmente en materia de seguridad y salud), las dinámicas de 
género y juventud, las oportunidades, la voz de los trabajadores, las buenas prácticas y las consecuencias 
para las estrategias sindicales.

Este programa de formación sindical se presentó en el marco del proyecto „Fortalecimiento de capacidades 
para la consecución de los objetivos de trabajo decente y desarrollo sostenible“ (2024-2026), organizado 
por el Programa ACTRAV del CIF-OIT en Turín, con el apoyo técnico de Portugal y, de manera específica 
y concreta, del IEFP.  Gracias a la cooperación portuguesa, hemos adaptado la Academia mundial de los 
trabajadores ACTRAV sobre este tema a la Comunidad de Países de Lengua Portuguesa (CPLP) (Alcance).
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La convergencia de las cuatro transiciones: desarrollar competencias básicas  
para la acción sindical

En el marco de la formación de CIF-OIT ACTRAV, el impacto simultáneo de las cuatro grandes transiciones exige que los 
sindicatos desarrollen la capacidad de abordar estos cambios no de forma aislada, sino como cambios interrelacionados 
y que se refuerzan mutuamente. El diseño de nuestro curso responde a esta realidad fomentando tres competencias 
esenciales que preparan a los sindicatos y a los trabajadores para actuar con decisión en todas las transiciones:

Competencia transformacional: la capacidad de liderar el cambio dentro de las organizaciones y el movimiento sindical, 
impulsando la innovación y la renovación de las estructuras, estrategias y servicios.

Competencia transversal: competencias básicas como la comunicación, la resolución de problemas y el pensamiento crítico, 
que pueden emplearse en distintos contextos, cuestiones y niveles de actividad sindical.

Competencia transferible: Los conocimientos y las competencias adquiridos en un ámbito, como la negociación de cláusulas 
climáticas, aplicados de manera eficaz en otra, por ejemplo, la negociación de acuerdos de gobernanza de la IA.

Al cultivar estas competencias, fortalecemos la capacidad de los sindicatos para actuar, anticiparse e innovar en un entorno 
complejo. Los participantes aprendieron a identificar los vínculos entre las transiciones, aplicar estrategias integradas y 
emplear una serie de herramientas, desde la promoción de políticas hasta la organización de modelos, para abordar varios 
cambios simultáneamente. Este enfoque no solo mejora la adaptabilidad, sino que también garantiza que los sindicatos 
sigan siendo actores estratégicos a la hora de configurar el futuro del trabajo, en lugar de limitarse a reaccionar ante él.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para ver el vídeo creado para el curso regional 
sobre Cómo abordar las transiciones, respuestas y estrategias sindicales, incluyendo la transición digital + IA, 
la transición de la economía informal a la economía formal y la transición justa.

Haga clic aquí

Diálogo social y negociación colectiva
LOS PROGRAMAS CIF-OIT ACTRAV-ACT/EMP INNOVAN JUNTOS POR LA JUSTICIA SOCIAL.

Mixto | En línea del 23 de septiembre al 18 de octubre; presencial del 25 al 29 de noviembre, en Turín.

Academia mundial de los interlocutores sociales

Cuestiones emergentes e innovaciones en la negociación colectiva

La Declaración del centenario de la OIT sobre el futuro del trabajo identificó cuatro fuerzas principales que 
están transformando el mundo del trabajo: la globalización, el cambio demográfico, la transformación 
medioambiental y los avances tecnológicos. Estas fuerzas siguen configurando los mercados de trabajo 
y las relaciones laborales a escala mundial. En respuesta a ello, el Informe sobre el diálogo social 2022 de 
la OIT hizo hincapié en la importancia de defender principios democráticos como la libertad sindical y la 
negociación colectiva. En este contexto, se estableció la Academia mundial de los interlocutores sociales 
con el fin de fortalecer la capacidad de las organizaciones de empleadores y de empresas (EBMO) y de las 
organizaciones de trabajadores para promover soluciones colaborativas a los nuevos retos laborales. La 
Academia apoya a los participantes mediante un enfoque formativo integral que combina teoría y práctica.

https://www.youtube.com/watch?v=qXWqA98jNMY
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La primera edición de la Academia, puesta en marcha en 2024, sirvió de plataforma para examinar la 
estructura, los procesos y los marcos jurídicos relacionados con los convenios colectivos. También abordó 
temas contemporáneos como la negociación ecológica, la gestión algorítmica, el teletrabajo y el reciclaje 
profesional. El programa adoptó un formato mixto, empezando con aprendizaje a distancia adaptado a 
las trayectorias de aprendizaje individuales y seguido de una fase residencial inmersiva en Turín. Esta 
metodología fomentó el aprendizaje internacional entre iguales, las simulaciones prácticas y una profunda 
implicación, con docentes expertos del CIF-OIT, la OIT y las organizaciones socias, lo que garantizó una 
experiencia educativa holística y de gran impacto.

Más de 100 representantes de los interlocutores sociales participaron en la fase a distancia, y 40 de ellos 
fueron invitados a Turín para complementar su aprendizaje durante el bloque presencial. La innovadora 
metodología de la Academia y su enfoque en los retos urgentes en el lugar de trabajo han establecido un 
nuevo estándar para las iniciativas de fortalecimiento de capacidades en este ámbito.

La Academia mundial de los interlocutores sociales se ha consolidado como una iniciativa de referencia, 
que pone en práctica los valores fundamentales de la OIT y estimula el diálogo estratégico entre los líderes 
de los interlocutores sociales sobre las transformaciones fundamentales en el mundo del trabajo y las 
relaciones laborales.

De cara al futuro, la edición de 2025 se basará en estos aspectos para analizar los temas del próximo informe 
de la OIT sobre el diálogo social titulado „Diálogo social al más alto nivel para el desarrollo económico 
y el progreso social“. Todo ello centrándose en el novedoso tema de la inteligencia artificial (IA) y su 
impacto transformador en los sistemas de relaciones laborales. La Academia analizará el modo en que los 
interlocutores sociales pueden anticipar y gestionar estos cambios, garantizando que el enfoque centrado 
en las personas siga siendo el eje central de la transición.

LA NEGOCIACIÓN COLECTIVA REIMAGINADA:  
UNA ACADEMIA MUNDIAL ABRE NUEVOS HORIZONTES

Empezó con un apretón de manos, virtual y en persona, pero terminó con un renovado sentido de la dirección. 
La Academia mundial de los interlocutores sociales: cuestiones emergentes e innovaciones en la negociación colectiva 
reunió a representantes de los trabajadores y de los empleadores de todo el mundo para abordar una de las 
dimensiones más críticas de las relaciones laborales actuales: la evolución de la negociación colectiva.

Adoptando un formato mixto, la Academia comenzó con una fase de aprendizaje a distancia de cuatro semanas 
impartida a través del eCampus del CIF-OIT. Este entorno de aprendizaje digital sentó las bases para examinar en 
profundidad los fundamentos, las tendencias normativas y las nuevas fronteras de la negociación colectiva. Los 
participantes avanzaron a través de módulos sobre marcos internacionales, prácticas nacionales y la anatomía 
de los convenios eficaces. Las discusiones se basaron en realidades vividas y se enriquecieron con perspectivas 
globales.

Semana tras semana, el curso fue desgranando temas fundamentales. Desde la gestión algorítmica y el teletrabajo 
hasta las transiciones justas y el reciclaje profesional, las sesiones examinaron cómo las transformaciones actuales 
están remodelando la mesa de negociaciones. Los participantes examinaron los actores involucrados, los niveles 
y el alcance de las negociaciones, y cómo ampliar los convenios para garantizar la equidad y la inclusión. Los 
casos prácticos de regiones distintas revelaron las tensiones y oportunidades que están surgiendo tanto en el 
sector formal como en el informal.
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La segunda fase del programa se llevó a cabo en el campus de Turín. Durante cinco intensos días, el aprendizaje 
pasó de la teoría a la estrategia. A través de ponencias magistrales, simulaciones en grupo, ejercicios de redacción 
de cláusulas y casos prácticos de países, los participantes profundizaron sus competencias en negociación y 
diálogo social. Las mesas redondas llamaron la atención sobre nuevas intersecciones, como la relación entre la 
acción climática y los convenios salariales, o la influencia de la inteligencia artificial en los contratos de trabajo.

Uno de los momentos más destacados de la semana fue un debate público de alto nivel celebrado en el 
campus del CIF-OIT, abierto a todo el personal. Presentada por el director del CIF-OIT, Christophe Perrin, la 
sesión contó con la participación de dos figuras destacadas en el ámbito de las relaciones laborales: Maria 
Helena André, Directora de ACTRAV, y Deborah France-Massin, Directora de ACT/EMP. Su diálogo ofreció 
una reflexión profunda y oportuna sobre el futuro de la negociación colectiva, los retos comunes a los 
que se enfrentan tanto los trabajadores como los empleadores, y la importancia del diálogo en una era de 
rápidas transformaciones. El debate combinó la experiencia institucional con la visión estratégica, lo que 
infundió energía no solo a los participantes de la Academia, sino también a toda la comunidad del CIF-OIT.

Un aspecto especialmente destacado de la Academia fue la serie de simulaciones sobre negociación colectiva. 
Estas sesiones desafiaron a los participantes a asumir los papeles de negociadores, asesores y mediadores, 
poniendo en práctica lo aprendido. Se pusieron a prueba la estrategia, la empatía y la precisión mientras 
los grupos trabajaban en complejas hipótesis de trabajo extraídas de conflictos laborales reales.

Otra característica fundamental de la Academia fue su énfasis en la innovación. Se invitó a los participantes 
a diseñar iniciativas con visión de futuro para sus organizaciones. Desde estrategias de participación digital 
hasta el fortalecimiento de capacidades para ampliar el alcance, estas propuestas sirvieron de anticipo 
sobre el modo en que los interlocutores sociales pueden adaptarse a la dinámica cambiante del trabajo.

Cuando los participantes regresaron a sus organizaciones, se llevaron consigo algo más que los resultados 
del aprendizaje. Partieron con un mandato común: liderar el cambio desde dentro y hacer que la promesa 
de la negociación colectiva fuera pertinente, creíble y preparada para el futuro.

Escanee el código QR siguiente (o haga clic en el enlace) para ver el vídeo creado para la Academia global 
para interlocutores sociales.

Haga clic aquí

https://www.youtube.com/watch?v=XkPT01NS9YQ
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2. EVALUACIÓN DE LOS PARTICIPANTES  
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Contribuciones de los participantes a la evaluación 

A1717448 - Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los 
trabajadores en situación de empleo vulnerable
Do you have any suggestions to improve this training?
Au regard de la grande satisfaction que je tire de cette formation , j'ai n'ai vraiment pas de 
suggestion à faire. La mise en place de tutrices dynamique comme Rose Bebe nous a été fort 
utile par rapport aux précédentes formations auxquelles j'ai pris part. Cette innovation est un 
réel motif de satisfaction en sus des connaissances acquises.

Tell us what you want to learn next!
Des modules de formation qui aident à mieux defendre les travailleurs et à faire un meilleur plaidoyer pour améliorer les 
politiques nationales en matière de travail et surtout detravail decent. Au Cameroun, le chantier est encore vaste et les 
challenges sont grands.

A3717487 - Seguridad del empleo y relaciones laborales: salarios decentes, 
diálogo social y política laboral
Do you have any suggestions to improve this training?
Overall training was good and content was also very useful. In short time, we have learned a lot 
and like to suggest to have more longer period of training so that the participant go  deeper 
with theory as well as with more exercise and practices.
No any such suggestions because for me the training was excellent - punctuality, duration of 
training, training specialist, use of tools, resource persons, and location.

Some suggestions: If training could have more participants (around 30-25). If participants could have from 
developed countries like Japan and Korea (of course, the trainers are from JILAF but we could have more lively discussion with 
participants). Could have one whole day for negotiation and collective bargaining session. Could have factory visit physically so 
that the learning would have more practical. It is impossible to imagine workers without industry and employers, and there is 
no future for industries and employers without workers, I would like to learn about good labor relations between workers and 
employers in the coming days. I would also like to learn about the digital economy, as well as making member countries more 
accountable for implementing ILO conventions, and about worker education, worker health, and regular employment.

A2717478 - Promover el diálogo social en América Latina y el Caribe: aprendizaje 
entre iguales para representantes empresariales y sindicales sobre la transición justa
Do you have any suggestions to improve this training?
La metodología fue excelente sobre todo los webinar, me parecieron lo mejor poder saber las 
estadísticas de nuestros países.

A9717411 – Academia mundial de los trabajadores sobre cómo abordar  
las transiciones: respuestas y estrategias sindicales
Do you have any suggestions to improve this training?
This not necessary to improve the training but a sort of feedback mechanism. Such that, graduates 
of this course may require later on or after a few months of the results or initial output of their action 
plans. This is to evaluate and to focus on more realistic action plan in the future by having some data 
that this one didn't work while this one work only in a certain country but not in another, etc. thanks. 
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3. PRINCIPALES LOGROS EN 2024*

*Fuente: MAP 2024
**Incluidas las actividades no relacionadas con la formación (comunidad de prácticas, material de formación, eventos/simposios, 
gestión de proyectos). Consulte el cuadro de actividades, pág. 28)

Programa de Actividades para los Trabajadores 2024: datos clave
PARTICIPANTES POR REGIÓN

Región Participantes 
in 2019

Participantes 
in 2020

Participantes 
in 2021

Participantes 
in 2022

Participantes 
in 2023

Participantes 
in 2024

África 354 555 900 1269 1206 434

América Latina 371 546 884 530 612 344

Asia - Pacífico 236 226 622 447 412 438

Europa 257 79 938 414 298 238

Estados Árabes 15 53 160 101 85 45

Funcionarios internacionales 23 15

TOTAL 1233 1459 3504 2784 2628 1499

872 TRABAJADORES PARTICIPARON EN LAS ACTIVIDADES BÁSICAS 

19 ACTIVIDADES BÁSICAS

1,499 TRABAJADORES

15 ACTIVIDADES NO RELACIONADAS CON LA FORMACIÓN**

31 ACTIVIDADES DE FORMACIÓN
48.9% MUJERES
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PARTICIPACIÓN GLOBAL DE LAS MUJERES 2024

TIPO DE ACTIVIDADES POR REGIÓN - 2024*

Región
Tipo de actividad

Campus Terreno Distancia Distancia & 
Terreno

Distancia & 
Campus

Total por 
región

África 0 1 3 2 0 6

América Latina 0 0 5 1 0 6

Asia - Pacífico 0 1 4 3 1 9

Europa 2 0 9 3 1 15

Estados Árabes 0 0 1 0 1 2

Interregional 1 0 4 0 3 8

TOTAL 3 2 26 9 6 46
 
*Incluye actividades de formación y actividades no relacionadas con la formación con o sin participantes (Consulte el cuadro 
“Programa ejecutado en 2024 - Cuadro de actividades”)
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4. INFORME FINANCIERO 2024
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Contribución italiana €280.000 €265.000 €185.000 €150.000 €150.000 €150.000

RBTC/CT/ACTRAV €582.797 €877.706 €1.200.266 €860.000 € 887.857 €701.666

RBTC/CT/ REGIONAL $180.318 $144.924 $106.665 $187.000 $188.128 $148.000

OIT Varios €88.728 €52.676 €121.343 €83.000 €396.742 €126.214

Fondo de becas €160.000 €0 €0 €250.000
Fondo de becas

€306.063
Fondo de becas

€336.105

Asignación adicional del 
Departamento de Formación

€30.000 €0 €0 €0 €0 €53.453 
Asignación especial 
ACTRAV. Actividad 

bipartita

Contribución de los proyectos €511.500 €522.825 €466.515 €263.109 €139.536 €205.635

Participantes autofinanciados €8.280 €0 €0 €0 €0 €0

Otros (Y9017541) €10.839

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ingresos totales €1.865.503 €672.110 €2.018.610 €1.561.000 €2.053.880 €1.721.214

Total CFC* €531.896 €401.019 €844.744 €501.000 €747.394 €668.278

Porcentaje CFC vs Objetivo 77,1% 62% 130% 77% 99,7% 89%

Objetivo €690.000 €650.000 €650.000 €650.000 €750.000 €750.000
 
*CFC= Contribution to Fixed Costs

ACTIVIDADES CONJUNTAS (CONTRIBUCIÓN DE ACTRAV PARA LA 
PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES EN LAS ACTIVIDADES DEL CIT-OIT) 
ASIGNACIÓN DE FONDOS CAUTIVOS

€ 45.420 
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5. PANORAMA DEL PROGRAMA BÁSICO 
2024-2025 
El objetivo del Programa básico es el apoyo a los sindicatos en la transformación.

Para alcanzar este objetivo, el programa CIF-OIT ACTRAV se construye con un enfoque bienal que permite 
la necesaria orientación con las realidades mundiales, regionales y locales. 

El CFS decidió este enfoque en diciembre de 2023 para mantener una cierta continuidad, pero adaptándose 
al contexto cambiante.

También se establecieron algunas condiciones importantes para el Programa básico:
•	 proponer temas y enfoques innovadores
•	 ser coherente y pertinente con las academias básicas anteriores 
•	 todas las academias deben combinar un diseño estándar

OBJETIVOS PARA 2024 – 2025
Nuestro principal objetivo es ampliar nuestro alcance: más trabajadores en nuestras actividades, más 
posibilidades de que los sindicatos sean actores del cambio y más oportunidades para que los trabajadores 
aumenten sus competencias y habilidades.

La continuidad de nuestro programa (enfoque bienal) es una primera respuesta a este objetivo. Es crucial 
para un programa de formación poder basarse en los resultados y aprendizajes para reiniciar los enfoques 
de los cursos. También es importante llegar a más países. Utilizaremos la analítica del aprendizaje para 
garantizar una mayor diversificación de los participantes en nuestras actividades.

Más trabajadores accederán a las mismas oportunidades de aprendizaje.

La inclusividad y la igualdad de oportunidades son también elementos importantes para alcanzar nuestro 
objetivo. Esto se consigue asegurándonos de que aquellos que participen en nuestros cursos se sientan más 
cómodos en su itinerario de aprendizaje, poniendo a su disposición diferentes herramientas para garantizar 
la traducción y ofreciendo interpretación durante los seminarios web. Tenemos que abrazar más la diversidad 
y la multiculturalidad. Estos elementos son fundamentales en nuestro enfoque del aprendizaje. Sentirse 
más cómodos al poder acceder al aprendizaje en la lengua materna es un estímulo para seguir aprendiendo.

La participación activa sigue estando en el punto medio de nuestro enfoque de aprendizaje y se presta 
mucha atención a la diversificación de los momentos y ejercicios atractivos para nuestros participantes.

En CIF-OIT ACTRAV nos actualizamos constantemente en herramientas y metodologías para enriquecer el 
itinerario de aprendizaje de los trabajadores.

Adaptar constantemente nuestras metodologías ofrece también la oportunidad de responder a más 
preferencias de aprendizaje e implicación de nuestros participantes.

 Esto requiere una vigilancia constante del desarrollo de técnicas de innovación en el aprendizaje.
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CIF-OIT ACTRAV también tomará las iniciativas necesarias para promover una mayor participación de los 
trabajadores en todas las actividades del CIF-OIT.

Academia mundial de los trabajadores (GWA) 2024-2025
•	 GWA sobre el nuevo contrato social
•	 GWA sobre cómo abordar las transiciones
•	 GWA sobre la educación de los trabajadores
•	 GWA sobre la coherencia política

Academias Regionales 2024-2025
ÁFRICA
•	 Potenciar las acciones sindicales en favor del desarrollo sostenible*
•	 Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en situación de empleo 

vulnerable*
•	 Promover las disposiciones laborales y el trabajo decente en los acuerdos comerciales y de inversión: 

papel y acciones de los sindicatos 
•	 „ Transformación estructural en África: papel y acciones de los sindicatos  

AMÉRICA Y EL CARIBE 
•	 Potenciar las acciones sindicales en favor del desarrollo sostenible*
•	 Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en situación de empleo 

vulnerable*
•	 Interseccionalidad 
•	 SST y violencia

ASIA Y EL PACÍFICO
•	 Potenciar las acciones sindicales en favor del desarrollo sostenible*
•	 Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en situación de empleo 

vulnerable*
•	 Promover el trabajo decente en las cadenas de suministro
•	 Hacer que los lugares de trabajo sean más seguros y saludables: impulsar las acciones
•	 sindicales estratégicas 

EUROPA Y ASIA CENTRAL
•	 Potenciar las acciones sindicales en favor del desarrollo sostenible*
•	 Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en situación de empleo 

vulnerable*

ESTADOS ÁRABES
•	 Potenciar las acciones sindicales en favor del desarrollo sostenible*
•	 Acciones sindicales para proteger y promover la inclusión de los trabajadores en situación de empleo vulnerable* 

*Academias transversales 2024-2025: la novedad en el Programa básico 2024-2025 es que
hemos introducido un enfoque transversal. Tenemos 2 Academias regionales transversales. el concepto es que la misma academia 
es impartida al mismo tiempo (parte asíncrona) por el mismo responsable de actividad para las 5 Regiones.
Los elementos derivados del contenido principal (ejemplos, ejercicios, seminarios web) se adaptan a las regiones e idiomas 
pertinentes.
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6.PROGRAMA EJECUTADO EN 2024

Resultados de las actividades básicas ejecutadas en 2024
Resultados del programa ejecutado en 2024:
•	 Fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones de trabajadores y su inclusión digital mediante 

tecnologías, metodologías y enfoques innovadores en las actividades de formación.
•	 Ampliación del alcance y la accesibilidad del programa para los trabajadores mediante la diversificación 

del tipo de actividades
•	 El uso de herramientas de traducción basadas en inteligencia artificial, como DeepL y Google Translate, 

mejoró significativamente la accesibilidad para los hablantes no anglófonos, garantizando un 
enfoque lingüístico inclusivo. Este aspecto es especialmente pertinente en cursos que tratan sobre 
el uso estratégico de las NIT y el sistema de control de la OIT (Delhi, 2024) y en la Academia mundial de 
los trabajadores, donde el contenido multilingüe es esencial.

•	 Formatos de aprendizaje mixto y adaptados a dispositivos móviles. La diversificación de los formatos 
de aprendizaje para incluir cursos adaptados a dispositivos móviles, formatos de microaprendizaje y 
herramientas de gamificación ayudó a llegar a un público más amplio Esto garantiza que los trabajadores 
de regiones con acceso limitado a ordenadores puedan seguir participando en la formación a través de 
dispositivos móviles, lo que mejora la inclusividad.

•	 Herramientas digitales interactivas de facilitación. Más allá del aprendizaje electrónico tradicional, 
empleamos métodos participativos como la técnica 1-2-4-All, herramientas de encuestas en línea (por 
ejemplo, Mentimeter) y el intercambio estructurado de conocimientos en UnionCoLab. Este enfoque 
hace que la formación sea más inclusiva para los participantes con distintos niveles de alfabetización 
digital, ya que pueden participar con distintos niveles de confort tecnológico.

•	 Aprendizaje a su propio ritmo y modular para una mayor accesibilidad. Los cursos abiertos en línea 
de microaprendizaje sobre Diálogo social y comunicaciones digitales para sindicatos permitieron a los 
participantes acceder al contenido de manera flexible. Esta es una estrategia eficaz de inclusión digital, 
ya que permite a los trabajadores con limitaciones de tiempo o acceso inestable a Internet participar a 
su propio ritmo.

•	 En conjunto, estas iniciativas ampliaron el acceso a la formación de los trabajadores, reduciendo 
las barreras relacionadas con el idioma, el acceso a la tecnología del lenguaje y las limitaciones 
de tiempo. Al integrar la inclusión digital en múltiples niveles —contenido, diseño de plataformas y 
participación interactiva—, CIF-OIT ACTRAV garantizó que los sindicatos, independientemente de su 
punto de partida digital, estuvieran equipados para navegar por el cambiante panorama digital y 
tecnológico del trabajo.

•	 La integración de la IA en las actividades de formación apoya la previsión estratégica. El 
pensamiento del futuro con IA y la gobernanza digital siguen siendo fundamentales para la formación 
sindical futura.

•	 La expansión del aprendizaje electrónico fomenta la inclusión global. Los modelos de aprendizaje digital 
han permitido la participación en muchas regiones distintas.
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Cuadro de actividades 2024

CÓDIGO 
COORD TÍTULO LUGAR TIPO FECHAS DURACIÓN IDIOMA PROPIO REGIÓN TOT 

DOT
TOT 

PART
TOT 
DÍAS

WP1: Project Management 
and Coordination 
(CapDevGDT project) - 
linked to P4717181

Centre Non-Training  
Project 
Manag. 

01-JAN-24
30-SEP-24

39,5
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

E4717184 WP2 - Guidelines for EWCs 
on engaging with green 
and digital transition 
(CapDevGDT project) - 
linked to P4717181

A distancia No formativa 
Materiales

01-ENE-24
30-SEP-24

39,5
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

E3717406 Comunidad de práctica A distancia No formativa
CdP

01-ENE-24
31-DIC-24

52,5 EN Dos Santos 
Costa V.
Mapalo R.
Bertolino G.
Ciot D.

Asia y el 
Pacífico

5 108 540

E4717464 WP3 - E-Learning Toolkit 
on green and digital 
transitions (CapDevGDT 
project) - linked to 
P4717181

A distancia No formativa 
Materiales

22-ENE-24
30-SEP-24

36,5
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

E4717467 WP4 - LNA and Launching 
of the European Academy 
(CapDevGDT project) - 
linked to P4717181

A distancia No formativa  
Gest. de 
proyecto 

22-ENE-24
30-SEP-24

36,5
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

A9717411 Global Workers‘ Academy 
on Addressing Transitions: 
Trade Union Responses 
and Strategies

Mixta-
Centro

Formación 26-FEB-24
10-MAY-24

11
w

EN
ES
FR
RU
AR

Chakanya N.

Pellerino C.
Bertolino G.

Interregional 9 106 954

A4717465 WP4 - Training I: the EU 
legal framework on EWCs 
and ILO International 
Labour Standards (ILS) 
- online (CapDevGDT 
project) - linked to 
P4717181

A distancia Formación 11-MAR-
24
22-MAR-
24

2
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 2 30 60

A9717418 Global Workers‘ Academy 
on Workers‘ Education

Mixta-
Centro

Formación 01-ABR-24
05-JUL-24

14
w

EN
ES
FR
RU
AR

Toth E.
Dos Santos 
Costa V.
Perrone 
Claudia E.

Interregional 9 80 720

A2717435 Preventing and Addressing 
Violence and Harassment 
in the World of Work 
through Occupational 
Safety and Health in the 
Americas

A distancia Formación 08-ABR-24
03-MAY-24

4
w

EN
ES

Jimenez Jesus 
G.

Pellerino C.

América 4 77 308

A3717443 Making workplaces safer 
and healthier: Boosting 
strategic trade unions 
actions  [OSH as FPRW]

A distancia Formación 22-ABR-24
17-MAY-24

4
w

EN Mapalo R.

Bertolino G.

Asia y el 
Pacífico

4 38 152
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CÓDIGO 
COORD TÍTULO LUGAR TIPO FECHAS DURACIÓN IDIOMA PROPIO REGIÓN TOT 

DOT
TOT 

PART
TOT 
DÍAS

A2717477 Training of trainers on 
Social Protection

A distancia Formación 06-MAY-24
31-MAY-24

4
w

EN
ES

Jimenez Jesus 
G.

Bertolino G.

América 4 37 148

A4717436 Enhancing Trade Unions‘ 
Actions for Sustainable 
Development for Europe 
and Central Asia(Moldova)

Mixta-
Regiones

Formación 13-MAY-24
21-JUN-24

6
w

EN
RU

Toth E.
Bona E.
Ciot D.

Europa 8 21 168

A2717438 Enhancing Trade Unions‘ 
Actions for Sustainable 
Development for  
Americas(Sao Paulo - 
Brasil)

Mixta-
Regiones

Formación 13-MAY-24
19-JUL-24

10
w

EN
ES
PT

Toth E.

Perrone 
Claudia E.
Bona E.

América 8 33 264

A3717437 Enhancing Trade Unions‘ 
Actions for Sustainable 
Development for Asia and 
the Pacific

Mixta-
Centro

Formación 13-MAY-24
26-JUL-24

11
w

EN Toth E.

Perrone 
Claudia E.
Boumerdassi 
A.

Asia y el 
Pacífico

8 57 456

A5717417 Enhancing Trade Unions‘ 
Actions for Sustainable 
Development for Arab 
States

Mixta-
Centro

Formación 13-MAY-24
11-OCT-24

22
w

EN
AR

Toth E.

Boumerdassi 
A.
Bertolino G.

Estados 
Árabes

8 21 168

A1717439 Enhancing Trade Unions‘ 
Actions for Sustainable 
Development for 
Africa(Abuja)

Mixta-
Regiones

Formación 13-MAY-24
29-NOV-24

29
w

EN
FR
PT

Toth E.

Bona E.

África 8 33 264

A3717440 Promoting Decent Work in 
Supply Chains - Strategic 
use of international labour 
standards and human 
rights instruments

A distancia Formación 20-MAY-24
14-JUN-24

4
w

EN Mapalo R.

Pellerino C.

Asia y el 
Pacífico

4 40 160

E4717744 Launching of the Project 
SDYouth - Kick-off meeting 
with stakeholders - linked 
to P4717734

A distancia Evento no 
formativo

04-JUN-24
04-JUN-24

0,5
w

EN
FR

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 25 0

E4717798 Project Management and 
coordination (Project 
SDYouth - WP 1) - linked to 
P4717734

A distancia No formativa 
Gest. de 
proyecto 

20-JUN-24
31-DIC-24

28
w

EN Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

E4717799 EManual for Young Social 
Dialogue Champions 
(SDYouth -WP2) - linked to 
P4717734

A distancia No formativa. 
Materiales

20-JUN-24
31-DIC-24

28
w

EN
FR

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

E4017705 Study visit of the Education 
Trade Union of Kazakhstan

Centro Evento no 
formativo

03-JUL-24
05-JUL-24

0,5
w

EN
RU

Toth E.

Bona E.

Europa 3 5 15
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CÓDIGO 
COORD TÍTULO LUGAR TIPO FECHAS DURACIÓN IDIOMA PROPIO REGIÓN TOT 

DOT
TOT 

PART
TOT 
DÍAS

E9017711 Increased trade union 
capacity to provide 
coherent and integrated 
policy proposals for a just 
transition through the 
Nationally Determined 
Contributions (NDCs) of 
the Paris Agreement

Centro Evento híbrido 
no formativo

08-JUL-24
09-JUL-24

0,5
w

EN
ES
FR
RU
AR

Chakanya N.

Pellerino C.
Boumerdassi 
A.

Interregional 2 25 50

A2717441 Gender Equity and 
Non-Discrimination in 
the World of Work: An 
Intersectional Approach

A distancia Formación 08-JUL-24
02-AGO-24

4
w

EN
ES

Jimenez Jesus 
G.

Ciot D.
Boumerdassi 
A.

América 4 51 204

A3717482 Strategic Use of ILS and 
the ILO Supervisory 
Mechanism(New Delhi, 
India)

Mixta-
Regiones

Formación 29-JUL-24
30-AGO-24

5
w

EN Mapalo R.

Bona E.
Boumerdassi 
A.

Asia y el 
Pacífico

8 31 248

A2717478 Promoting social dialogue 
in Latin America and the 
Caribbean: peer learning 
for employers‘ and trade 
union representatives on 
just transition

A distancia Formación 05-AGO-24
30-AGO-24

4
w

EN
ES

Jimenez Jesus 
G.

Ciot D.

América 4 21 84

A1717448 Trade Union actions to 
protect and to promote 
the inclusion of Workers 
in Vulnerable Employment 
Situations for Africa

A distancia Formación 02-SEP-24
27-SEP-24

4
w

EN
FR

Jimenez Jesus 
G.

Boumerdassi 
A.

África 4 31 124

A2717447 Trade Union actions to 
protect and to promote 
the inclusion of Workers 
in Vulnerable Employment 
Situations for Americas

A distancia Formación 02-SEP-24
27-SEP-24

4
w

EN
ES

Jimenez Jesus 
G.

Pellerino C.

América 4 6 144

A3717446 Trade Union actions to 
protect and to promote 
the inclusion of Workers 
in Vulnerable Employment 
Situations for Asia and the 
Pacific

A distancia Formación 02-SEP-24
27-SEP-24

4
w

EN Jimenez Jesus 
G.

Pellerino C.

Asia y el 
Pacífico

4 19 76

A5717444 Trade Union actions to 
protect and to promote 
the inclusion of Workers 
in Vulnerable Employment 
Situations for Arab States

A distancia Formación 02-SEP-24
27-SEP-24

4
w

EN
AR

Jimenez Jesus 
G.

Boumerdassi 
A.

Estados 
Árabes

4 24 96

A4717466 WP4 - Training II: 
Information and 
consultation on 
green transition  - 
Blended (CapDevGDT 
project) - linked to 
P4717181(Modena)

Mixta-
Regiones

Formación 09-SEP-24
20-SEP-24

2
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 3 27 81

A1717442 Promoting Labour 
Provisions and Decent 
Work in Trade and 
Investment Agreements: 
Role and Actions of Trade 
Unions

A distancia Formación 09-SEP-24
04-OCT-24

4
w

EN
FR
PT

Chakanya N.

Bertolino G.
Ciot D.

África 4 60 240
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CÓDIGO 
COORD TÍTULO LUGAR TIPO FECHAS DURACIÓN IDIOMA PROPIO REGIÓN TOT 

DOT
TOT 

PART
TOT 
DÍAS

A3717488 TECH & WORKERS‘ 
RIGHTS: the role of trade 
unions in a changing 
landscape(Singapore)

Mixta-
Regiones

Formación 16-SEP-24
17-OCT-24

5
w

EN Mapalo R.

Pellerino C.

Asia y el 
Pacífico

6 30 180

A9717691 Global Social Partners‘ 
Academy  Emerging 
Issues and Innovations in 
Collective Bargaining

Mixta-
Centro

Formación 23-SEP-24
29-NOV-24

10
w

EN Dos Santos 
Costa V.

Ciot D.
Bertolino G.

Interregional 9 72 648

A4717801 Young Social Dialogue 
Champions Academy 
- Track 1: Decent work 
for youth in EU industry 
(SDYouth - WP2) - linked 
to P4717734(Sarajevo  - 
Bosnia Herzegovina)

Mixta-
Regiones

Formación 25-SEP-24
18-OCT-24

3,5
w

EN
FR

Toth E.

Bertolino G.

Europa 4 36 144

A3717487 Decent Wages, Collective 
Bargaining and Labour 
Policy Advocacy(Bangkok, 
Thailand)

Mixta-
Regiones

Formación 01-OCT-24
15-NOV-24

7
w

EN Mapalo R.

Bona E.

Asia y el 
Pacífico

8 41 328

E4718314 WP2 - Translation of 
Guidelines for EWCs on 
engaging with green 
and digital transition 
(CapDevGDT project) - 
linked to P4717181

A distancia No formativa. 
Materiales

01-OCT-24
20-DIC-24

12
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 0 0 0

A9717685 Abordar as transições: 
respostas e estratégias 
sindicais, incluindo 
a transição digital, a 
transição da economia 
informal para a economia 
formal e a transição justa

A distancia Formación 14-OCT-24
08-NOV-24

4
w

PT Jimenez Jesus 
G.
Chakanya N.
Pellerino C.

Interregional 4 30 120

A9717449 Global Workers‘ Academy 
on Policy Coherence

A distancia Formación 14-OCT-24
15-NOV-24

5
w

EN
ES
FR

Jimenez Jesus 
G.

Ciot D.
Boumerdassi 
A.

Interregional 5 35 175

A4717468 WP4 - Training III: Key 
skills for analyzing 
company data - online 
(CapDevGDT project) - 
linked to P4717181

A distancia Formación 04-NOV-24
15-NOV-24

2
w

EN
ES
FR
IT

Toth E.

Bertolino G.

Europa 2 28 56

A1717827 Formação de Formadores 
sobre a Transição da 
Economia Informal para a 
Economia Formal em Cabo 
Verde(Praia, Cabo Verde)

Mixta-
Regiones

Formación 11-NOV-24
29-NOV-24

3
w

PT Jimenez Jesus 
G.
Chakanya N.
Pellerino C.

África 7 28 196

A1717450 „  Role and Actions for  
Trade Unions

A distancia Formación 11-NOV-24
06-DIC-24

4
w

EN
FR
PT

Chakanya N.

Boumerdassi 
A.

África 4 79 316
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CÓDIGO 
COORD TÍTULO LUGAR TIPO FECHAS DURACIÓN IDIOMA PROPIO REGIÓN TOT 

DOT
TOT 

PART
TOT 
DÍAS

A4717800 TRACK 2: Union Foresight 
and Youth - Young Social 
Dialogue Champions 
Academy (SDYouth project-
WP2) - linked to P4717734

Mixta-
Centro

Formación 12-NOV-24
06-DIC-24

4
w

EN
FR

Toth E.

Bertolino G.

Europa 4 23 92

E1516773 Advancing best practices 
of trade unions on climate 
change, gender inclusive 
just transition and green 
jobs for Egypt, Morocco & 
Tunisia (Rabat, Morocco)

En región Evento no 
formativo

26-NOV-24
28-NOV-24

0,5
w

EN
AR

Chakanya N.

Boumerdassi 
A.

África 3 15 45

E9717505 Trade Union roles in 
promoting responsible 
business conduct

A distancia No formativa. 
Materiales

02-DIC-24
20-DIC-24

3
w

EN Mapalo R.

Ciot D.

Interregional 1 0 0

E3517982 ACFTU Capacity Building 
Event (Beijing, China)

En región Non-Training. 
Evento no 
formativo

03-DIC-24
06-DIC-24

1
w

EN
CH

Dos Santos 
Costa V.
Mapalo R.
Ciot D.

Asia y el 
Pacífico

4 24 96

E9718290 ACTRAV eTutors meeting A distancia Non-Training. 
Evento no 
formativo

11-DIC-24
12-DIC-24

0,5
w

EN
ES
FR

Dos Santos 
Costa V.

Ciot D.
Bertolino G.

Interregional 2 22 44

Total 188 1.499 8.164
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Programa de 2025
AJUSTES PROPUESTOS AL PROGRAMA BÁSICO PARA 2025

El programa básico:

GLOBAL (abierto a todos) ajuste 2025

GWA sobre el nuevo contrato social 
(mixta)

No se organizará en 2024 debido a la discusión en el GB y los grupos de trabajo.  
Marzo de 2025

GWA sobre cómo abordar las transiciones  
(mixta)

Enfoque en la transición de la economía informal con la fase presencial a principios de mayo (para 
garantizar la vinculación con el contenido de la CIT y la agenda de la CSI) 

GWA sobre la educación de los trabajadores 
(mixta)

El mismo programa, pero diversificando los países destinatarios

GWA sobre la coherencia política  
(a distancia)

Alinear a los resultados de 2024 (se imparte en octubre), pero introduciendo un enfoque estratégico 
para el uso de los distintos instrumentos y un claro énfasis en los salarios.

Academias transversales:

La Academia regional transversal para el desarrollo sostenible se impartirá en línea y la Academia de los 
trabajadores vulnerables en modo mixto (presencial en cada región si hay cofinanciación).

Potenciar las acciones sindicales en favor del 
desarrollo sostenible (a distancia)

Se ajustará al objetivo de los sindicatos para la 
Cumbre para el Futuro (3.er trimestre de 2025)

Acciones sindicales para proteger y promover la 
inclusión de los trabajadores en situación de empleo 

vulnerable (mixto)

Se añadirá un claro énfasis en la migración para cada 
región

Programa regional:

En cuanto a las 16 academias regionales para 2025, nos centraremos en:
•	 discriminación y desigualdades (en relación con el salario vital);
•	 los sindicatos en la transformación;
•	 uso estratégico de los convenios y normas de la OIT.
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7. CUESTIONES DE ESTRATEGIA Y 
GOBERNANZA

Comité de formación sindical renovado
En junio de 2024, la OIT celebró su 112.ª Conferencia internacional del trabajo (CIT) anual en Ginebra. Un 
acontecimiento fundamental durante la conferencia fue la elección del Consejo de Administración de la OIT 
para el período 2024-27. La renovación de sus estructuras de gobernanza tiene por objeto garantizar que sus 
órganos representativos reflejen las prioridades actuales, la diversidad de sus miembros y la evolución de 
los contextos laborales. Como parte de este proceso, el Grupo de los Trabajadores —uno de los mandantes 
tripartitos que desempeña un papel central en la configuración de las políticas y prioridades de la OIT— se 
reconstituyó con mandatos y miembros renovados para reforzar su voz en la gobernanza laboral internacional.

En el marco del CIF-OIT ACTRAV, esta renovación de la gobernanza también se extendió al Comité de Formación 
Sindical (CFS), el órgano que proporciona orientación estratégica sobre el contenido, el enfoque y la ejecución 
de las actividades de formación y de fortalecimiento de capacidades de ACTRAV. La renovación del CFS aportó 
nuevas perspectivas de los líderes sindicales mundiales y regionales, reforzando su papel en armonizar los 
programas CIF-OIT ACTRAV con la agenda estratégica de la OIT y las necesidades apremiantes del movimiento 
de los trabajadores.

Esta actualización garantiza que tanto el Grupo de los trabajadores como el CFS sigan siendo receptivos, 
representativos y estén preparados para guiar a la organización a través de transiciones críticas, como 
la digitalización, el clima y las transiciones justas, los cambios demográficos y las transformaciones en la 
organización del trabajo. Para CIF-OIT ACTRAV, esto significa seguir diseñando e impartiendo formación 
políticamente pertinente, estratégicamente adecuada y capaz de capacitar a los sindicatos para influir en las 
políticas y defender los derechos de los trabajadores a escala mundial.

Inmediatamente después de la CIT, el 10 de julio, CIF-OIT ACTRAV organizó una primera reunión informal con 
el nuevo CFS. En ella se compartieron las funciones, responsabilidades y objetivos para poner en marcha una 
colaboración fructífera.
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Se explicó ampliamente su papel ante el Consejo de administración del CIF-OIT y ACTRAV les apoya para que 
puedan cumplir su mandato en el Consejo del CIF-OIT.

Principales conclusiones y recomendaciones del CFS:
Planes de trabajo, objetivos y metodologías

El CFS:
a)	 aprueba el informe del programa de formación ejecutado en 2023 y felicita a ACTRAV Turín por haber 

implementado una gama completa de actividades formativas a lo largo del año;
b)	 reconoce el compromiso y la profesionalidad demostrados por el equipo de ACTRAV Turín en la ejecución 

del Programa durante este año de transición;
c)	 apoya el objetivo del CIF-OIT de ampliar su alcance: más trabajadores en las actividades básicas del 

CIF-OIT ACTRAV, mayor capacidad para que los sean actores del cambio y más oportunidades para que 
los trabajadores aumenten sus competencias y habilidades;

d)	 comparte la necesidad de continuidad del programa (enfoque bienal) para aprovechar los resultados y los 
logros del aprendizaje, y revisar el enfoque de los cursos. También es importante llegar a más países. El CFS 
recomienda utilizar analíticas de aprendizaje para garantizar una mayor diversificación de los participantes;

e)	 reconoce que la inclusividad y la igualdad de oportunidades también son elementos importantes del 
Programa básico de CIF-OIT ACTRAV, lo que conduce a una mayor diversidad y multiculturalidad en la 
oferta y las modalidades del Programa. Estos elementos son un aspecto fundamental del enfoque de 
aprendizaje de CIF-OIT ACTRAV. 

f)	 insiste en que la participación activa sigue siendo fundamental para el enfoque de aprendizaje de ACTRAV 
y que se debe prestar especial atención a la diversificación de los momentos interesantes y los ejercicios 
para los participantes. CIF-OIT ACTRAV debe actualizar constantemente las herramientas y metodologías 
para enriquecer el proceso de aprendizaje de los trabajadores, garantizando un equilibrio adecuado 
entre la formación presencial y a distancia. 

g)	 CIF-OIT ACTRAV también tomará las iniciativas necesarias para promover una mayor participación de 
los trabajadores en todas las actividades del CIF-OIT;

h)	 recomienda que ACTRAV Turín se centre especialmente en ayudar a las organizaciones de trabajadores 
en sus actividades de fortalecimiento de capacidades;

i)	 reitera la importancia de garantizar que las normas internacionales del trabajo sigan ocupando un lugar 
destacado en la formación de ACTRAV;

j)	 recomienda que el equipo de ACTRAV Turín apoye a las organizaciones de trabajadores y a sus 
representantes en el fortalecimiento de su capacidad técnica para aprovechar la tecnología digital con 
el fin de reducir las desigualdades relacionadas con la brecha digital;

k)	 reitera la importancia de garantizar que los materiales formativos estén disponibles en los idiomas 
oficiales de la OIT y en otros idiomas cuando sea posible; 

l)	 recomienda al Director del CIF-OIT que se adopten medidas para aumentar el número de trabajadores 
que participan en las academias del CIF-OIT y otras actividades.

DECISIONES: 

El CFS:
i.	 aprueba el borrador del Programa básico para 2025 y, 
ii.	 apela al refuerzo del apoyo financiero prestado por el Centro al Programa ACTRAV y a una mayor 

transparencia en esta materia.
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Enfoque global integrado de ACTRAV
Gracias a la Oficina de actividades para los trabajadores (ACTRAV) de la OIT y a su enfoque global integrado, 
todas las iniciativas de fortalecimiento de capacidades y de desarrollo disfrutan de una combinación única 
de competencias, conocimientos, estrategias y orientación común. Esta coherencia garantiza que todas 
las actividades de ACTRAV —tanto a escala mundial, como regional o temática— se vean reforzadas y 
estratégicamente armonizadas con los valores de la OIT y las prioridades de los trabajadores.

Esta sinergia es más visible en el programa de aprendizaje y formación, donde el alcance mundial 
y la amplia experiencia de ACTRAV se unen para ofrecer una formación que no solo es pertinente, 
sino también transformadora. La integración de las competencias técnicas de la sede central y los 
especialistas de las regiones, el intercambio de buenas prácticas entre regiones y el ajuste de las 
prioridades temáticas garantizan que el contenido de la formación esté estratégicamente enfocado 
y mundialmente fundamentado, y que sea localmente aplicable.

Al combinar metodologías punteras —entre las que se incluyen herramientas de prospectiva, enfoques 
participativos y aprendizaje mixto— con los conocimientos sobre políticas y promoción de la Oficina, 
ACTRAV garantiza que los trabajadores y sus organizaciones adquieran las competencias, la confianza y 
la visión necesarias para actuar, influir e innovar en el cambiante mundo del trabajo actual. Este enfoque 
reafirma la posición de ACTRAV como proveedor mundial único y de confianza en materia de formación 
de los trabajadores, capaz de vincular la acción local con el impacto mundial en la búsqueda de la justicia 
social y el trabajo decente para todos.

El enfoque integrado de ACTRAV es la base sobre la que diseñamos y ejecutamos nuestro Programa CIF-
OIT ACTRAV, garantizando que todas las actividades, tanto en línea como presenciales, se conciban y se 
implementen de acuerdo con las orientaciones políticas y técnicas proporcionadas por nuestros compañeros 
de la sede de ACTRAV y en las regiones. Esto significa que nuestra formación siempre se basa en las 
realidades, prioridades y estrategias del movimiento mundial de los trabajadores.

Más allá de la armonización, nuestro trabajo se basa en las competencias, los conocimientos y las aptitudes 
de los compañeros de ACTRAV de todo el mundo. Sus competencias enriquecen nuestro contenido formativo; 
su experiencia práctica configura nuestras metodologías; y sus conocimientos conectan nuestras actividades 
con los retos cambiantes a los que se enfrentan los trabajadores en todas las regiones.

El verdadero valor de este enfoque se pone de manifiesto cuando la orientación política, las 
competencias temáticas y el conocimiento sobre el terreno se combinan a la perfección con el diseño 
de la formación y la excelencia en ingeniería, que constituyen la competencia única del CIF-OIT 
ACTRAV. Esta fusión transforma cada actividad en algo más que un curso: se trata de una intervención 
estratégica de fortalecimiento de capacidades que amplía las posibilidades de los trabajadores para actuar, 
influir e innovar.

Al aplicar el enfoque integrado, garantizamos que nuestra formación no solo sea sólida desde el punto de 
vista técnico y pertinente desde el punto de vista político, sino también eficaz, sostenible y plenamente 
al servicio de nuestra misión común: capacitar a los trabajadores y sus organizaciones en todo el mundo.
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8. PERSPECTIVAS PARA EL FUTURO
En el centro de la misión de CIF-OIT ACTRAV se encuentra un objetivo claro y ambicioso: ampliar nuestro alcance para que 
más trabajadores puedan participar, más sindicatos se conviertan en agentes empoderados del cambio y se creen más 
oportunidades para que los trabajadores de todo el mundo fortalezcan sus competencias y habilidades. En tiempos de 
profundos sobresaltos – marcados por la transformación tecnológica, la urgencia climática, los cambios en el mercado de 
trabajo y el aumento de la desigualdad–  esta misión no solo es pertinente, sino esencial.

Los trabajadores y sus organizaciones son los principales mandantes de la OIT. Ellos transmiten las voces, las luchas y las 
aspiraciones de millones de personas, y en estos tiempos turbulentos necesitan un apoyo más firme, más estratégico y más 
sostenido para apoyar a millones de personas. Ampliar nuestro alcance significa eliminar las barreras de acceso, ofrecer 
formación multilingüe, inclusiva y adaptada a realidades distintas, y crear redes de solidaridad que traspasen fronteras, 
sectores y generaciones.

No se trata solo de números, sino de impacto. Cada trabajador más que se forma, cada sindicato que se fortalece y cada 
habilidad que se adquiere contribuyen a que el movimiento sindical esté mejor preparado para defender los derechos, 
negociar condiciones justas y liderar un cambio transformador. Al ampliar nuestro alcance, potenciamos la capacidad de 
los trabajadores para anticiparse, actuar e innovar ante las perturbaciones, garantizando que sigan siendo fundamentales 
en las decisiones que configuran el futuro del trabajo.

El CIF-OIT debe mirar hacia el futuro con un compromiso renovado con la justicia social a través de la capacitación de 
los trabajadores. Esto significa invertir en un aprendizaje que no solo sea pertinente hoy, sino que también fomente la 
resiliencia para el futuro. Esto significa fomentar el liderazgo, la visión y la capacidad estratégica de los sindicatos para que 
puedan impulsar el cambio a nivel local, nacional y a escala mundial. Y, sobre todo, significa reafirmar que, en la búsqueda 
del trabajo decente, la igualdad y el desarrollo sostenible, los trabajadores empoderados son la fuerza más poderosa para 
la transformación.

En 2025, ACTRAV profundizará y ampliará su compromiso con el empoderamiento de los trabajadores y sus organizaciones, 
basándose en los sólidos cimientos establecidos en los bienios anteriores. El programa que se va a poner en ejecución 
reafirmará claramente la posición de ACTRAV como único proveedor mundial de una oferta formativa que es a la vez 
transversal, transformadora y transferible, y que dota a los trabajadores de toda la gama de competencias que necesitan 
para liderar el cambio en una era de turbulencias.

Las competencias transversales –  habilidades básicas como la comunicación, la resolución de problemas y el pensamiento 
crítico –  se integrarán en todas las actividades, lo que permitirá a los sindicalistas aplicarlas en cualquier sector o región. 
Las competencias transformadoras fortalecerán la capacidad de los sindicatos para innovar, renovar sus estrategias y actuar 
como catalizadores de la justicia social y económica. Las competencias transferibles garantizarán que los conocimientos 
adquiridos en un contexto – ya sea la negociación colectiva de cláusulas climáticas, la organización digital o la negociación en 
materia de seguridad y salud en el trabajo–  puedan adaptarse eficazmente a otras realidades, amplificando así su impacto.

Este enfoque tendrá un alcance verdaderamente mundial, abarcando todas las regiones y todos los sectores, y garantizando 
que ningún trabajador ni sindicato se quede atrás. Al impartir una formación de alta calidad y con visión de futuro que vincula 
las realidades locales con las tendencias mundiales, ACTRAV reforzará su papel como puente estratégico entre la OIT y el 
movimiento de los trabajadores, impulsando tanto la acción inmediata como la transformación a largo plazo.

De este modo, ACTRAV no solo ampliará su alcance y participación, sino que también dotará a los sindicatos de los medios 
necesarios para anticiparse, actuar e innovar, haciéndolos más fuertes, más inclusivos y mejor preparados para configurar 
el futuro del trabajo en consonancia con los valores de la justicia social y el trabajo decente para todos.
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