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RESUMEN
R E SUME N DE L CUR S O

La Academia de Gobernanza Digital es un innovador programa de desarrollo de capacidades elaborado 
en el marco del programa de Protección Social, Gobernanza y Tripartismo (SPGT) del CIF-OIT. El curso 
dota a los líderes institucionales, los responsables políticos de alto nivel y los especialistas técnicos que 
trabajan en áreas clave de la gobernanza pública con una visión estratégica y los conocimientos técnicos 
necesarios para aprovechar la transformación digital con el fin de mejorar la gobernanza y la prestación 
de servicios. Este curso de formación se centrará en la adopción de las últimas tecnologías digitales en 
áreas clave como:

	z Inspección del trabajo

	z Migración laboral

	z Diálogo social

	z Protección social

	z Seguridad y salud en el trabajo (SST)

La Academia está estructurada como una iniciativa transversal y multidisciplinaria con una amplia gama 
de asignaturas optativas que ofrecen un itinerario de aprendizaje personalizado para los profesionales de 
la era digital. Los participantes explorarán las dimensiones institucionales, jurídicas y tecnológicas de la 
transformación digital, incluyendo la gobernanza de datos, el aprovechamiento de la inteligencia artificial, 
los procesos de automatización líderes y las cuestiones relacionadas con la ciberseguridad y la privacidad.

QUÉ
¿QUÉ A PR E NDE R É ?

A través de presentaciones dirigidas por expertos, estudios de casos prácticos y debates en grupo, los 
participantes abordarán una amplia gama de temas digitales, entre los que se incluyen:

	z Los fundamentos de la gobernanza digital y su papel transversal en múltiples áreas técnicas de 
especialización.

	z Estrategias de inclusión digital, con especial atención a las soluciones para entornos con baja 
conectividad y poblaciones en riesgo de exclusión digital.

	z El uso de los datos como activo estratégico a través de paneles de control en tiempo real, gestión 
de casos y bucles de retroalimentación de políticas basadas en pruebas.

	z Habilidades de liderazgo para impulsar el cambio digital, fomentar la innovación y superar la 
resistencia dentro de las instituciones.

	z Marcos de gobernanza internacional y modelos de madurez institucional para liderar con éxito 
iniciativas de transformación digital.

	z Garantías éticas y legales para la adopción responsable de tecnologías disruptivas.

	z Aplicaciones de vanguardia de la inteligencia artificial para el análisis predictivo, la mejora de la 
transparencia y una prestación de servicios más eficiente.



3

Academia de Gobernanza Digital

¿QUÉ PODRÉ HACER?
	z Evaluar los marcos de gobernanza digital en función de las tendencias y los puntos de referencia 

mundiales, las experiencias de los países y las normas internacionales.

	z Realizar evaluaciones de la madurez digital institucional para identificar las prioridades institucionales.

	z Aplicar enfoques e innovaciones prioritarios para mejorar la eficacia y la eficiencia de los sistemas 
digitales, utilizando tecnologías bien establecidas.

	z Analizar e interpretar los datos de seguimiento con repositorios digitales, análisis de tendencias, 
análisis predictivo y herramientas de visualización.

	z Aprovechar los casos de uso de tecnologías emergentes como la inteligencia artificial, la automatización, 
el Internet de las cosas y el monitoreo en tiempo real.

	z Comprender los retos y las complejidades de la adopción de nuevas tecnologías en el sector público.

	z Anticipar y gestionar los retos institucionales que plantea la adopción de nuevas tecnologías.

QUIÉN
¿A QUI É N VA DI R IG I DO E S T E CUR S O?

La Academia de Gobernanza Digital da la bienvenida a profesionales que trabajan en diversos ámbitos 
de las políticas públicas y la gobernanza, en particular en áreas como la seguridad y la salud en el trabajo 
(SST), la inspección del trabajo, la protección social, el diálogo social y la migración laboral.

Los participantes ideales son funcionarios gubernamentales, responsables de la transformación digital, 
representantes de los interlocutores sociales, especialistas en TI en la prestación de servicios públicos y 
profesionales de organizaciones internacionales y agencias de desarrollo. El curso está diseñado para 
aquellas personas comprometidas con el avance de una gobernanza inclusiva, transparente y basada en 
la tecnología mediante la adopción responsable de herramientas y estrategias digitales.

CARACTERÍSTICAS CLAVE
CE R T I F IC A T U A PR E NDI Z A JE

Los candidatos seleccionados obtendrán un Certificado de Aprovechamiento del ITCILO

COMPA R T E T U S CONOC I M I E N TOS

Conéctate con una red global de profesionales en un entorno de aprendizaje dinámico

CONOCE A LOS E X PE R TOS

Aprende de los especialistas de la OIT, los formadores del ITCILO y los conferenciantes externos
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CÓMO
Este curso consta de 60 horas de aprendizaje distribuidas en la siguiente estructura:

	z Fase en línea (15 horas): Aprendizaje en línea que combina módulos autoguiados en la plataforma 
e-Campus con sesiones en vivo y presentaciones de expertos que cubren los conceptos fundamentales 
de la gobernanza digital.

	z Fase presencial (40 horas): formación intensiva de 5 días en el CIF-OIT en Turín con cursos optativos 
adaptados a las necesidades profesionales de los participantes, que abarcan los retos digitales más 
acuciantes y las tecnologías emergentes.

	z Tarea de fin de curso (5 horas): trabajo individual para desarrollar un proyecto aplicado que combine 
los resultados del aprendizaje del curso.

POR QUÉ
¿P OR QUÉ DE B E R Í A I N S CR I BI R ME ?

	z Obtenga una caja de herramientas práctica para evaluar la madurez digital, aprendiendo sobre 
los principales marcos para determinar estrategias concretas de cara al futuro.

	z Adapte su experiencia de aprendizaje eligiendo los cursos optativos que mejor se adapten a sus 
necesidades e intereses profesionales.

	z Aprenda de expertos mundiales y de casos prácticos reales, beneficiándose de los conocimientos 
compartidos por profesionales líderes que impulsan la transformación digital en todo el mundo.

	z Únase a una red diversa de profesionales de alto nivel que buscan adoptar las últimas tecnologías 
en sus países de origen.

	z Fortalezca su capacidad para aplicar de manera responsable las nuevas tecnologías, como la 
inteligencia artificial, en su trabajo institucional.

	z El curso utiliza una combinación de métodos de formación: conferencias, debates plenarios, 
buenas prácticas, asignaturas optativas, estudios de casos, trabajo en grupo y ejercicios individuales.

Los participantes que completen con éxito el curso recibirán un certificado de aprovechamiento, válido 
para los siguientes diplomas del CIF-OIT:

	z Diploma para gestores de protección social

	z Diploma para expertos en migración laboral

	z Diploma para inspectores del trabajo

CÓMO SOLICITAR
Encuentre el formulario de solicitud en https://oarf2.itcilo.org/STF/A9718865/es y envíelo antes del 2 de 
noviembre de 2026.

PRECIO
Costo de matrícula €1,930 
Costo de subsistencia €755 
Costo total €2,685

https://oarf2.itcilo.org/STF/A9718865/es


CÓDIGO DEL CURSO: A9718865

ESCANEA EL CÓDIGO QR 
O VISITA

bit.ly/3K1wfP8

VIDA EN EL CAMPUS
U N  P R Ó S P E R O  C A M P U S  D E  L A S  N A C I O N E S 
U N I D A S  Y  U N A  C O M U N I D A D  D E 
P R O F E S I O N A L E S

	z Tres organizaciones del sistema de las Naciones Unidas 
en el campus

	z Más de 300 cursos de formación y actividades en un 
contexto internacional estimulante

	z Miles de participantes de todas partes del mundo

A M B I E N T E  Y  A L R E D E D O R E S

Tome una bicicleta del campus y explore el Centro de 
Turín. Situado en un frondoso parque a orillas del río Po, es 
un lugar ideal para el estudio y la colaboración. Experimente 
métodos innovadores de aprendizaje y formación en 
modernas aulas equipadas con servicios de interpretación 
simultánea.

A L O J A M I E N T O ,  C O M E D O R  Y  M Á S

El Centro de Turín ofrece una amplia gama de servicios a 
los participantes de los cursos y socios, que comprenden 
más de 280 habitaciones privadas, un restaurante de libre 
acceso, un banco, una agencia de viajes, una lavandería, 
una oficina de correos, un gimnasio, servicios médicos y una 
recepción abierta las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

PA R T IC I PAC IÓN DE L A COMUN I DA D Y DI V E R S I DA D

	z Los participantes pueden disfrutar de eventos 
sociales organizados por el Centro de Turín, así como 
por los facilitadores de sus cursos. Ya sea dentro o fuera 
del campus, personas de diferentes contextos culturales 
tienen la oportunidad de escuchar juntos música en 
vivo, cocinar y compartir comidas tradicionales, o formar 
equipos para jugar y hacer contactos.

R E T I R O ,  P O L Í T I C A  D E  C A N C E L A C I Ó N  Y 
R E E M B O L S O S  P A R A  L O S  C U R S O S  A B I E R T O S

Si un participante aceptado no desea o no puede más 
participar en la actividad, puede inscribirse directamente en 
otro curso o ser sustituido por otro participante. Sin embargo, 
debe notificar al Centro por escrito al menos 14 días antes 
de la fecha de inicio de la actividad. La cancelación de la 
participación en los cursos abiertos comporta las siguientes 
penalidades:

	z 14 días o más antes de la fecha de inicio del curso: ninguna 
penalidad, reembolso del 100% de la suma pagada menos 
las tarifas aplicadas por el banco

	z de 8 a 13 días antes de la fecha de inicio del curso: 
penalidad del 50%, reembolso del 50%  restante, 
menos las tarifas aplicadas por el banco

	z 7 días o menos antes de la fecha de inicio del curso: 
penalidad del 100% del precio del curso.
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INFORMACIÓN
P A R A  M Á S  I N F O R M A C I Ó N ,  P O R  F A V O R , 
P Ó N G A S E  E N  C O N T A C T O  C O N

Centro Internacional de Formación de la OIT 
Programa de Protección Social, Gobernanza y Tripartismo (SPGT) 
Viale Maestri del Lavoro, 10 
10127 Turín – Italia

Irene Nori 
i.nori@itcilo.org 
www.itcilo.org

https://www.itcilo.org/courses/digital-governance-academy



