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INTRODUCAO AO CURSO

As tecnologias digitais, em particular a inteligéncia artificial (IA), estdo a transformar as economias
e 0s mercados de trabalho a um ritmo sem precedentes. Novos modelos de negdcio estdo a surgir,
setores inteiros estao a ser remodelados e 0s empregos tradicionais estdo a evoluir. Ao mesmo tempo,
as profundas disparidades digitais entre os paises e no interior destes estdo a limitar 0 acesso a estas
oportunidades, criando riscos de maior desigualdade e exclusdo.

Esta transformacdo digital, refletida no rapido crescimento da economia de plataformas e de outras
formas de trabalho digital, conduz a novas oportunidades. Embora a digitalizacdo possa gerar inovacdo,
ganhos de produtividade e novos tipos de emprego, também levanta questdes criticas sobre a qualidade
do trabalho, a informalidade e as competéncias necessarias para lidar com estas mudancas.

A Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT) esta empenhada em apoiar os seus Estados-Membros a
aproveitar o progresso tecnoldgico para promover o trabalho digno e o desenvolvimento sustentavel.
Isto inclui a promogdo de politicas e estratégias que criem empregos de qualidade, permitam uma ampla
participacdo social nos beneficios da digitalizacdo e abordem os seus riscos através de didlogo e de acdes
inclusivas.

Este curso de formacdo dota os participantes dos conhecimentos e das ferramentas necessarias para
compreender os impactos da digitalizacdo e da IA no emprego e para conceber politicas de emprego
baseadas em dados concretos. Ira explorar as principais tendéncias, identificar desafios e oportunidades
emergentes e destacar abordagens praticas para a criagdo de mercados de trabalho mais inclusivos e
resilientes na era digital.

Co-financiado pelo Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP) do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social de Portugal, esta iniciativa integra-se na parceria de longa data entre
o0 IEFP e o CIF-OIT para apoiar as instituicdes dos paises da CPLP na implementacao de politicas de
emprego e desenvolvimento de capacidades institucionais (https://www.itcilo.org/pt/iefp).

OBJETIVOS

Este curso visa reforcar a capacidade de decisores politicos e especialistas para conceber politicas de
emprego eficazes face a transformacao digital e a IA.

Em particular, os participantes irdo:

o Compreender tendéncias globais em digitalizacdo, IA e trabalho em plataformas
o Analisar impactos no emprego, competéncias e mercados de trabalho

o Utilizar ferramentas de diagnéstico da OIT para avaliar o emprego digital

o Identificar prioridades politicas neste dominio

o Explorar estratégias para uma transicdo digital mais inclusiva

o Desenvolver respostas politicas praticas para promover emprego de qualidade, empresas sustentaveis
e inclusao social

o Aplicar conhecimentos e ferramentas para orientar estratégias nacionais de emprego num contexto
digital e impulsionado pela IA
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MODULOS

O curso incluird os seguintes mddulos:

Moédulo 1: Tendéncias do emprego e o avanco da digitalizacdo e da inteligéncia
artificial

Este mddulo apresentard uma visdo geral das tendéncias globais em matéria de digitaliza¢do, incluindo o
avanco da inteligéncia artificial, e 0s seus impactos no mercado de trabalho. Explora também as principais
abordagens politicas e regulatdrias relevantes para dar resposta as oportunidades e aos desafios.

Moédulo 2: Diagndstico do emprego e identificacdo dos efeitos da digitalizacao no
mercado de trabalho

Este modulo apresentard as técnicas e metodologias para medir a incidéncia e a qualidade do emprego
digital. Estimar o nimero de empregos digitais existentes, o potencial para a criagdo de novos empregos
digitais e examinar os défices de trabalho digno pode ajudar os paises a formular politicas baseadas em
dados concretos que tirem partido das transformac8es digitais em curso.

Modulo 3: Competéncias emergentes na nova economia digital

Este mddulo centrar-se-a nas implicacdes da economia digital para o desenvolvimento de competéncias.
Analisara as mudancas nas profissdes e na procura de competéncias na economia digital. O médulo
apresentara também o impacto da digitalizacdo nas competéncias em todos 0s setores e paises.

Modulo 4: Digitalizacao dos servicos publicos de emprego no apoio as transi¢des

Este mddulo centra-se no papel dos servicos publicos de emprego (SPE) no contexto da digitalizagdo
dos mercados de trabalho e da prestacdo de servicos dos SPE tanto a candidatos a emprego como a
empregadores. Abordara diferentes niveis de servicos e ofertas com exemplos concretos de diferentes
paises.

Moédulo 5: Economia de plataformas, clivagens digitais e inclusao

Este mddulo examina o crescimento da economia de plataformas e as suas implicacdes para a qualidade
do emprego, ainformalidade e os direitos dos trabalhadores. Explora como a digitalizacdo pode tanto criar
oportunidades como agravar as desigualdades, particularmente para grupos vulneraveis no mercado de
trabalho, tais como mulheres, jovens e pessoas de comunidades afetadas por conflitos ou deslocadas. O
mddulo abordara também as exclusdes digitais que afetam o acesso a tecnologia, as competéncias e ao
trabalho digno, e discutira politicas e estratégias inovadoras para promover mercados de trabalho mais
justos e inclusivos.
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FORMATO E METODOLOGIA

Este curso é ministrado inteiramente online por especialistas em politicas e profissionais da OIT e de
outros parceiros, através da plataforma ITCILO eCampus. Cada mddulo combina: materiais online, um
webinar para debates e discussdes ao vivo com especialistas e colegas, e atividades de aprendizagem
destinadas a ajudar os participantes a aprender de forma mais eficaz. Os médulos sao disponibilizados
semanalmente, num total de cinco moédulos ao longo das cinco semanas de duracdo do curso.

O curso foi concebido de acordo com uma abordagem centrada no aluno, a fim de envolver melhor
0s participantes e manté-los motivados. Serdo utilizados diferentes métodos para torna-lo altamente
interativo e envolvente.

Serd emitido um certificado de participacdo aos participantes que cumpram os critérios exigidos em
termos de frequéncia de participacdo e conclusdo das atividades.

PERFIL DOS PARTICIPANTES

Destinado prioritariamente a participantes dos paises da CPLP, este curso tem como grupo-alvo
Funciondrios superiores dos ministérios do emprego/trabalho, da economia, das financas e do
planeamento, representantes de organizacBes de trabalhadores e de empregadores, peritos e pessoal
técnico, organizacdes de desenvolvimento, que trabalham no dominio da politica de emprego e do
mercado de trabalho.

CERTIFICACAO

Os participantes que concluirem o curso com sucesso (incluida a participacdo nos webinars) receberao
um Certificado de Participacdo do CIF-OIT.

LINGUA

O curso sera integralmente facilitado em Portugués.

INSCRICAO

O curso é gratuito, mas o nimero de vagas disponiveis é limitado. Candidate-se o mais rapidamente
possivel enviando a sua candidatura preenchendo o formuldrio respetivo online: https://oarf2.itcilo.org/

CST/A9719433/pt

Os participantes interessados e a sua instituicdo terdo de assinar um Termo de Compromisso para
Bolsas de Estudo, comprometendo-se a participar plenamente no curso.

Os Termos de Compromisso devem ser enviados juntamente com o formulario ou enviados por e-mail
para employmentpolicy@itcilo.org. O envio deste documento é obrigatério para a participacdo no curso.
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INFORMACOES

PARA MAIS INFORMACAO,
POR FAVOR CONTACTAR

Centro Internacional de Formacao da OIT
Programa de Politicas e Anélises de Emprego (EPAP)
Viale Maestri del Lavoro, 10

10127 Turim - Itélia

employmentpolicy@itcilo.org )
www.itcilo.org CODIGO DO CURSO: A9719433
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