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1. Introducao

O presente estudo procurou avaliar o impacto do projeto de formacao CIF-OIT/IEFP
na criagcao de redes e no desenvolvimento institucional e profissional, no contexto
dos paises da CPLP (Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa), ao longo de
um periodo de 11 anos (2013-2023).

O objetivo principal do trabalho foi aprofundar a anéalise qualitativa e quantitativa
sobre os efeitos do programa formativo, especificamente:

A aplicagado do aprendizado no contexto profissional e institucional: avaliar
como as competéncias adquiridas nas atividades formativas foram aplicadas
nas instituicées e por seus membros.

A criagado de redes dentro da CPLP: verificar a extensdo em que a formacgéao
proporcionou a criacdo de redes de contato e colaboracdo entre as institui¢cdes
dos paises membros.

2. Objetivos e metodologia de trabalho da analise quantitativa

Na analise quantitativa, pretendeu-se avaliar:

1. O nivel em que a participagdo nas atividades promoveu contactos e uma futura

colaboracdo continua com outros participantes, nomeadamente a criacdo de redes
de trabalho;

Se durante as atividades do projeto, houve uma troca significativa de
conhecimentos e de praticas entre os paises participantes;

O impacto no desenvolvimento pessoal e profissional, analisando o efeito da
formacdo no crescimento individual dos participantes;

O beneficio para outros membros da organizacdo, identificando se o conhecimento,
adquirido foi disseminado dentro da organizagao;

A aplicacdo das competéncias adquiridas, avaliando em que medida os participantes
aplicaram o aprendizado nas suas instituicdes e em que contextos especificos;

As dificuldades na aplicacdo, identificando os principais obstaculos enfrentados ao
tentar aplicar os conhecimentos adquiridos;

Recomendag¢des que, face aos elementos expostos nos pontos anteriores, poderiam
contribuir para uma melhor implementacao do projeto.

Para esta analise, concebeu-se um questiondrio incluindo 16 questdes (ver anexo 1)
enviado a todos os participantes através do SurveyMonkey.
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3. Populacéo alvo e anélise dos respondentes

Nas 72 atividades organizadas pelo projeto, no periodo em anélise, participaram
2.314 técnicos de varias instituicoes dos 9 paises membros da CPLP. Contudo,
como houve participantes que beneficiaram de mais do que uma atividade (ver
grafico 1), o numero de potenciais respondentes reduziu-se a 1 472.

Grafico 1: N° de atividades por participante (em %)
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Dado o numero de anos decorridos desde o inicio do projeto (2013), verificou-se
que alguns enderecos de e-mail dos participantes estavam desativados (210
devolvidos e 19 cancelados), pelo que o tamanho final da amostra analisada foi de
1,243.

Foram recebidas 609 respostas, o que corresponde, para um intervalo de
confianca de 99%, a uma margem de erro de 4%. Os graficos 2 e 3 apresentam,
respetivamente, a distribuicdo dos respondentes por pais e por tipo de instituicao
(em valor absoluto).

Gréfico 2: Distribuicdo por pais da CPLP das organizagbes dos respondentes
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O numero de participantes da Guiné Equatorial (2) e de Timor-Leste (4)
respondentes do questionario é muito baixo, pelo que nao se justifica fazer uma
analise isolada das suas respostas, dado nao terem representatividade estatistica.

Gréfico 3: Distribuicdo dos respondentes por tipo de instituicdo
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Tal como para os dados por pais, também para a anédlise por setor ndo se justifica
analisar isoladamente as respostas dos participantes da OIT (10) e de outras
agéncias das Nacoes Unidas (5), por ndo terem representatividade estatistica.

4. Analise quantitativa

4.1. Criacao de redes de trabalho e colaboracao entre participantes

Nesta questdo avaliou-se se a participacao nas atividades permitiu a criacao de
redes de trabalho ou o estabelecimento de contactos e de uma colaboragdo com
outros participantes. Em termos globais, os resultados foram os seguintes:

Grafico 4: Criagao de redes de trabalho e colaboragéo entre participantes
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Verifica-se que, globalmente, 67% responderam positivamente a questao, apesar
de existir um ndmero ainda significativo (33%) que responderam negativamente.

Em termos de pais, as respostas podem sistematizar-se no grafico seguinte:

Gréfico 5: Respostas dos participantes por pais das instituiges
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Verifica-se que, com excecao do Brasil e de Portugal (ambos um pouco acima de
50%), mais de 2/3 dos outros consideraram que a participacao nas atividades
permitiu a criacdo de redes de trabalho ou o estabelecimento de contactos e de
uma colaboragdo com outros participantes.

No grafico seguinte, analisa-se o mesmo parametro por setor, ou seja, por tipo de

instituicdo que os participantes integravam no momento da realizacdo das
atividades formativas.
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Gréfico 6: Respostas dos participantes por setor das suas instituicbes

78.6%
80.0% 68.5% A%72.1% 6969

70.0% 62:09%—£5-9% 63.6% 65.2%
60.0%
50.0% .
40.0% ~ WB1-5%fiks o b7 o0 Mo 4o il O BES 6.4% Ms4.8%
30.0% e
20.0%
10.0%
] ) 2 0\ \_.' >

0.0%
o o XY
F & ¢ ¢ LS L LS
NS AR RO .
& & 600 Q‘Q 00 \}o‘b QO
D ) oé‘ &8 @(“ e’q,° o o
(‘0 &é" Nd & N Q)

3 (o) e@ o* {\\ \0 .

o° v N mSIM mNAO

4.2. Permuta de experiéncias, boas praticas e conhecimentos

Através desta questao, pretendia-se avaliar se, durante e apds as atividades, houve
uma troca de experiéncias, de boas praticas e de conhecimentos entre as
instituicdes participantes. Globalmente, as respostas foram as seguintes:

Grafico 7: Permutas de experiéncias, boas praticas e conhecimentos
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Verifica-se que mais de 70% consideraram que houve uma boa permuta de
experiéncias, de boas praticas e de conhecimentos entre as instituicoes dos
participantes. Nos graficos 8 e 9 seguintes, avalia-se como foi percecionada essa
permuta por pais e por setor, respetivamente.

Gréfico 8: Permutas de experiéncias, boas praticas e conhecimentos, por pais
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Os participantes de todos os paises avaliaram positivamente a permuta de
experiéncias, de boas praticas e de conhecimentos entre as instituicdes, durante e
apo6s as formacgodes.

Na avaliagdo por setor, com excecao de “Outra“ instituicdo, mais de 2/3 dos
respondentes avaliaram positivamente a permuta entre os participantes.

Grafico 9: Permutas de experiéncias, boas praticas e conhecimentos, por setor

0,
90.0% 76.5% 73.0% 81.4% 82.9% 78.6%

74.0%

80.0% . 66.0%

70.0% 61.4% 58.2%
60.0%

50.0% 6% 0% 8%
40.0% 50 7.0% 0%

30.0% 6% 11% 21.4%

20.0%

10.0%

0.0%
o > N Ky
I A
> > & 2 R A 2° @ o
& &8 NS @oo @é‘ = 0\; o*@
& & & & ROV
? bo« oQ' .e‘b Q-&O &
40 o‘ %90 0‘% 9\'. \(\ B
® v W mSIM mNAO

4.3. 0O que poderia contribuir para uma maior permuta de boas préticas e para facilitar
contactos entre os participantes?

Visando melhorar a permuta de boas praticas e facilitar contactos entre os
participantes, foram-lhes solicitadas sugestdes sobre o que se poderia fazer para
melhorar este aspeto do projeto. As sugestdes constam do anexo 2, mas podem
resumir-se 0os seus pontos essenciais:
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e Criagdo duma Rede dos Alummin, antigos alunos do CIF-OIT.

e Criar féruns ou outros espagos de troca de experiéncias po6s formacgao,
parcerias para difundir boas praticas para outros lugares e um grupo de
seguimento pds formacéo.

e Distribuir uma lista de contactos (com consentimento dos participantes),
permitindo que os envolvidos continuem colaborag¢des futuras. Disponibilizar
um grupo ou férum online, como uma plataforma de colaboragédo ou chat, onde
os participantes possam continuar o didlogo iniciado no evento.

e Criagcdo de espacgos online (WhatsApp ou Teams ou Viber, documentos
colaborativos no Google Docs) a fim de que participantes possam discutir e
compartilhar experiéncias de uma forma mais dinamica.

e Durante as sessdes, misturar os participantes de diferentes paises para
fazerem trabalhos em conjunto, parar assim conseguirem criar contactos e
manté-los.

e Formacéo presencial.

e Criar uma rede de intercambio entre os participantes da formacao; (ii) as
liderancas institucionais devem criar condigcbes para manter os quadros
participantes, funcionando estes como pontos focais, embora estes devam
garantir a partilha de todos os dados que concorram para o desenvolvimento
institucional.

e Participagcao de algum colaborador do CIF-OIT dentro dos grupos criados
(WhatsApp) poderia ser um elemento dinamizador para maior interagao.

e Realizagdo de encontros anuais que fomentem o compartilhamento das
experiéncias. Criagado de rede digital para compartilhamentos, publicagdes,
informacdes relacionadas aos temas dos projetos, entre outros.

4.4, Desenvolvimento pessoal e profissional e melhoria do desempenho na instituigdo

Com esta questao, pretendeu-se avaliar se a(s) atividade(s) contribuiram para o
desenvolvimento pessoal e profissional, melhorando o desempenho do
participante na instituicdo. Globalmente, os resultados foram os seguintes:

Gréfico 10: Melhoria pessoal e profissional e do desempenho na instituicdo
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Verifica-se que 96,2% dos participaram consideram que a(s) atividade(s) tiveram
um impacto positivo no seu desenvolvimento pessoal, profissional e no

desempenho na instituicdo. A analise por pais e por setor confirmam estes
resultados, como se pode verificar nos graficos seguintes.

Gréfico 11: Melhoria pessoal e profissional e do desempenho na instituicdo (pais)
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Grafico 12: Melhoria pessoal e profissional e do desempenho na institui¢céo (setor)
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4.5. Aplicacdo das competéncias adquiridas na instituicdo

Os participantes foram questionados se as competéncias adquiridas na formagéo
estariam ou néo a ser aplicadas na instituicdo. As respostas globais apresentam-
se no grafico seguinte:

Gréfico 13: Aplicagdo das competéncias adquiridas
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80% dos participantes consideram que estdo a aplicar, nas suas instituicdes, as
competéncias adquiridas. Na analise por pais verifica-se que a aplicacdo das
competéncias € menos “forte” nos paises teoricamente mais estruturados (Brasil -
66,7% e Portugal - 66,2%), estando todos os restantes acima da média global.

Gréfico 14: Aplicagdo das competéncias adquiridas, por pais
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Em termos de tipo de instituicbes, o nivel de aplicacdo das competéncias é
relativamente semelhante, dado que mais de 2/3 das instituicdes consideram que
aplicam o aprendizado.

Grafico 15: Aplicagdo das competéncias adquiridas, por setor
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4.6. Principais dificuldades e obstaculos na aplicagdo das competéncias e dos
conhecimentos adquiridos

Tendo em atencao que 20% dos participantes consideraram nao estar a aplicar as
competéncias adquiridas na formacgéao, questionaram-se os respondentes sobre as
principais dificuldades que essa aplicacao enfrenta. Os resultados constam do
grafico seguinte:

Gréfico 16: Principais dificuldades na aplicacdo das competéncias adquiridas
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Verifica-se que as principais dificuldades sdo, por ordem decrescente, 0s recursos
financeiros, o contexto local/institucional e a limitagdo de tempo.
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4.7. Exemplos representativos da aplicacdo de competéncias

Os participantes apresentaram inumeros exemplos e aplicagao do aprendizado que,
dada a sua extensao, se incluem, depois de consolidadas as repeticbes no anexo 3.
Contudo e embora ndo exaustivamente, podem-se sistematizar as principais areas
de aplicacéao:

e Antecipacado das necessidades futuras do mercado de trabalho e estudo do seu
impacto sobre as politicas e programas de emprego e formacéo;

e Aperfeicoamento da gestdo de centros de formacdo e do financiamento da
formacao profissional;

e Apoioeincentivo atransicdo de operadores do setorinformal da economia para
a formalizacéao, incluindo o acesso a sistemas de protecao social;

e Aprofundamento de instrumentos e metodologias para o desenvolvimento
economico local e de empresas por meio de cadeias de valor, promocéao de
parceiras e aproveitamento de recursos endégenos e maximizagado de apoios
exteriores;

e Capacitacao de lideres sindicais e trabalhadores para melhorar o
entendimento do dialogo social e da capacidade de negociac¢ao tripartida,
incluindo a disponibilizagcao de suporte juridico aos sindicalizados;

e Dignificagao do trabalho no meio rural, promog¢édo do trabalho docente e
aprendizagem de oportunidades complementares a agricultura para elevar os
rendimentos no meio rural;

e Disponibilizacdo de conhecimentos e de habilidades tedricas e praticas ao
nivel internacional que nao se encontravam disponiveis dos paises e
instituicdes dos participantes;

e Disponibilizacdo de informacao sobre a utilizagdo das Normas Internacionais
do Trabalho no sistema judicial e formacao dos atores juridicos (juizes,
advogados, etc.) na

e Divulgagdo das Normas Internacionais do Trabalho (Convengbes e
Recomendagdes da OIT) e facilitacdo de meios/instrumentos para a sua
aplicacao e controlo;

e Elaboracao de materiais de apoio para sessdes de formacao;

e Estimulo e facilitacdo de instrumentos para a promocao de formagodes on-line
(a distancia);

e Incentivo da economia circular e empreendedorismo verde;
e Incentivo e partilha de exemplos de dialogo social e de negociacao coletiva;

e Maior conhecimento sobre a concecgéo, implementagdo, monitoria e avaliagao
de politicas ativas de emprego, conduzindo a (re)formulacdo de melhores
politicas publicas;
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e Maior sensibilidade para os problemas da seguranca e higiene no trabalho;

e Melhor capacidade para promover micro e pequenas empresas, a sua gestéo e
0 acompanhamento do seu desenvolvimento;

e Melhoria da concecédo, implementacdo/gestdo, monitoria e avaliagdo de
projetos de desenvolvimento, incluindo a avaliagcdo a posteriorido seu impacto;

e Melhoria da inspecdo do trabalho na luta contra o trabalho infantil, as piores
formas de trabalho e a discriminacdo no mundo do trabalho;

e Melhoria das estatisticas de protecao social

e Promocado da empregabilidade e criacdo de empresas por jovens, cidadaos
portadores de deficiéncia e mulheres vulneraveis;

e Sensibilizacao e disponibilizagédo de estratégias para a promocéao das agendas
de trabalho digno.

A leitura do anexo permite visualizar o elevado nivel de aplicacdo do aprendizado e
a sua contribuicdo para a melhoria do desempenho dos participantes e o efetivo
impacto verificado nas suas instituicoes.

4.8. Beneficio de outros membros da organizacéo

Através desta questdo, pretendia-se avaliar se outros membros da organizacgao,
para além do participante, beneficiaram da formacgado através da partilha,

disseminacdo de conhecimentos e de documentagcdo. Em termos globais, os
resultados sdo os seguintes:

Gréfico 17: Beneficio de outros membros da instituicdo
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Verifica-se que cerca de 78% dos participantes consideraram que houve outros
membros da instituicdo que beneficiaram dos conhecimentos e documentacao
adquiridos na formacédo. Nos graficos seguintes apresenta a avaliagcdo em termos
de pais e setor da instituicado que, no geral, confirma os valores globais.
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Gréfico 18: Beneficio de outros membros da instituigcdo, por pais
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Gréfico 19: Beneficio de outros membros da instituigdo, por setor
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4.9. 0O que poderia ter sido feito, antes e depois da formacgao, para melhorar a aplicagédo
do aprendizado?

Os respondentes apresentaram um conjunto muito valido de sugestdes sobre o que
poderia ter sido feito, antes e depois da formacédo, para melhorar a aplicagdo do
aprendizado. As suas propostas constam do anexo 4 e podem sistematizar-se nos
seguintes pontos:

e Introducao de melhor informacéao prévia sobre a organizacao de cada atividade,
perfil dos destinatarios e fungdes desejaveis que desempenhem na instituigao
visando uma efetiva aplicacéo pratica do aprendizado;
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e Antes da formacgédo é importante expor os conteddos da formacgéo e dirigir um
questiondrio sobre as possibilidades de aplicacdo na vida profissional dos
participantes;

e Reconhecimento da elevada qualidade das atividades formativas e incentivos
para que o projeto reforce a oferta de novos cursos e dreas tematicas;

e Maior sensibilizacado prévia e apés formacao dos responsdaveis institucionais
para que estes facilitem e estimulem a aplicagcdo do aprendizado;

e Mais espacos de troca de experiéncias (webinares, féruns de discusséao, grupos
de trabalho entre participantes de diferentes paises, etc.);

e Estimular, sempre que apropriado, a participacdo de representantes dos
trabalhadores e empregadores dos paises para estimular o didlogo social em
cada pais;

e Estabelecimento de relagbes de parceria com os responsaveis para facilitar
a materializacao das competéncias adquiridas nas formacdes;

e Disponibilizacdo de uma lista de contactos dos participantes onde se
incluissem os enderegos de e-mail daqueles que pretendessem continuar (e
dessem para tal consentimento) atroca de experiéncias e dificuldades praticas
no p6és formacgao;

e O CIF/OIT indicar um formador/técnico que preste apoio aos formados e
dinamize a continuagéao da troca de experiéncias;

e Durante o curso e sempre que apropriado, cada participante deveria elaborar
um projeto concreto aimplementar com a "mentoria” do CIF/OIT; caso o projeto
implique financiamento, poderia ser disponibilizada informacdo sobre
eventuais vias para a obtengdo do financiamento (tendo em atencdo os
parceiros de desenvolvimento de vocacionados e ativos em cada pais;

e Paraalémdeforneceraos participantes informagdes sobre potenciais agéncias
financiadoras de projetos de desenvolvimento, deveria ser indicado que o CIF
nado tem possibilidades de disponibilizar recursos financeiros para o
desenvolvimento;

e Melhorar o seguimento e a monitoria pdés formacgéado, disponibilizando nova
documentacao e instrumentos que a OIT va desenvolvendo (o0 que permitiria a
atualizagado continua dos formados).

e Emboratenhasido sugerido que apds as formacdes on-line se deveriam realizar
sessOes presenciais (o que ndo é possivel implementar, por razdes financeiras,
de forma sistematica), seria desejavel optar, sempre que possivel pela
modalidade “mista” (on-line e presencial), pelo menos para os participantes
mais destacados na fase on-line.
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4.10.Exemplos de atividades realizada na instituicdo ou territério resultado dos
conhecimentos adquiridos

Os participantes forma questionados se teriam algum exemplo de boa pratica,
projeto, atividade, etc. realizada na sua instituicado ou territdério e que nasceu ou foi
implementada a partir dos conhecimentos adquiridos nas formacgdes realizadas,
tendo 50,8% respondido afirmativamente.

Grafico 20: Ter exemplos de atividades como resultado dos conhecimentos adquiridos
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No anexo 5, incluem-se, de forma consolidada, os exemplos apresentados pelos
respondentes e que se podem sintetizar nos seguintes pontos:

e Criagcao de novas iniciativas no dominio da luta contra o trabalho infantil;

e Melhoria da gestdo de Centros de Formacao Profissional e da formacao de
formadores.

e Promocgéao das Convengdes e Recomendagbdes da OIT;

e Empoderamento de jovens e mulheres;

e Promocéo do didlogo social e da negociacao coletiva;

e Desenvolvimento local, tanto ao nivel econdmico como social;

e Melhoria do trabalho no meio rural e diversificagdo das fontes de rendimentos
dos trabalhadores agricolas;

e Promocédo de microempresas e do autoemprego, sobretudo de mulheres, jovens
e desempregados;

e Aumento de numeros de acordos coletivos e do numero de associados no
sindicato, troca de experiéncias com outros sindicatos nacionais;

e Incremento dos mecanismos de microcrédito para MPMEs e autoemprego;
e Promocéao e valorizagcdo da economia verde e da economia azul;

e Melhoria da luta contra as alteragbes climaticas e prevencao/mitigagcao do
risco dos desastres naturais;
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e Maior capacidade para elaborar materiais de formacdo e divulgacdo de
documentacao produzida pela OIT em lingua portuguesa;

e Difusdo e formagcdo de métodos de e-learning e de ensino e formacéao a
distancia, formacao de formadores na utilizacdo das novas tecnologias na
educacéo;

e Incremento das politicas, estratégias e programas de promocéo ativa de
emprego e avaliagdo dos seus resultados.

e Melhoria da gestdo, monitoria e avaliagdo de projetos.

4.11. Disponibilidade para apresentar e descrever algum dos exemplos de criacédo de
redes ou de boas praticas institucionais

Os respondentes foram questionados sobre a sua disponibilidade para
apresentarem e descreverem exemplos de criacdo de redes e de boas praticas.
Entre os 609 respondentes, 346 manifestaram-se positivamente:

Grafico 21: Disponibilidade para apresentar e descrever exemplos
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4.12.Sugestdes finais para melhorar as atividades do projeto

No final do questionario, foi solicitado aos inquiridos que apresentassem
sugestdes para melhorar as atividades futuras do projeto. As sugestdes
apresentadas, constam do anexo 6 e podem resumir-se, nas suas linhas base, no
seguinte:

e Promover formagbes apds o horario laboral;

e Mais formagdes em formato presencial para facilitar o intercambio entre os
participantes;
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e Diagnodstico das necessidades: realizar levantamento mais detalhado das
necessidades dos participantes, para que o conteddo da formacédo esteja
totalmente alinhado as suas realidades e desafios. Entender previamente o
contexto e as expectativas permitiria maior personalizagao e relevancia dos
temas abordados;

e Disponibilizar materiais introdutérios ou promover encontros prévios de
sensibilizagdo ajudaria a preparar os participantes para o que seria discutido,
otimizando o tempo durante a formacéo;

e Ajustar o horario das sessdes tendo em atengao os periodos de trabalho;

e Participagcdo de maior nimero de magistrados judiciais e de inspetores do
trabalho.

e Ter mais sessdes de partilha de experiéncias dos beneficidarios de diferentes
formacgdes, criacdo de canais de comunicagdo constantes, estimulando a
colaboracao e a troca de conhecimentos;

e Introduzir dindmicas mais participativas, como grupos de trabalho ou sessdes
praticas para que os participantes ndo s6é se sintam mais ativos no processo
como tenham a oportunidade de ter aprendizagens mais significativas; o
feedback deve ser mais constante e rapido; as abordagens poderiam ser mais
diversificadas para que pessoas com estilos de aprendizagem diferentes
possam ser alcangadas e planear o pds formagcao com a disponibilizagado de
recursos de suporte para revisdo e troca de ideias.

e Monitorizagao dos resultados da formagao na pratica das institui¢gdes e criagao
de um meio mais interativo para conectar os colegas antes e pés formacéo;

e Os inquéritos devem ter lugar 2 a 3 meses apds as actividades para obter
feedback da aplicagédo do aprendizado;

e Aaplicacao da Inteligéncia Artificial (IA) na gestdo dos projetos e da formacéo;

e Usar métodos e ferramentas digitais disponiveis para facilitar o acesso a mais
formacdes;

e Melhorar a disponibilizagdo de manuais pois ha momentos em que os
participantes ndo conseguem entrar na plataforma antes dos webinares;

e Estabelecer mecanismos regulares de coleta de feedback para avaliar a
eficacia das atividades e identificar dareas de melhoria em tempo real;

e Maior carga horaria, com a inclusdo de uma etapa pratica;
e Depois das formacgdes, criar espacos de partilha;

e Fazerum acompanhamento constante na implementacio das atividades dadas
e acordadas com as instituicdes onde a implementagcdo das mesmas tem lugar;

e Implementar um sistema de monitoria ou suporte técnico pés-formacao para
ajudar os participantes a superarem os desafios na aplicagcdo pratica dos
conhecimentos;
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3.

Criar um espaco (virtual ou presencial) para que os participantes apresentem
os resultados obtidos com a aplicacdo do aprendizado, promovendo troca de
experiéncias e boas praticas;

Alargar o projeto a mais participantes, usando a metodologia de formacéo a
distancia;

Acompanhar de forma estruturada os resultados obtidos a médio e longo prazo
para avaliar o impacto do projeto e ajustar estratégias conforme necessario (o
que, em certa medida, se pretende com este exercicio);

Priorizar formagdes e projetos que integrem conceitos de sustentabilidade
social, ambiental e econ6mica, alinhando o projeto com as tendéncias globais;

Promover workshops de implementagcdo pratica, realizando oficinas
especificas apdés as formacdes que ajudem os participantes a estruturar e
langar iniciativas concretas nas suas instituicdes ou territérios.

Conclusoes

Da analise das respostas dos participantes, podem retirar-se algumas conclusdes
fundamentais:

A grande maioria dos participantes consideram o projeto muito util e que atingiu
plenamente os objetivos previstos para as atividades formativas.

Embora 67% dos respondentes tenham considerado que a participagdo nas
atividades permitiu a criacdo de redes de trabalho ou o estabelecimento de
contactos e de uma colaboragdo com outros participantes, ha necessidade de
adotar algumas das sugestdes apresentas e que serdao desenvolvidas no ponto
seguinte.

Durante e apds as sessbes, mais de 70% consideraram que houve uma boa
permuta de experiéncias, de boas prdticas e de conhecimentos entre as
instituicdes dos participantes.

Os respondentes consideraram como muito importante a criagcédo e ampliagao do
material de formagdo da OIT em lingua portuguesa que o projeto tem
proporcionado;

A quase totalidade dos respondentes (96,2%) consideraram que a sua
participacdo nas atividades contribuiu para melhorar o desenvolvimento pessoal
e profissional, assim como o seu desempenho na instituigéo.

Quatro quintos (80%) dos respondentes consideram que as competéncias
adquiridas na formacéo estédo a ser aplicadas na instituicdo, o que é confirmado
tanto na andlise por pais como por tipo de instituicao.

As principais dificuldades e obstaculos na aplicagcdo das competéncias e dos
conhecimentos adquiridos sdo, por ordem decrescente, os recursos financeiros,
o contexto local / institucional, a limitagdo de tempo, os recursos humanos e a
abertura dos responsaveis.
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e Entre os aspetos que poderédo ser introduzidos para melhorar o projeto incluem-
se a maior incidéncia de formacédo presencial ou mista, um maior numero de
participantes nas formagdes on-line, o aumento da duragcdo das formacgdes e
disponibilizar horarios flexiveis e/ou respeitando os horarios de trabalho e as
diferencas de fusos horarios.

e Cerca de metade dos respondentes consideraram que poderiam apresentar
exemplos de atividades como resultado dos conhecimentos adquiridos nas
atividades formativas.

e 346 dos 609 respondentes manifestaram-se disponiveis para apresentar e
descrever algum dos exemplos de criagcdo de redes ou de boas praticas
institucionais, o que serd devidamente desenvolvido na andlise qualitativa do
impacto do projeto.

6. Recomendacoes

Das sugestdes apresentadas pelos participantes, podem destacar-se as seguintes
como recomendacoes para a gestao do projeto:

e Consultar as instituicdes nacionais antes de estabelecer a programacgao anual
do projeto para identificar quais as necessidades e dreas prioritarias de cada
pais.

e As formacdes presenciais, embora mais caras financeiramente, possibilitam
maior troca de experiéncias e o estabelecimento de redes de contactos entre
os participantes;

e Aumentar as formagdes destinadas aos mandantes tripartidos da OIT pois tal
pode ampliar as oportunidades de didlogo social e negociacdo em cada pais;

e Ter mais sessOes de troca de experiéncias e de exemplos praticos entre os
participantes durante as atividades formativas;

e Propor, caso houvesse consentimento da parte dos participantes, a criacao de
uma rede de formados (Alumni) que permaneceria ativa apds o final de cada
atividade;

e Introduzir ou reforgar (caso ja se apliquem) dindmicas mais participativas que
reforcem a troca de experiéncias e de boas praticas entre os formandos;

e Implementar um sistema de monitoria e seguimento dos formados que facilitem
a aplicacao do aprendizado;

e Implementar projetos onde se relacionem as potencialidades da |A nos
dominios do emprego e da formacéao profissional;

e Sensibilizar os responséaveis sobre os objetivos pretendidos para as formacgodes
e a aplicabilidade pratica do futuro aprendizado, tendo em conta o perfil e as
func¢des na instituicdo do pretendido participante na atividade;

Desenvolvimento das capacidades na prossecu¢do dos objetivos de trabalho digno e de desenvolvimento sustentavel -
Estudo do Impacto 2013 -2023 19



e Garantir que os participantes em formacgobes a distancia dispdem de recursos
técnicos que lhes permitam acompanhar devidamente as formacdes.

7. Anexos
1. Exemplos de competéncias adquiridas
2. O que poderia ter sido feito para melhorar a aplicagédo do aprendizado

3. Exemplos apresentados pelos respondentes
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Anexo 1

Exemplos de competéncias adquiridas

Construgdo de parcerias que promovam novas iniciativas no ambito do
projeto/tema apresentado a época da capacitagdao (ex. Formacado e
Empregabilidade de Jovens Afrodescendentes - parceria com a OIT Brasil e
Instituicoes do Ministério Pubico).

Desenvolver competéncias nos estudantes e colegas; - credenciar a minha
performance profissional e desenvolvimento da minha careira enquanto
mestrando na area de gestdo de recursos humanos e do conhecimento. -
Atividades de formacé&o profissional junto dos formandos do IEFP.

Producao de relatdrios semestrais e anuais sobre aimplementacado do Plano de
Acao da Politica de Emprego;

1. Referéncias internacionais; 2. Conhecimentos e habilidades tedricas e
praticas que nao estavam disponiveis no Brasil; 3. Rede de relacionamento.

1. Elaboracgédo e apresentagdes de documentos (principalmente PowerPoint) 2.
Enquadramento e contextualizagdo de projetos e documentos diversos A
aplicacdo dos conteldos relativamente ao empreendedorismo para o fomento
do autoemprego. 2. Incentivo a economia circular e empreendedorismo Verde
3. A Realizacéo de feiras para promover a Iniciativa da promog¢ao do emprego
digno.4. Formacado financiamento e acompanhamento dos projectos
financiados (ex.: a realizacdo dos paises da CPLP da Africa Austral aquando da
visita desta delegacdo em Angola e em particular no Clese Lubango)

Capacitacdao de outros lideres sindicais e trabalhadores; melhorar o
entendimento do Dialogo Social e capacidade de negociacéo.

Capacitacao dos jovens em matéria de gestdo de pequenos negdcios; planos
de negdcios e empreendedorismo.

1 Capacitacao em areas ultimamente mais discutidas. 2 Fornecer uma ampla
visdo no contexto laboral de aplicacdo das ferramentas fornecidas pelo
programa.

Contribuiram para reformulagcédo das politicas publicas; permitiu ter maior
clareza no monitoramento das evidéncias disponibilizados pelos setores.

Inovacao tecnolégica; Trabalho em equipe; Saber aceder a informacdes

Participacdo em formacgdes profissionais como formador em varios Cursos. 2
Uso das competéncias adquiridas nas aulas que ministro como professor.

Consultoria nas areas do trabalho rural e do trabalho infantil.

Analise da economia baseada no contexto local de desenvolvimento.;
Introducdo dacomponente de gestdo econémica nos processos de planificagéo
distrital.

Apoio ao desenvolvimento de empresas e ao desenvolvimento rural através da
promocao do trabalho digno.

Formacéao participativa dos formandos; organizacao de uma formacao para os
Quadros de Administragcdo publica de Guine; reforcar a formacédo dos
formandos que ndo concluiram formacgéao online.
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Palestra Seminario OEA/ENAMAT: NIT, Trabalho Decente, Controle
Convencionalidade; 2) Dialogos OIT, inclusive OIT Brasil sobre ampliagéao
acesso a Normless; 3) Palestras, seminarios e cursos (TST & ENAMAT)
importancia de fundamentacéo das decisdes da Justica do Trabalho em NIT

Partilhar experiéncia com os comités sindicais sobre a necessidade de didlogo
e negociacao bipartida; incentivar o sector informal a se inscrever no sistema
nacional de seguranca social como trabalhadores por conta prépria.

Fortalecimento da relagdo com o sector produtivo; apoio na legalizacdo de
microempresa transi¢cdo do informal para formal.

1. Sessdes de Orientacédo profissional, 2. Promoc¢édo de emprego

A abordagem sobre o combate ao trabalho infantil tem sido levada a cabo de
acordo com as convengOes internacionais sobre a matéria. Por outro lado, o
envolvimento dos parceiros sociais tem sido importante no combate deste
flagelo.

A formagédo a distancia permite desenvolver a autonomia e a disciplina,
essenciais para organizar o tempo e cumprir prazos sem supervisdo constante.
Além disso, estimula habilidades digitais, como o uso de plataformas online
para aprendizado e colaboragao, que sdo fundamentais no mercado de trabalho
atual. Por exemplo, ao assistir a aulas gravadas, o aluno aprende a gerir o seu
préoprio ritmo de estudo e ao participar em féruns, desenvolve a comunicacao
virtual.

A participacdo nas formacgdes do CIF incrementou a minha capacidade de
resposta em relagdo aos temas tratados a nivel de emprego, formacgéo
profissional, setor informal e desenvolvimento econdmico e social.

Acesso a diferentes realidades e a diferentes iniciativas. Novas metodologias
para o enfrentamento de questdes sensiveis.

Acolhimento e integracdo de formandos em cursos profissionais, planeamento
personalizado da formacéo.

Antecipacdo das necessidades de competéncias no mercado; Levantamento
das necessidades de formacéao; Organizacao e gestao de formacao

Aplicacado de plataformas de TICs para o processo de ensino e aprendizagem
Aplico os conhecimentos adquiridos na formacgéao "Laboratdrio em linha sobre
formacao técnica e profissional digital" nas acdes de formagdo pedagdgica
inicial de formadores que ministro, enquanto formadora de formadores, na
instituicdo onde trabalho.

Apoiar micro empreendedores a desenvolver seus negdcios

Apoiar naincubacdo das empresas e melhorar a performance das empresas no
nosso contexto fragil

Apoio as microempresarias no que tange a transicado do sectorinformal a formal,
protecao social

Aprendi como gerir um centro de formacéao, a diferenca de ser chefe e lider, o
que me estd ajudando todos dias nas minhas actividades, em relacionamentos
no dia a dia com as pessoas.

Aprendi sobre Protecdo Social e ajudo trabalhadores mocambicanos em
questdoes desta matéria, aprendi sobre transicdes justas e ajudo os associados
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sobre o impacto das tecnologias de informagdo e comunicacdo, aprendi sobre
trabalho migratdrio e ajudo os trabalhadores estrangeiros e cidadéos em geral.

e Aprovacéo e aplicacdo das Convencgdes sobre a idade minima e piores formas
do Trabalho infantil. Sensibilizacdo das autoridades o que culminou com a
aprovacao do Cédigo do Trabalho. Aprovacao de lei sobre as prdticas nefastas
para a saude da mulher e violéncia doméstica. A liberdade sindical também
mereceu a NOSSA atencéo.

e As competéncias complementaram as capacidades técnicas da instituigcdo na
implementacdo de projectos de desenvolvimento que promovem 0 emprego
jovem e trabalho digno bem como para o desenvolvimento comunitario/local.

o As reflexdes de inclusédo social a partir do desenvolvimento de competéncias
profissionais aplicadas na formacéao de docentes.

e Atendimento de grupos vulneraveis (carentes, mulheres, viuvas PCD),
Formacéao Profissional, Desenvolvimento de Negdcios, autoemprego).

e Avaliacdo da implementagcdo do Manual de intermediagédo laboral nos Centros
de Emprego e Formacao profissional do IEFP-CV; Avaliagcdo de impacto de
alguns programas implementadas pelo IEFP.

e Avaliacao do impacto dos projetos.

e Avaliacdo do mercado de emprego; Criagcdo de uma base de dados estatisticos
sobre empregabilidade.

e (Capacidade de realizar actividades novas devido aos novos conhecimentos
adquiridos, novas habilidades de realizar trabalho, a réplica dos
conhecimentos nas comunidades Rurais.

e Capacidades e abordagem individual melhor nas Ultimas capacitagoes.

e (Capacitacao de 2 Associacoes juvenis (Pfuneca com 18 Jovens operando no
ramo de transportes e Tluvuca com 14 Jovens mulheres operando no ramo de
corte e costura) para a dinamizacado e informatizacao das suas actividades;
Capacitacao a 23 formadores de cursos de curta duracdo em matéria de
serralharia parao uso de tecnologias de informagcédo e comunicagcdes como uma
abordagem integrada da teoria e técnica.

e Com as formacgobes foi possivel elaborar um programa de formagcédo CODE para
facilitar a aprendizagem do empreendedorismo nas formagdes profissionais e
também apoiar na elaboracdo de programas de formagado de acordo o quadro
nacional de qualificacdes

e Combate ao Trabalho Infantil e a Transigdo da Economia Informal a Formal

e Como uma profissional do terceiro setor atuando na inclusdo produtiva de
jovens, a formagao me permitiu entender de maneira mais ampla as dindmicas
sociais e econbmicas que atravessam a integracao da juventude no mercado de
trabalho.

e Competéncias em mediagcao e negociagédo tém ajudado a resolver divergéncias
entre equipes e a promover um ambiente de trabalho mais colaborativo e
saudavel. Técnicas de comunicagcdo e gestdo de equipes, adquiridas em
formacgdes tém sido aplicadas no desenvolvimento de planos estratégicos e na
conducédo de reunides mais produtivas e inclusivas.

e Concepcao de programas e projectos de apoio a grupos vulneraveis saidos de
contextos p6s conflito.
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e Concegao e implementagdo de um projecto para a produgao de conteudos para
rddios comunitarias, desenho de iniciativas de cadeias de valor.

e Conciliagado de conflitos coletivos de trabalho (fun¢gdes anteriores). Preparacéao
de diplomas legislativos (no &mbito das atuais funcdes).

e Consultoria e Capacitagdo Empresarial; Formar Jovens no autoemprego -
Projeto Jovem e Incubox.

e Consultoriaem Micro e Pequenas Empresas/ Treinamento em 6rgédo de fomento
a empreendedorismo

e Contribuem para planificagcdo de actividades de desenvolvimento de cadeias
de valor nos distritos da minha Provincia, ajuda no desenvolvimento de
programas de desenvolvimento coordenados pelo sector onde trabalho.

e Contribuir para poupancas de custos duradouras e na reduzir tanto quanto
possivel do uso de recursos nao renovaveis e promover fontes de energias
renovaveis e passivas.

e Cooperativismo, gestdo de empresas, incubadoras de negécios.
e Criacao de associacao de autoemprego e feira de emprego.

e Criagao do INQ, sera atualizado a Lei de Bases do Sistema Nacional de
Formacgéao Profissional, Reformas na Administragédo Publica.

e Criacdo e estruturacdo do Programa " Formacédo por Competéncias” e o
Programa de inclusdo de jovens nas atividades profissionalizantes da area rural
"Jovem no Campo", desenvolvido para varias cadeias produtivas.

o Defesa de trabalhadores. Ligagdo as empresas na defesa das mulheres.

o Defesa dos filiados nos casos de despedimento sem justa causa e propostas
para a melhoria da Lei Geral do Trabalho, assim como a apresentacao de
pareceres e opinides na Comissado dos Conselheiros da Seguranca Social onde
sou membro.

e Definicado de objectivos claros para formacao baseada em competéncias; fazer
um acompanhamento individualizado e especifico de cada formando.

e Depoisdaformacéao deialgumas palestras em algumas empresas. Partilhei com
0s meus colegas o que aprendi na formacéo.

e Melhoria da gestao do sistema de segurancga social INPS: contributos ao nivel
de gestao de risco do sistema de informacédo; Coordenacéao e reestruturacao do
sector das convencgdes internacionais, sensibilizacao e elaboracao do primeiro
plano estratégico do INPS; pesquisas para o projeto de extensado de cobertura
da economia informal, entre outros

e Desenho de medidas activas de emprego; Contribuicbes em programas de
promocédo de emprego, autoemprego e empreendedorismo.

e Desenho de propostas de negdcios mais informadas, aplicacdo em estudos e
consultorias contratadas e uso de métodos e metodologias e praticas nos
treinamentos realizados

e Desenvolver plano de acgédo para tornar sustentaveis as intervengdes da nossa
instituicdo; Aplicacdo de técnicas para responder e exceder as expectativas
dos nossos clientes entre outros aspectos.

e Desenvolvimento de projectos sociais, elaboracédo de base de dados do pessoal
e desenvolvimento de mecanismos de gestao e avaliacao de desempenho.
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e Desenvolvimento econdmico local e desenvolvimento de empresas por meio de
cadeias de valor.

e Desenvolvimento local participativo e sustentdvel, governacéao local.

e Dialogo Social: pré-aviso de greve e greve; Mediagao/Tentativa de conciliagao
ao nivel de conflito laboral.

e Dinamizacao do dialogo social, consolidacdo dos Féruns de Consulta e de
Concertacao Social.

e Diversificagdo econdmica, Aprendizagem de outras areas do saber, Formacgéao
e capacitagcao dos jovens

e Divulgacao e sensibilizacao de leis; garantia e defesa de direitos dos utentes
e FEconomiaverde, ambiente

e FElaboracido de materiais de apoio a sessdes de formacéo.

e FElaboracao de pareceres, com esclarecimento a empregadores.

° Elaboracdo de projectos, estudos de mercado; cadeia de valor do arroz.

e Elaboracado de Projectos de Desenvolvimento Econdmico em contextos rurais
no norte de Mogcambique.

e Elaboragao do Plano reitor da organizagédo, organizagao de varias agdes de
formacéo.

e Emacobesde formacao, que dinamizo, procuro atualizar os contetudos, recursos
e estratégias a luz dos conhecimentos que foram apresentados na formacéao.
De igual modo no desempenho das minhas funcdes profissionais (inspetivas)
introduzi o recurso a tecnologia para melhorar o meu desempenho.

e Em ambiente laboral e organizacional. 1- Relacionamentos com colegas e
utentes; 2 - Elaboracao de projetos; 3 - Elaboragao de relatdrios técnicos e
financeiros.

e Em primeiro lugar, lido com jovens com dificuldades de emprego dando
orientacbes sobre a forma de criarem os seus proprios negdcios; também
criamos ciclos de djumbai com os que ndo sabem ler e nem escrever para se
tornarem util nas suas aldeias.

e Em processos de prevengcdo/superacado de conflitos coletivos de trabalho

e Em relagdo as Pessoas com Deficiéncia: promovo a inclusdo através de
sensibilizacdo e da remocao de barreiras de varia ordem nos ambientes
formativos; e nas empresas para empregar pessoas com deficiéncia. Outras
matérias tém a ver com trabalho digno: Sensibilizagcdo das empresas para
respeitarem os trabalhadores, observando os principios fundamentais:
Contrato de trabalho, Salario Justo, condigbes de trabalho dignas, entre outros.

e Em tudo quanto aprendi ligado a matéria de emprego para jovens, tenho
aplicado. A questao da interatividade e envolvimento juvenil nos programas do
emprego e criagcao de politicas e postos de trabalho.

e Asformacdestodas serviram sempre para aperfeicoar os meus conhecimentos,
aumentar o networking e perceber novos meios de trabalho.

e Emprego para jovens, empregabilidade, empregos dignos e Servicos de
Emprego.

e Enquanto analista de programas para Juventude das Agéncias do PNUD,
UNICEF e UNFPA em Cabo Verde, é de grande valia estar sempre a atualizar os
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conceitos, estudar sobre as novas abordagens e tendéncias de modo a ajustar
as propostas/ advocacy para as medidas de "politicas para juventude" para
fazer avancgar as agendas de desenvolvimento Nacional e Global, garantindo o
empoderamento dos jovens de modo a viverem o seu pleno potencial.

e Estabelecimento de redes; maior compromisso politico dos Estados-membros
da CPLP relativamente a ratificagcdo e implementagcdo das Convencbes da OlT e
no apoio a agenda da OIT; refor¢co do trabalho dos pontos focais da CPLP;

e Estou direcionando minha pesquisa de mestrado na Universidade do Estado do
Rio de Janeiro para a aplicacdo judicial das NIT, com ideia de fazer aproximar a
UERJ e a OIT para melhor contribuir para uma integracéao social.

e Estruturacédo, desenho dos pacotes de formacé&do/ treinamento de réplicas para
os beneficiarios dos diferentes programas em curso.

e Estudo sobre a Antecipagdo de Necessidades de Competéncias; Estudo de
impacto sobre as politicas ativas de emprego.

e Estudo sobre formalizacdo de empresas e maior conhecimento sobre avaliacéao
de riscos, elaboracao de plano de emergéncia.

e Melhoramos na abordagem de conteldos relacionados com os trabalhos nos
tempos de COVID-19 e pés COVID; p. ex. houve melhorias no tratamento de
actividades com relacdo ao emprego e interacdo com varias camadas.

e RededaCPLP paraalnspecaodo Trabalho é dinamizada e o plano de atividades
aprovado em Conselho de Ministros da CPLP surgiu apds a realizagcdo de um
curso aproveitando sinergias ja existentes, o curso permitiu revitalizar essas
mesmas sinergias as atividades relativamente as empresas e trabalho digno,
sustentabilidade e todos os assuntos relacionados com a Declaracéao tripartida
da OIT DMNE, também tem permitido sinergias varias e o aconselhamento e
revitalizacao das atividades de promocéao da Declaracado e apoio ao respetivo
Ponto focal nacional, bem como o desenvolvimento do trabalho em rede com a
rede nacional do Global Compact em matéria do acelerador dos ODS sobre
empresas e direitos humanos

e Exemplo 1: Melhoria na gestdo de projetos: As aprendizagens foram aplicadas
no fortalecimento da capacidade de planeamento e execuc¢do de projetos,
especialmente em iniciativas voltadas para o desenvolvimento sustentavel e o
trabalho decente. As ferramentas de gestdo de ciclo de projetos (Project Cycle
Management - PCM) foram utilizadas para estruturar planos de acdo mais
eficazes, assegurando a integracdo de indicadores de impacto social e
ambiental. Exemplo 2: Promocao de dialogo social eficaz: Os conhecimentos
adquiridos sobre metodologias de dialogo social tém sido aplicados em
reunides e negociacdbes com sindicatos, empregadores e parceiros
institucionais. Este aprendizado permitiu criar ambientes mais colaborativos e
produtivos para a resolucao de conflitos laborais e a definicdo de politicas que
atendem as necessidades de todas as partes interessadas. Exemplo 3:
Implementacédo de estratégias de formacao: As competéncias desenvolvidas
foram usadas para estruturar e conduzir programas internos de formacao,
adaptando conteudos para as necessidades dos trabalhadores da instituicao.
Estas formacgbes tém contribuido para a capacitagdo em temas como saude e
seguranga no trabalho, igualdade de género e boas praticas no ambiente
laboral. Estes exemplos ilustram como o aprendizado do ITC/ILO esta
diretamente ligado a resultados concretos na instituigao.
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e Fazer réplicas na minha comunidade como presidente de Associagédo
Comunitaria; Réplica com todos os meus alunos do ensino secundario, criagao
de projectos comunitarios

e Fomento de Dialogo Tripartido, melhoramento na transicdo de informacéo aos
Associados e Apresentacao de Propostas para transi¢cédo para economia formal.

e Formacéao de formadores e facilitadores de Reconhecimento de Competéncias
adquiridas, Produgao de Unidades de competéncia padrao para a inclusado no
catalogo nacional

e Formacao em Recursos Educativos digitais para professores e Formacéao de E-
tutores on-line.

e Formacdo especial para o desenvolvimento e capacitagcdo dos jovens em
termos de hotelaria e turismo.

e Formacao online com varios programas e varios processos de competéncias de
ensino e aprendizagem.

e Formacgéo para Desempregados de Longa Duracéo.

e Formacéao Sindical, Formacado e emprego jovem, empreendedorismo jovem e
ainda negociacao coletiva

e Género e empreendedorismo, desenvolver ideias de negdcios, alavancar
negoécios

e Gestado de centro de formacéao, lideranca e participacao, criacdo de projetos de
impacto juvenil

e Gestado de Pensdes; Gestao de dividas e gestao financeira da segurancga social
e Gestao de sistemas de formacéao profissional.

e Implementagcdo de projectos orientados a resiliéncia climatica e desastres
naturais.

e |ncentivar os jovens empreendedores a formalizarem as suas empresas,
sensibilizar os jovens a inscreverem-se ha seguranca social mesmo tendo
empresas informais, introduzir no curriculum dos cursos moédulos com
componentes similares

e Incremento de habilidades profissionais e pessoais. Boa lideranga, dominio dos
conhecimentos usando ferramentas exigidas pela OIT para o grupo alvo durante
a facilitagao/treinamento.

e lLuta contra o Trabalho infantil e a melhoria da Administra¢cdo do trabalho

e Maior aprendizado, mais conhecimento na matéria da empregabilidade,
conceito do trabalho digno e como avaliar impacto de alguns programas
implementados no Ministério.

e Maior conhecimento na deteccédo de situacoes irregulares relacionadas com as
matérias trabalhadas na formacao; Aumentar o conhecimento da legislacao
nacional e internacional; Troca de experiéncias entre os varios membros dos
Estados presentes na formacédo que permitiu estar mais atenta aos fendmenos.

e Mais competente em dar respostas relativamente aos objetivos do ministério.
Melhor capacidade no tratamento de dados, disponibilizacdo dos recursos e
melhor atendimento ao publico e apresentacao dos resultados.

e Mediacao de conflitos, elaboracdo de planos de atividades e participacédo de
grupos para os efeitos, assim como em pareceres juridicos.
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e Medidas activas de emprego e sua implementacdo. Papel da orientacéao
profissional. Politica de emprego.

e Melhor andlise dos projectos implementados no sector, processo de monitoria
e avaliacdo e desenho de novos projectos na area verde.

e Melhor gestdo de recursos humanos. Melhor gestdo e coordenacdo das
qualificagbes profissionais.

e Melhorintercdmbio entre os sindicatos nacionais, massificagédo sindical.
e Melhororganizacao do processo avaliativo e melhoria da produgéo de relatorios

e Melhoramento do ambiente empresarial em contextos frageis e assim como nos
ambientes favoraveis para empresas sustentaveis.

e Melhoramento das condi¢gbes de trabalho rural.
e Melhorar as estatisticas de protegao social.

e Melhorei muito na prestacdo das actividades e busquei experiéncia de paises
como Cabo verde, Guiné Bissau e Sdo Tomé e Principe aqguando da formacéao
em video conferéncia! Os conhecimentos ficaram e estdo sendo aplicados

e Melhoria das respostas aos constituintes; Reforco de competéncias técnicas.

e Melhoria na qualidade das anélises de propostas de negdcios dos proponentes
para financiamento; Melhoria no programa de formacdo e aconselhamento a
pequenos empreendedores.

e Metodologia de intervencdo da inspecdo do trabalho na economia informal
adaptada para o combate ao trabalho infantil; e desenvolvimento de uma
politica da inspecéao do trabalho relativamente ao trabalho infantil.

e Mobilizacdo dos trabalhadores Informais para se inscreverem e contribuirem
para a seguranga socia através do INSS para garantir beneficios tais como
reforma e outros beneficios. Lutar para reduzir trabalho infantil nas suas piores
formas.

e Monotorizagao e avaliagdo de programas de Emprego; Seguimento dos micro e
pequenos empresarios; Orientacado dos desempregados; intermediacao laboral.

e Mudamos paradigmas para melhor contribuir positivamente na economia Verde
apoiando as diversidades agricolas.

e Mudancas de processo de certificagdo dos jovens, adotando aprendizagem ao
longo da vida; Introducao de aulas online na instituicao.

e Na area de inspecdo; na area das mediagbes de trabalho doméstico e nas
palestras com os sujeitos da relagédo laboral.

e Na dreado empreendedorismo de raparigas e jovens adolescentes femininas.

e Na area em que me encontro a trabalhar, tem ajudado bastante as
competéncias e conhecimentos adquiridos, no processo de gestdo daformacéao
profissional, identificacdo dos problemas dos formadores e desenhar
programas de capacitagcao técnica e continua do pessoal.

e Na defesa de interesse das organizacdes empresariais brasileiras e na
formulacao de politicas publicas.

e Nadesigualdade de género, a Diregédo executiva da minha organizagédo tem uma
representacao significativa das mulheres nos lugares da deciséo. A luta para a
dignificagdo da classe trabalhadora, acompanhamento das aplicagées dos ODS
pelo governo.
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e Na elaboragao das pegas juridicas com aplicagdo das normas internacionais
do trabalho / na difusdo de conhecimento com outros integrantes da instituicéo
a que pertencgo / elaboragado de material académico / instrucional.

e Naelaboracao de decisdes judiciais, na participacao de grupo de estudos sobre
as NIT e sua aplicacao na Justica do Trabalho e na participacédo de grupo de
trabalho relativo a elaboracdo de banco de decisdes judiciais internacionais
que se baseiem em NITs.

e Na integracdo e interpretacdo das leis em casos de emissdo de pareceres. No
conhecimento de principios especificos da dimensédo internacional das normas
do trabalho que me permitiu tragar um paralelo com os instrumentos de gestéo
interna dos recursos humanos.

e Na prolagcdo de sentencas; na oferta de cursos; em grupo de estudos de
magistrados.

e Nao diretamente, mas ja estou a sensibilizar os colegas sobre os temas e
solucbes baseadas na natureza. E certamente no futuro com novos projectos
poderei aplicar mais porque agora tenho mais conhecimentos principalmente
no que refere ao empreendedorismo e criacdo de emprego através de solucdes
baseadas na natureza.

e Nas actividades ordinarias da Inspeccédo Geral do Trabalho e na Comisséao para
a Erradicacao do Trabalho Infantil em Angola.

e Nas atividades didrias da Inspecdo do Trabalho, como aplicagcdo de normas
internacionais as acoes fiscais, aplicacdo de principios aos conflitos mediados
durante as fiscalizagdes e fundamentagcdo de documentos legais com base nos
conhecimentos adquiridos.

e Nas minhas argumentacdées em tribunal passei a procurar as normas
internacionais.

e Nas praticas diarias no terreno, em empresas no comércio informal e nas
instituicdes ndo governamentais,

e Nos programas de formacao para beneficidarios da inclusdo produtiva e no
programa de governo estimula mais

e Neste momento estou a trabalhar num projecto promove a autonomizacéo e
inclusdo financeira das mulheres e jovens através de formacéado de insergéao

e Noambitodagestdo daescola profissional CIFAP - Bissau. Divisado do trabalho,
respeito pelos outros na sua area de especializacdo e boa comunicacéao.

e No contexto da formacéao profissional na area de hotelaria e turismo, troca de
parcerias, implementacao de novas praticas

e No contexto de ajustamento entre a oferta e a procura, orientagédo profissional
e no planeamento.

e No contexto de formacéao especificamente nas formacodes: e-learning e gestao
da formacao.

e No dominio do trabalho infantil, a metodologia para o combate; No dominio da
Inspeccdo do Trabalho, a intensificagdo das inspecgdes no ambito da
Segurancga e Saude no Trabalho;

e No setor da formacao profissional com o desenvolvimento das diferentes
acoes: Apoio em capacitacao dos gestores de diferentes centros de formacao
na Guiné Bissau e sendo responsavel pela acreditagcdo e certificagdo na
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elaboracdo de referencias de formacdo tendo em conta os conhecimentos
adquiridos ao longo destes cursos desenvolvidos pelo CIF.

e Normas internacionais do trabalho, igualdade no trabalho, convengdes da OIT

e O Site do normlex da OIT nédo é simples de encontrar as informacgdes. A partir
dele foi possivel melhorar os dados do direito comparado sobre quais os paises
ratificam determinados instrumentos. Também desconhecia a jurisprudéncia,
o que facilitou muito.

e Organizacédo em redes, organizagcao no local de trabalho, regulamentacao do
trabalho a distéancia.

e Permitiu desenvolver a primeira campanha Nacional sobre a incluséo digital do
jovem nos programas de Emprego - Eu Estou no Portal; Criagdo da terceira
Medida Activa de Emprego - Balcdo Modvel de Emprego; Concepcgao do
instrumento legal que promove o0 acesso em tempo real sobre as Vagas de
Emprego - Decreto 45/2023 de 03 de agosto.

e Partilhar o conhecimento adquirido na formacédo, ajudando os jovens recém
graduados na procura e na criagao do préprio emprego

e Assegurar uma parceria com a UNESCO para dois estudos: Um sobre as
necessidades de formacdo em Mogambique e outro sobre a tipificacdo das
instituicoes do Ensino Técnico.

e Porexemplo, atualmente estou participando do curso Programa de Certificacao
sobre Monitorizagao e Avaliacédo, que tem se mostrado extremamente relevante
para o meu trabalho didrio. Isso ocorre porque as atividades estdo alinhadas de
forma praticacom o programa no qual atuo, especialmente devido a abordagem
baseada em casos reais, o que facilita a aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos.

e Porserlider do Comité Nacional e regional dos Jovens Trabalhadores da Africa
Austral, as formagdes tém ajudado para capacitar outros jovens com o0s
workshops. Neste momento, estamos a preparar um férum de debate sobre o
mercado informal e a sua formalizacéao. Criamos programas com 0s
trabalhadores do sector agricola nas Provincias de Malange, Huambo e HUILA
sobre as alteragdes climaticas e combate a seca.

e Principalmente em matéria das politicas ativas de emprego - implementacao,
seguimento e avaliacao

e Processodeorientacédo profissional, Promocédo do Empreendedorismo, Criagéao
de Incubadoras

e Projeto de mitigacao e resiliéncia face ainundacoes e consultor para estudo de
vulnerabilidades e capacidades

e Promocao do didlogo social e melhor suporte juridico aos trabalhadores.

e Reforco de indice de sindicalizagdo no pais e reforgco de capacidade técnica e
sindical dos lideres trabalhadores.

e Sendo formador de educacdo operaria, aplico permanentemente os
conhecimentos adquiridos aos formandos nos cursos de formagéao, seminarios,
palestras e no desenvolvimento de materiais pedagdgicos.

e Sendo inspetor do trabalho de carreira, sempre tenho aplicado no terreno as
competéncias adquiridas.
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Dar consultas juridicas aos sindicatos filiados, acompanhar e resolver os
conflitos laborais.

Sou pesquisadora no tema "Trabalho Decente" e com os cursos adquiri
conhecimentos que me possibilitaram desenvolver projetos de pesquisa e
extensdo. No periodo de 2021 a 2024, desenvolvi 3 projetos de pesquisa,
envolvendo 15 bolsistas. No ano de 2024, um deles foi premiado na Semana de
Iniciacdo Cientifica, na Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI. O tema do
projeto premiado é: Trabalho Decente e Empreendedorismo: sob andlise da
vertente possibilidade.

Trabalho na elaboragédo de relatérios a luz do artigo 22 da Constituigdo da OIT
e sobre as Comunicacbes para adopgado das convencdes a luz do artigo 19 da
Constituicdo da OIT.

Tenho estado a usar no processo de concecao, implementacédo e monitoria da
implementacédo do Plano de Accédo da Politica de Emprego.

Trabalho em instituto de formacéo, e além de ministrar essas metodologias em
algumas circunstéancias, aplico igualmente as metodologias de planeamento,
organizacao e aplicacado que percebi que aplicam nas vossas formacdes, nas
acdes que nés implementamos, aproveitando as vossas muitas boas praticas e
algumas ferramentas de seguimento e analise de qualidade das formagdes,
também absorvi das vossas agoes.

Trabalho nos compromissos dos 75 anos da DUDH, ratificacao de convencdes
e adaptacao de legislacao.

Uniformizacdo de acordo legislagcdo das diretrizes das nossas instituicdes e
Paises, procedimento comparativos e exemplos de boas praticas

Utilizacao das normas internacionais de trabalho; desenvolvimento de
competéncias em matéria de luta contra o trabalho infantil; mediacdo do
conflito laboral.
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Anexo 2

0 que poderia ter sido feito para melhorar a aplicacao do aprendizado

Alguns dos elogios

e A apresentacao foi adequada

e Aformacéao é excelente, método eficiente

e A OIT tem feito muito esforgo, vdo 0s nossos agradecimentos

e Acho que esteve tudo muito bom da sua parte.

e Acho que foi tudo bom, tivemos oportunidade de participar em rede.
e Acho que vosso trabalho foi bem concebido

e Ao meu verda vossa parte tudo foi feito, quero apenas agradecer.

e De V/ parte penso que tudo o que fizestes bem

e foiexcelente o curso. Nao precisariam fazer nada.

e foiexcelente. Talvez mais horas, mas foi muito bom.

e Muito bom, mas as formag¢ées foram poucas e gostaria que fossem mais

e Na verdade, fizeram o seu maximo, formadores com autodominio da matéria,
com uma metodologia excelente, capacidade excecional em transmitir
conhecimentos. talvez o tempo foi curto e sugiro que em vez de uma semana
sejam 10 dias.

e Nada, da parte da organizacéao foi tudo muito bem organizado. a limitacdo de
tempo era da minha parte.

e Nada, excelente organizagdo

e Nada. Foram impecaveis.

e O admbito estava bem definido pelo que nada a comentar.
e QO aprendizado foi bom.

e O curso é excelente. Eu preciso ter mais disciplina para aplicar os recursos
aprendidos.

e (O método usado é bastante adequado.

e A formacédo foi muito bem preparada. Depois da formacdo apenas o
acompanhamento e apoio para “praticar”.
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Recomendacades (sintese limitada)

A Guiné-Bissau é um pais com enormes dificuldades. Ap6és a formacéo devia-
se fazer um diagnostico do estado das coisas e ver entre as dificuldades quais
sdo as mais prioritdrias para serem resolvidas através de apoios. Apoiar as
iniciativas individuas ou coletivas que operam no sector do ensino e formacéo
profissional, assim como noutros dominios da competéncia da OIT.

e Aofertade uma assisténcia técnica e financeira para projetos bem elaborados
poderia ter sido um grande incentivo.

e Abranger outros membros da organizacgo.

e Acho que a CIF poderia promover formacédo presencial e estagios apds a
formacégo.

e Acompanhamento da aplicagédo pratica; redug¢do dos custos financeiros dos
cursos para ampliar o niumero de participantes; mecanismos para troca de
experiéncias.

e Acompanhamento da implementacdo dos conhecimentos, nem que fosse
virtualmente.

e Acompanhamento e apoio no estabelecimento de redes de contacto e
parcerias

e Acompanhamento e reciclagem constante depois da formacéao.
e Acompanhamento pdés formacéo e preparagdo dos responsaveis.
e Acompanhamento semestral através de questiondrios breves e objectivos.

e Acompanhar a aplicabilidade, desenvolvimento, potencialidades geradas e
desafios enfrentados pelas instituicées participantes ao longo do tempo.
Embora oportuna essa avaliagcao nesse momento, a temporalidade ficou muito
distante, o que nédo significa que ndo possa Ser resgatada e potencializada
enquanto rede de aprendizados.

e Acredito que, antes da formacgédo, poderiamos ter investido mais tempo em
compreender as demandas especificas da equipe, alinhando melhor o
conteudo as nossas necessidades. Ja apods a formacgdo, talvez um
acompanhamento mais proximo e ferramentas para monitorar a aplicagdo do
aprendizado poderiam ter ajudado a consolidar os resultados. Também vejo
valor em criar momentos regulares de troca entre os participantes para
compartilhar experiéncias e aprendizados

e Ajudar na garantia dos meios tecnoldgicos e formagdo continua com o0s
mesmos participantes.

e Alargar a mais participantes, principalmente responsadveis de servicos
publicos.
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e Antes da formacgéo é importante expor os contetudos da formacgéao e dirigir um
guestiondrio sobre as possibilidades de aplicagdo na vida profissional dos
participantes. Durante o curso, cada participante deveria elaborar um projeto
concreto a implementar com a "mentoria” do ITC/ILO. Se o projeto implicar
financiamento poderia ser disponibilizado apoio para a obtencdo do
financiamento.

e Antes de dar inicio a um evento de formacéo, deve definir os métodos de
avaliagcéo a ser aplicados. Procurar ir avaliando os formandos em cada fase da
acéo.

e Apoiar em Equipamentos, continuar a apoiar as formag¢bées em sala, porque a
rede de internet impossibilita o acompanhamento completo do curso.

o Apresentar meios alternativos para cada contexto local.
e Aproximar institui¢gées.
e Articular com a instituicdo para colmatar os problemas tecnoldgicos.

e Assisténcia Técnica na elaboragcdo de programas de formacédo e organizar
semindrios, workshop e atelier de seguimento e acompanhamento. E
fundamental organizar visitas de estudos.

e Atribuicdo de equipamentos informdaticos e superviséo.
e Capacitacédo presencial de monitoria do aprendizado
e Compartilhamento de atualizacbes referentes aos temas ensinados

e Comunicar quais foram as pessoas formadas em matérias relativas as normas
internacionais do Trabalho aos nossos superiores hierdrquicos para evitar a
descontinuidade das actividades.

e Contactar a entidade empregadora para sugerir o grau de aproveitamento
obtido na formagédo e o método de aplicagcdo dos conhecimentos.

e Contactar os orgdos interessados para saber as suas reais condi¢gées para que
no fim da formacédo se obtenha um verdadeiro aproveitamento do aprendizado.

e Continuar a manter informagées/documentagdo sobre novas ferramentas ou
estudos relacionados com os conteudos de cursos ja concluidos.

e Continuar a prover cursos complementares.

e Continuem a sensibilizar fortemente os nossos governantes na aplicagdo do
aprendizado destas boas praticas.

e Creio que antes seria uma busca relacionada aos temas de maior impacto e
necessidade relacionadas ao momento e depois poderia ser uma
acompanhamento sobre a efetividade da formacdo e a aplicabilidade dos
conteudos tratados, talvez com monitoramentos periddicos buscando
feedback da efetividade da formacéo.
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e Criagdo de mecanismos para facilitar a troca das experiéncias Sul/Sul com
diferentes pais representado na formacgao.

e Criargrupo de trabalho/ website ou WhatsApp dos formandos.
e Criar mecanismos de acompanhamento e tutoria dos formados.

e Criar redes e plataformas de orientagcbes, assim como financiar ou criar
projetos que podem envolver os participantes nos cursos.

e Criarrelagcbes de parceria com os responsdveis para facilitar a materializacéo
das competéncias adquiridas.

e Criar um sistema de monitoria técnica de implementacédo do aprendizado e
convite a pelo menos 12 formandos de todos os paises da CPLP para troca de
experiéncia presencial durante 3 dias, em local a ser identificado pelos
promotores.

e Criar webinares de partilha de conhecimento/experiéncias, seria uma
alternativa a explorar, para manter as redes de contacto ativas.

e Daruma diretiva apés a formacéo

e Dependendo do tipo da capacitacdo a ministrar, hd sempre a necessidade de
fazer casting e a posteriori fazer coach.

e Depois da formacédo, deve haver uma monitoria em relagdo a matéria
aprendida.

e Depois daformagcdo: acompanhamento continuo, pois implementar um plano
de acompanhamento apods a formagéo seria crucial. Isso pode incluir reuniées
regulares, coaching individual ou sessées de revisdo para discutir a aplicacéo
prdatica do conteudo. Espago para feedback dos participantes: Coletar
impressoes sobre a formacéo e a sua aplicabilidade no ambiente de trabalho
ajuda a identificar lacunas e oportunidades de melhoria. Criacdo de redes de
suporte: Estimular a formacéo de grupos de discussdo ou redes de troca entre
0s participantes para compartilhar experiéncias de aplicacdo pratica do
aprendizado. Reforco do aprendizado: Disponibilizar materiais
complementares, como guias, videos ou workshops de reciclagem, para que
0s conceitos sejam relembrados e aprofundados.

e Depois das formacbes deveria haver acompanhamento para aferir se o
formando estad a aplicar o que apreendeu no seu contexto, isto porque as
nossas organiza¢gbes sindicais em Africa tém problemas de recursos, tanto
humanos como financeiros.

e Depois: Maior seguimento/apoiar na realizacdo de ac¢bes/na mobilizagéo de
recursos.

e Desenvolvimento de materiais especificos (apostilas e publicagbes) dos
conteudos ministrados.

e Djagndstico e selecéo criteriosa dos participantes.
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e Disponibilizar mais tempo de aprendizagem.

e FEncontro com os formadores e as instituicbes da metodologia para fazer
alinhamento sobre carga hordria das formagées.

e [Entrarem contacto com o participante saber as condicbes actuais em que se
encontra apos a formacgao.

e FEntrega de um manual com conteddo da formagdo, monitoria e actualizagao
continua.

e Envio de manual antes e entrevista prévia.

e Envolver para além dos técnicos os tomadores de decisdo, refiro-me aos
directores e chefes de departamento. Fazer analise da realidade de cada pais
tendo em conta a matéria a ser ministrada nas formacées, de forma a permitir
a correcta aplicabilidade do aprendizado.

e Envolvimento inicial do pessoal na elaboragcdo dos conteudos antes da
formagdo por forma a incluir aspectos ligados as realidades locais e monitoria
da aplicagdo dos contetudos da formagéo

e [Estabelecer metas especificas para os participantes, vinculando o contetdo
da formacdo a desafios ou projetos concretos da organizacédo. Selecdo de
Participantes: garantir que os colaboradores indicados para a formacéo
tenham funcbes diretamente relacionadas ao conteudo abordado. Elaborar
um plano estruturado para que os participantes apliquem os conhecimentos
adquiridos em projetos ou atividades praticas dentro da instituigéo.
Acompanhamento Continuo: designar mentores ou lideres para monitorar e
apoiara aplicagdo do aprendizado, ajudando a superar possiveis dificuldades.

e [Estabelecer um monitoramento das acgcbes e a permanéncia das equipas, até
a conclusao das mesmas.

e [Estruturaras sessbes de formacédo estabelecendo maistempo para as sessées
praticas.

e [Estudos no contexto especificos com base nas realidades dos paises
membros.

e Exigéncia da aplicagédo a cada aula.

e Facilitacdo da troca de experiéncia entre os participantes de varios paises.
e facilitar a conexdo com parceiros de cooperacdo e empresas.

e Fazer a monitoria e acompanhamento dos participantes apos formacgao.

e Fazer algumas aulas praticas de refrescamento e actualizagdo das matérias
de 6 em 6 meses.

e fazer avaliacdo da aplicabilidade institucional dos resultados obtidos,
valorizacdo pessoal e profissional
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e Fazer um planejamento de "retorno"” e um acompanhamento mais assertivo
temporal, tipo 90 dias; 120 dias e 01 ano apos a atividade.

e Flexibilidade de horarios

e fFoifeitotudo e consegui aplicar e melhorar a cada dia. Pois tive oportunidade
de dar formagbes de uma forma continua.

e |dentificagdo personalizada de oportunidades internacionais: A formacéo
poderia incluir uma etapa prévia onde os participantes fossem informados
sobre possibilidades de aplicacédo direta das competéncias adquiridas em
organizagbes internacionais. Isso poderia incluir workshops especificos ou
materiais introdutdrios destacando como essas competéncias Ssé&o
valorizadas em contextos globais. Depois da formacdo: Apoio na indicagéo
para organizagées internacionais: A criacdo de uma rede de parcerias entre o
ITCILO e organizagbes internacionais poderia facilitar a recomendacdo de
participantes que demonstraram excelente desempenho. Por exemplo, a
emissao de cartas de recomendacédo ou a criacdo de um banco de talentos
acessivel por essas instituicbes seriam ferramentas valiosas.
Acompanhamento personalizado: Um sistema de mentoria ou coaching pds-
formagdo poderia ajudar os participantes a adaptar os conhecimentos as
demandas especificas dessas organizacées. Essa abordagem ampliaria as
oportunidades praticas para aplicacdo dos conhecimentos adquiridos,
fortalecendo o impacto da formacédo na trajetéria profissional dos
participantes.

e |/mplementacéo de programas presenciais de intercambio
e |Incluir os responsadveis da Instituicdo no programa.

e Incluir uma ferramenta de seguimento em relagdo aos passos seguintes apoés
as formacgaées.

e [ntervencgédo junto dos responsaveis no sentido da mobilizagdo para facilitar a
intervengdo dos/as formandos/as.

e Maior enfoque nos exemplos préaticos de cooperacéao internacional.

e Maijs exemplos e conteudo do mundo empresarial ou projetos de relacédo
publico privado.

e Mais informagcédo prévia sobre o curso (temas e programa). Nos cursos a
distdncia, possibilitar a consulta das gravacbes das aulas e de outros
conteudos do curso durante um periodo mais alargado. Atencdo a correta
traducéo (oral e escrita) para PT de conteudos do curso.

e Maijs interacdo com o pessoal formado, estar disponivel para prestar algum
reforco em caso de dificuldade de implementacdo do aprendizado.

e Manter os participantes em contacto através de projetos ou outras formagées
que fazem muita falta nos paises como Cabo Verde ou participagbes em
seminarios, etc.
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e Melhorar o monitoramento para ir absorvendo as dificuldades na
implementac¢éo do aprendizado.

e Monitoria de pelo menos uma vez ao ano (auscultagdo sobre experiéncias do
aprendizado)

e Monitorizacdo dos participantes na implementacdo dos conhecimentos
adquiridos

e Monitorizagdo periddica, para seguimento das dificuldades locais a serem
partilhadas pelo conhecimento de situagcbes idénticas resolvidas noutros
paises

e Nas formacgdes dadas on-line, deve haver seguimento de forma presencial.

e No caso da Academia das Migracdes laborais, fiz uma proposta de realizacéo
de um curso relacionado com o tema, aproveitando o contexto da CPLP e da
India e dos acordos bilaterais celebrados, alguns dos quais ndo estdo a ser
aplicados, da necessidade de desenvolver as capacidades dos constituintes
na elaboragdo de BLMA e de introdugdo e desenvolvimento de Skills em
futuros BLMAs. O projeto de formacédo CIF/OIT IEFP deveria incluir iniciativas
relacionadas com as Migragbes destinadas a participantes da CPLP

e No pds formagédo sou de opinido que deve haver acgcbes de seguimento bem
como auxilio das instituicbes de educacdo profissional no acesso ao
financiamento da actividades formativas.

e O problema é interno

e O problema é mais da instituicdo em que trabalho do que de uma atuacéo de
vocés.

e Obrigatoriedade de se manter uma rede de contactos e partilha de
experiéncias por parte dos participantes onde e como foram implementados
determinados pontos

e Organizar sessdes de focus / practice groups / mentoria individual

e CQOrientar os responsdveis para darem oportunidade aos formados para
transmitirem aplicarem os conhecimentos adquiridos.

e Penso que poderia ter sido feita uma monitorizagcédo, agées de seguimento, de
forma a perceber as dificuldades encontradas, alids estas dificuldades foram
reportadas ainda no decurso da formacégo.

e Podem continuar a monitorar a realidade sdécio Politico dos paises,
consequentemente, perceber as necessidades dos lideres sindicais, assim
também permitir mais numero de participantes nas formacgées.

e Poderia ter mais momentos de trocas entre os participantes.

e Poderia haver espagco de acompanhamento na aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos.
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e Por exemplo depois da formagdo poder-se-ia estabelecer "mecanismos de
Feedback" e divulgacdo de potenciais incentivos disponiveis para as
empresas, paises de modo a aplicarem os conhecimentos adquiridos.

e Possibilidade de contactos posteriores para esclarecer duvidas.
e Preparacao dos responsaveis para facilitarem a aplicagdo do aprendizado.

e Prever atividades de seguimento (follow-up) e do impacto ou aplicacgo efetiva
dos conhecimentos e competéncias adquiridos.

e Procurar capacitar em fungcdo das capacidades dos paises visados poderem
implementar o que foi aprendido. Algumas vezes o que se aprende torna-se
dificil de implementar porque os paises beneficidrios ndo tém condi¢cbes para
implementar.

e Propor que os servicos continuem privilegiando e aprimorando os técnicos
formados bem como criar condicbes de trabalho de modo que possamos
continuar aprendendo e praticando o aprendizado.

e Que nos certificados de participagcdo dos cursos viesse o grau de
aproveitamento de cada formando.

e Realizacdo de seminadrios nos paises de origem para desenvolver as
competéncias dos participantes.

e Realizar mais cursos relacionados com o desenvolvimento das Comunidades
rurais e abertura de cursos gratuitos devido a falta de divisas na maioria dos
participantes

e Reforcar a capacidade dos anteriores formandos online numa formacgéo
presencial

e Relatério de avaliacdo de desempenho com indicadores precisos sobre a
aplicacéo prética dos conhecimentos adquiridos.

e Réplica das formagcbes, acompanhamento da implementacdo dos
aprendizados.

e Saber das necessidades dos formandos e continuar a dar seguimento as
atividades realizadas.

e Se houvesse recursos financeiros pds formacdo para ajudar na
implementagdo dos varios projectos identificados pelos formandos, seria
bastante bom.

e Seguimento dos formandos

e Selecdo de mais participantes, focada na aplicagdo do aprendizado desde os
primeiros contatos com a instituicgo.

e Sensibilizagdo de mais parceiros sociais para participarem nas formacgées
e Sensibilizar a participagdo dos responsaveis /dirigentes nos eventos.
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e Sensibilizar mais os jovens antes e ter mais seguimento para melhorar a
aprendizagem.

e Sessbes de coaching para aperfeigoar os conhecimentos praticos no local de
trabalho.

e Socializagdo efectiva dos programas junto das liderangas institucionais.

e Solicitar um plano de implementagdo com aval dos responsdveis das
institui¢cées.

e Tem de haver Liberdade Sindical e mais capacitagcdo aos quadros e Lideres
das Associacgébes.

e Tendo em conta o modelo de webinar, nédo se aplicam sugestées de melhoria.
e Teralguma plataforma que permita manter contato para possivel feedback.

e Ter mais Webinares

e Tersessbes de acompanhamento entre beneficiarios de diferentes formacées

e Ter um seguimento mensal onde lhes permite verificar o aprendizado das
pessoas que recebem a formacgéo

e Ter uma formacg¢édo presencial bem como visitar as melhores empresas
tecnoldgicas e incubadas

e TJTodos os temas abordados nas actividades sé&o relevantes e obedece um
critério basico aplicavel em todos os paises, entretanto, tendo em conta as
necessidades especificas de cada Estado membro e com maior atencéo
aqueles que se encontram ainda aquém dos niveis exigidos (como é o caso de
STP), entendo que se deve desenvolver as formagdbes especificas tendo em
conta a realidade.

e Trabalho de base com a lideranga com vista perceberem a dindmica atual das
organizacdoes e aceitar determinadas mudanc¢as suscitadas pelas formacoes.

e Um monitoramento e acompanhamento pds formagédo, dando continuidade
sobretudo do programa Code, ap6s a formacédo e a pandemia deviam dar
continuidade aos projectos. Providenciar condi¢cées de conhecer os projectos
dos paises que participaram nas formacgébes; criacdo de uma rede de
contactos permanente evidenciando as boas prdticas; partilha das
implementagdes da OIT nos paises participantes.

e Um plano de comunicagdo/canal de comunicagcdo em que o participante
pudesse interagir com os formadores ap0ds a realizagdo da formacgéao.

e Uma etapa pratica complementaria a formacgéo.
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Anexo 3

Exemplos apresentados pelos respondentes

e Criacdo de politicas inclusivas de género no local de trabalho, garantindo
equidade salarial e oportunidades;

e Desenvolvimento de um plano estratégico de transicédo verde, incorporando
praticas sustentaveis nos processos institucionais; 3- Estabelecimento de
parcerias interinstitucionais, ampliando o impacto das acdes sociais e
educativas.

e [Estagios remunerados;

e Criacao de um portal do utente e do técnico

e Todas as turmas no centro de formacdo, tiveram a componente
empreendedorismo;

e Passamos pelos mercados previamente seleccionados e os comerciantes se
beneficiaram em matéria de gestdo de negdcios.;

e Passamos pelos bairros da urbe e selecionamos jovens e foram capacitados
em matérias de planos e gestao de negdcios

e Analise das necessidades do sector;

e Desenvolvimento de qualificagbes de acordo com as necessidades do sector;
Harmonizagdo com as normas internacionais

e Atendimento no geral ao publico, ser cordial, desde a recegao do centro até a
direccdo, o atendimento dever ser bom;

e Arrumacdo das salas de formacéo, oficinas, tudo deve estar organizado
dentro dos cacifos para melhor localizacao. a arvore de Natal pode ser feita
através de pneus pintados, gostei muito quando observei em alguns centros
de formacéo.

e Inclusao nas prioridades da ENAMAT (Escola Nac. De Formacao Magistrados
Trabalhista) das NIT, Controle de Convencionalidade e eventos incluindo
participacao da OIT e Corte Interamericana;

e publicacdo da obra Normas Internacionais pela ENAMAT e contacto/visitas a
OIT Brasil visando implementar acordo bilateral ja existente.

e Introducdo de forma transversal de empreendedorismo na escola, discusséao
com diretos sobre introdugéo de iniciativas inovadora nos nossos centros de
formacao (Escola de formacgéao de professores e Escola de formacgéao técnico
profissional).

e A Criagao da PANETI - O Plano Nacional para Erradicagao do Trabalho Infantil
que permitiu também a Criacado dos Secretariados Provinciais para o mesmo
efeito.

e A era digital trouxe consigo um consumidor mais informado, exigente e
conectado, criando um cenario onde a adaptacéao € vital para a sobrevivéncia
e prosperidade dos empreendimentos.

e A institucionalizacdo do Conselho permanente de Concertacdo Social;
Elaboracdo e envio anual dos relatérios sobre aplicagcdo de convencgoes
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ratificadas solicitados pela OIT; Sessdes de sensibilizagado sobre a igualdade
de género e combate o assedio sexual no local de trabalho

e A Instituicdo do trabalho realizou algumas atividades no sentido de
sensibilizar e levar informagdes junto dos trabalhadores e empregadores,
sobre o assédio no mundo do trabalho.

e A Instituicdo implementou salas de praticas de educacdo de infancia.
Implementou cursos de artes e oficios focados no empoderamento da mulher.
Se dedica actualmente no desenvolvimento de tecnologias de apoio a
formacéo.

e A questao da inclusdo das pessoas vivendo com deficiéncia no acesso as
formacgdes profissionais.

e Asociedade ficou consciente e estd a mostrar no terreno aquilo que aprendeu
a partir das minhas disseminacdes.

e Accao sensibilizadora sobre a importancia do didlogo social

e AclOes Especiais Setoriais no combate ao trabalho infantil - atuacdo da
inspecao do trabalho no combate ao trabalho infantil informal - projeto feira
livre de trabalho infantil no Estado do Espirito Santo que ja retirou mais de
500 e adolescentes do trabalho infantil. Atuagado do Grupo Especial Mdével de
Combate ao Trabalho Infantil que afastou 300 criancas e adolescentes do
trabalho infantil no més de agosto em operagcado na economia informal.

e Adopc¢éao de Metodologia online; Conhecimento de producédo de estudos de
interesse p nova realidade e solicitacdo de acervo documental para nossa
biblioteca , agora disponivel para consulta de Académicos; Abordagem
inclusiva ( iniciativa de traducado para lingua gestual dos materiais de
divulgacao e producéao de linguagem braile , ainda a mobilizar mais recursos
para formacéo profissional e telejornal inclusivo).

e Ainda nao foi implementado, mas iremos promover uma acao de
sensibilizagédo a nivel nacional. Além disso, o resultado desta aprendizagem,
contribui para a melhoria dos conteddos formativos da minha organizagéao.

e Ajuda a pessoas marginalizadas no pais.

e Ajudou o distrito a priorizar a cultura bandeira o arroz, facilitando que a
cadeia desta esteja completa(RH, mecanizagcdo para producao,
processamento e a comercializagéo).

e Alargamento dos membros. Melhor resposta aos desafios dos trabalhadores
e melhores estratégias no dialogo social bipartido e tripartido.

e Aplicacdo de boas praticas dos subsidios colhidos dos paises outros,
implementacédo dos planos e atividade

e Aplicacado diretaem caso concretoda C-111 por mixed case e artigo cientifico
de especializacédo (finalizada em agosto/2024) e para tese de mestrado (em
andamento).

e Aplicacdo dos principios fundamentais previstos pela OIT, em especial na
fiscalizagdo do trabalho maritimo com base na MLC 2006.

e Apods arealizagdo de uma formacao sobre gestao de projetos comunitarios e
ferramentas digitais para a inclusdo, uma instituicdo local, que trabalhava
com populacbes em areas rurais, decidiu aplicar os conhecimentos
adquiridos para fomentar a inclusao digital e o compartilhamento de boas
praticas entre os membros da comunidade. Esse tipo de projeto é um exemplo
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claro de como os conhecimentos adquiridos em formagdes especificas (como
gestdo de projetos, inovacdo social e inclusdo digital) podem ser aplicados
para resolver desafios locais e fomentar o desenvolvimento social e
comunitario. Atrocade boas praticas, utilizando tecnologias acessiveis, pode
ser um grande motor para a transformacédo de comunidades, especialmente
em areas mais isoladas.

e As capacitagbes me ajudaram a avaliar melhor o ambiente, no processo de
planificagdo, a prever riscos e a envolver os interessados. Passei a valorizar
monitoria e avaliagdo das actividades planificadas visando proceder aos
ajustamentos tempestivos.

e As dindmicas de grupo aprendidas na formagédo, bem como algum conteldo,
uso para a minha pratica formadora.

e Assisténcia na elaboracédo de planos de negdécios; Desenho de projectos para
angariacao de financiamento; Participacdo na elaboracao do plano de accao
para otimizacdo de recursos e métodos de poupanca de custos. Todos
assuntos institucionais

e Atribuicao de Kits de autoemprego, implementacado de competéncias de vida
e formacao em exercicios

e Atribuicdo de Microcréditos aempreendedores emergentes; Atribuicao de kits
profissionais para fomentar o autoemprego.

e Aumento da oferta formativa; melhoria da qualidade da formacao; e melhor
feedback com os parceiros.

e Aumento de niumero de sindicalizagdo em todos os sectores laborais do pais.

e Aumento de numeros de acordos coletivos e do numero de associados no
sindicato, troca de experiéncias com outros sindicatos nacionais sobre o
funcionamento, sucessos e fracasso.

e Aumento e melhoria de parcerias, formacdes mais inclusivas.

e Busca de parcerias para implantacdo do programa; Uso de tecnologias para
divulgacao dos servicos; Processo de formacgao inclusivo para pessoas com
cuidados especiais.

e Capacitagao dos agentes do Sistema de formacéo profissional, em matéria de
gestdo ambiental, e desenvolvimentos de ac¢cdes para impulsionar a aposta a
uma economia verde.

e Capacitagcao dos funcionarios da empresa com base nos conhecimentos
adquiridos; Divulgacdo em entrevista nas plataformas de comunicacao das
experiéncias adquiridas participando na formacao.

e Capacitacao; apoio a ong na implementacdo de programas de
empreendedorismo

e Capacitar os alunos formandos em desenvolvimento dos seus soft skills e
hard sklls; desenvolver aprendizagens para a vida, sendo que foi feita acdes
certificadas pelo IEFP

e Com os exemplos aprendidos na formacéao foi possivel reforcar o argumento
em relagcdo as vantagens da formalizagcdo, apesar de serem realidades
diferentes.

e Como efetuar um estudo de impacto para aferir até que ponto as politicas de
emprego implementadas tem sido eficazes para apoiar a inser¢cdo dos jovens
no mercado de trabalho
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Concepcgao e implementagao da 18 campanha Nacional de inclusao digital do
jovem nos programas de Emprego - Eu Estou no Portal; Criagao da terceira
Medida Activa de Emprego - Balcdo Moével de Emprego; Concepcdo do
instrumento legal que promove o acesso em tempo real sobre as Vagas de
Emprego - Decreto 45/2023 de 03 de agosto.

Concepecao do curso e-formadores.

Concurso de projetos inovadores.

Conforme mencionado anteriormente, foram desenvolvidos 3 (trés) projetos
de pesquisa na tematica do Trabalho Decente, sendo voltados para o
empreendedorismo e para empresas com GPTW.

Consolidar o programa empreendedorismo, aposta no programa economia
azul, promocao de formacgao verde e azul.

Continuacdo da acéao especial setorial no setor rural, tentando trabalhar em
cadeias produtivas. O aprendizado me ajudou no projeto em andamento.
Contratacao de uma técnica de qualidade de vida para mitigar a desisténcia
dos alunos e no apoio psicolégico dos mesmos; parcerias entre empresas do
setor.

Conversas com empregados e empregadores, no curso das inspecgodes fiscais,
incentivando a inclusao de praticas sociais e ambientais em suas atividades
econbmicas.

Conversas com equipe; reflexdo; impacto social.

Criacado da comunidade do ecossistema do empreendedorismo; Criacdo de
uma entidade que luta para a valorizacado das atividades empreender 0s no
pais; acompanhamento dos empreendedores

Criagao da nova rede de didlogo

Criacao das escolas de formacéo profissional; alguns jovens criam os seus
negocios; alguns participam no voluntariado.

Criacédo de autoemprego por parte dos participantes nas secgdes.

Criacao de cooperativas empreendedoras, formacao de empreendedores na
elaboracao de planos de negdcios, mentoria de alguns projetos para serem
financiados.

Criacao de cursos de Formacao por Competéncias para a populacado do meio
rural, assim como cursos de Agentes de Turismo no meio rural, promovendo
novos empregos e o turismo sustentavel como fonte de renda complementar
para o produtor rural.

Criacédo de departamento de promoc¢ao de Empreendedorismo juvenil.
Criacado de empregos verdes.

Criagado de gabinetes de orientagdo vocacional nos Centros de Formagéao
profissional, inclusdo do mdédulo de empreendedorismo nas formacdes e
criacdo do programa de seguimento de graduados.

Criagcédo de iniciativas de ideias de negdcios para jovens recém graduados,
desenvolvimento de negécios.

Criagdo de metodologia para implantagcado das TIC no contexto do meu pais
em desenvolvimento.

Criagao de negocio, ensinar sobre varias cidades com a formacgéo recebida,
palestrar sobre a formagéo adquirida.

Criacao de Portfolio de emprego e empreendedorismo juvenil.
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e Criacao de projecto de pesquisa sindical para a minha organizagédo sindical;
Criagao do projecto de apoio institucional para empregados domésticos de
Mocambique; Elaboracdo de varios materiais pedagdgicos para a educacéao
dos trabalhadores em Mogcambique.

e Criacdo de um grupo técnico multissectorial para as normas internacionais
do trabalho que tem recebido capacitagbes em matérias de normas
internacionais.

e Criacdo de um projecto de iniciativa juvenil através de Associagcdo Pfuneca
denominado PTUS (Programa de Transporte Urbano Seguro) com duracéao de
2 anos no Municipio da Cidade de Chibuto.

e Criacdodeumarede de combate ao trabalho infantil; Realizag&do de palestras
e encontros para moralizagcdo geral das consequéncias do trabalho infantil;
Melhoramento nas relagcbes de trabalho

e Criacdo do Conselho de Concertacdo Social; Normas Internacionais do
Trabalho da OIT e transicdo da economia informa a formal.

e Criacdo dos centros de mediagcdao e arbitragem laboral e formacao dos
primeiros mediadores no meu pais.

e Criacdo dum projecto de desenvolvimento habitacional para jovens numa
nova area de expansao urbana.

e Criacdodumarede de jovens trabalhadores na maioria dos sectores laborais.

e Criados projetos de dialogo social, coordenados pela inspecédo do trabalho.

e Depois da formacao, fiz a sensibilizacao e a divulgacao da convencao 190 da
OIT que elimina a violéncia contra o género e o assédio. Também tenho a
iniciativa de desencadear uma campanha para a sensibilizacao e divulgacéao
do Protocolo da Protegéo social, para a possivel retificagao pelo governo.

e Desempenheiafuncdo do diretor de centro de formacéao; Elaboracado e gestao
de projetos sociais

e Desenho de dois médulos para a formacéao de facilitadores e verificadores de
RCA.

e Desenho do curso “Guia da Procura de Emprego para técnico de Emprego”;
Sessdes colectivas de Orientacdo Profissional dirigidas aos formandos
finalistas.

e Desenvolvimento de competéncias; estabelecimento de parcerias.

e Desenvolvimento de curso de capacitacao de gestores de centro de formacao
Profissional com a participacdo dos responsaveis administrativos dos centros.

e Desenvolvimento de material instrucional sobre NIT (em execuc¢éo).

e Dialogo social entre empregador e empregados, aimplantacao da situacao de
protecao social obrigatodria.

e Digitalizacdo de Processos Internos: Apés uma formacao em tecnologias de
gestdo, foi implementado um sistema de registro digital para
acompanhamento de atividades administrativas, reduzindo o uso de papel e
aumentando a eficiéncia na comunicacao entre setores; Projeto de Inclusao
Comunitaria: Com base em conhecimentos adquiridos sobre planejamento
estratégico e desenvolvimento sustentavel, foi criado um projeto para
envolver a comunidade local em atividades de conscientizagcdo ambiental,
como campanhas de reciclagem e plantio de arvores; Melhoria na Gestéao de
Conflitos: Ap6s uma formagcdo em mediacéo, a equipe implementou um canal
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interno para resolugcédo de conflitos no ambiente de trabalho, promovendo um
clima organizacional mais saudavel e colaborativo; Essas iniciativas
destacam como os aprendizados das formacgdes foram aplicados de forma
pratica e inovadora para beneficiar tanto a instituicdo quanto a comunidade
envolvida.

e Dinédmica aplicada nas reunides; Abordagem junto dos parceiros; Preparacéo
das reunides.

e Direitos Trabalhistas na Industria Transformadora.

e Disseminacao do plano de continuidade de negdcios para minimizagdo dos
efeitos pos ciclones e desastres naturais

e Divisdo do trabalho, trabalho de equipa e encorajamento dos mais fracos.

e Economia circular, desenvolvimento rural.

e Elaboracédo de novos projetos.

e Elaboracao de planos de actividades; Gestao de conflitos

e Elaboracao de projectos educativos.

e Elaboracao do boletim estatistico da protecao social.

e Elaboracdo dos Planos Estratégicos de Desenvolvimento Distrital com a
inclusdo da componente de Desenvolvimento Econdmico Local.

e Em consequéncia, foram desenvolvidas diversas actividades para
disseminagédo dos conhecimentos/praticas.

e Em julgamentos de casos concretos.

e Empoderamento Juvenil.

e Empreendedorismo de género; participagdo comunitaria; auditoria de género.

e Empreendedorismo jovem; Empreendedorismo  feminino; Educacao
financeira; Necessidades de financiamento local; Comércio electrénico
transfronteirico: experiéncia das MPME de Cabo Verde.

e Empreendedorismos e os desafios; empreender com poucos recursos;

e Empreendemos uma apresentacdo com os requisitos aprendidos

e Emprego jovem; trabalho digno; projectos.

e Entender as necessidades dos trabalhadores no local de trabalho

e Estainiciativa ajudou a identificar e melhorar as formas de organizar e tracar
orcamento no a&mbito de varios projetos. Ajudou a definir novas linhas
estratégicas para a abordagem dos temas fundamentais da nossa area de
intervencdo. Pensar e desenvolver novas metodologias de formacéao voltada
para a plataforma LMS.

e Estamos a discutir um plano de accao para a promoc¢ao de emprego para
jovens das zonas rurais.

e Estruturagdo da organizagao; Melhora na politica dos recursos humanos;
Gestao sustentavel dos recursos; Angariagcdo de fundos para instituicao
(foundrising).

e Estudo, visita a zonas de risco de desastres da minha provincia

e Feiras de emprego desenvolvidas a nivel da instituicdo; Portal de emprego.

e Financiamento para 20 empreendedores nas diferentes areas da economia
formal e informal.

e Fizemos palestras nas empresas.
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Formacédo -acdo junto da instituicdo; Fomento do empreendedorismo jovem

junto as Universidades; Consultoria e Assisténcia Técnica.

e Formacédo das pequenas empresas das nossas associadas para melhorar o
seu desempenho para sairem da informalidade.

e Formacdo de agricultores; Formacdao de mulheres empreendedoras -
agricultura; Formacao empresarios/as

e Formacédo de formadores sobre mecanismo de reporte de direitos humanos.

e Formacédo de novos inspetores do trabalho- dinamizacdo de mdédulos sobre
harmonizacdo de estatisticas; Projeto do Referencial de Educagédo para o
mundo do trabalho, incluindo formacédo para professores sobre PDFT,
trabalho digno, igualdade prevencédo da violéncia e do assédio.

e Formacao de professores, através da nossa plataforma moodle, sobre as
quais apresentamos ferramentas educativas digitais para o ensino.

e Formacao docente; curso de aprendizagem com o laboratério das juventudes;
entendimento da cultura do jovem.

e Formacao e Financiamentos de jovens e mulheres.

e Formacao e fomentacao do empreendedorismo feminino.

e Formacéo e partilha de conhecimentos e de recursos.

e Formacao em género para diversos cursos como uma area transversal,

e Formacéao interna; menor recurso a especialistas de outros departamentos

e Formacao pedagdgica inicial de formadores em regime e-learnig para
formadores de uma ilha de dificil acesso

e Formacéao, atualizagdo dos programas e coordenacéo

e Formacodes de gestao de projectos

e Formacdes ministradas; Encontros agendados e conseguidos (resultados
positivos).

e Formacgdes para Pequenas e Médias empresas e empreendedores.

e Formalizacdo de empresas no apoio ao desenvolvimento de iniciativas
empresariais de jovens e mulheres; Desenvolvimento de iniciativas de
promocédo de trabalho digno nas zonas rurais baseada na agricultura e
inclusao financeira.

e Formar os docentes no uso de aplicativos para a criagdo de conteudos mais
interativos

e Formar outros membros da organizacéao, pelo que o trabalho da organizacao
se tornou mais facil gragcas as formacgdes recebidas; ajudou na partilha de
informacao entre os membros da organizacéao.

e Gestao de negdcios, criagado de associagobes, incubacao de Meras.

e Gestao eficaz; Autossustentabilidade da instituicao; Melhor
acompanhamento dos formandos.

e Hoje com a formacdo sobre avaliagdo do impacto dos programas, tida em
Turim, ja comecamos a avaliar alguns programas. No ambito da formacgéao
continua/ aprendizagem ao longo da vida, ja damos mais e mais importancia
a questao da pratica da formagéao continua.

e I|dentificacdao de potencialidades e oportunidades de negdcios regionais;

Criagcdo de cadeias de valores das potencialidades; e Transmissao de

conhecimentos.
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e |Implementacdo de projectos ligados a capacitagcdo de jovens
empreendedores com a discussao de temas como HST; INSS e formalizagéao
de negodcios.

e Implementadas as estatisticas de protecgao social.

e |Implementadas novas acdes de formacbes de forma mais organizada e
planeada

e Importancia das energias limpas; A racionalizagdo no uso e manuseio dos
materiais, meios e equipamentos disponiveis; Dominar as TICs.

e Importancia de avaliagédo; Avaliagdo como mecanismo de aprendizagem

e Incentivo aos jovens na drea do empreendedorismo; Partilha das ferramentas
adquiridas com os colegas; Implementacdo dos conhecimentos adquiridos no
meu dia a dia.

e Inclusdo do mdédulo CODE nas agdes de Formacéao Profissional

e Influencio diretamente as politicas publicas.

e Iniciativas aprendidas: Informacédo e Orientacao profissional; Planejamento;
Ajustamento entre a oferta e a procura; e Medidas activas de emprego.

e inscricdo da organizacao no Sistema de seguranca social e sensibilizacao de
outras entidades.

e Instalacdo de grupo de trabalho institucional pelo Tribunal do Trabalho da 4
Regido no Brasil para estudar e divulgar as NIT para insercdo nas decisdes
judiciais dos magistrados que compoe o Tribunal.

e Introducdo dos conceitos/ Contelddos e metodologia no curriculum na
disciplina de Orientacdo Vocacional; Formagdes facultadas a professores
coordenadores do Gabinete de orientacao vocacional.

e Jurisprudéncia com Controle de Convencionalidade.

e Mais participacao dos chefes na analise das melhores formas de motivacao
dos colaboradores, valorizacdao da melhoria do desempenho profissional e
criagdo de incentivos pelas boas praticas.

e Mantemos as boas praticas dos projectos e programa passados; estamos
inseridos no grupo de funcionarios com melhores performances nas
abordagens. Estamos a encerrar um processo que ocorreu em 3 décadas.

e Mecanismos de lideranca; projeto desenvolvido dirigido a comunidade e
projeto de violéncia baseada no género.

e Melhor comunicagcdo com os colegas, descentralizagcdo das actividades e
melhorar comunicacéo.

e Melhoria de gestdo de projetos e equipas; Melhoria na supervisdo dos
processos gestao de unidades de formacgao.

e Melhoria de processos que culminaram com a melhoria do Recrutamento e
seleccdo de candidatos na Administragcado Publica, Teletrabalho, Regimes de
carreiras, avaliacdo de desempenho dos funcionarios publicos, Cargos de
Direcgao e Chefia, Teletrabalho, entre outros.

e Melhoria do SGA; Marketing da empresa; Gestdo organizacional

e Melhoria dos jovens; Maior esclarecimento; Valorizagdo do capital humano

e Melhoria dos processos de Planificagdao, redefinicdo de indicadores de
produto e a apresentagcdo de dados estatisticos

e Melhoria no processo de selegcdo dos candidatos para uma qualificacao
profissional; Seguimento de perto dos formandos, depois de se qualificarem;
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Auxilio na entrada de mercado de trabalho dos formandos; Melhoria na
projeccdo da escola.

e Meétodos de trabalho; Tecnologias de ensino; Inovacdes tecnoldgicas.

e Minimizar o desperdicio; conservar o ambiente natural; e implementar um
aprovisionamento sustentavel.

e Mobilizagcdo dos trabalhadores da economia informal para unirem em
associagdes, promover o didlogo social entre eles e a autoridade local,
sensibilizagdo para se inscreverem na seguranga social.

e Montagem de um sistema fotovoltaico parareducado daemissao de C02 e para
formacao em electricidade fotovoltaica.

e Mudanca na metodologia de formacéao, isto é, da formacédo para o emprego
passou a formacado para o trabalho centrado no saber fazer, estagio
profissional meio para obtencdo de experiéncia profissional, inclusdo do
trabalhador por conta prépria no seguro social

e Muitas das competéncias foram postas em praticas, embora ndo de forma
sistematica

e Mulheres empoderadas, com autoemprego e mudando atitudes para melhor.

e Na organizacdo de instrumentos para elaboracdo do Quadro Nacional de
Qualificacoes da Guiné-Bissau, entre outros.

e Nas atividades que desenvolvemos através da empresa GAPI.

e Negociagdo com o patrdo, formacdo para os associados e estabelecer uma
boa relacao entre os trabalhadores.

e Neste momento, estamos a implementar projectos de proteccdo contra
violéncia baseada no género e direitos humanos.

e No ambito da Declaragdo das MNE estamos a dar passos para criagédo
tripartida dos pontos focais, pese embora ja temos identificados sectores de
actividade em verificamos de forma clara a sua aplicacdo, concretamente o
Sector Petrolifero, em que temos ja muitos quadros nacionais formados por
empresas multinacionais que operam em Angola, bem como a remuneracao
justa, a protecgao social a favor desses trabalhadores; No @&mbito do combate
temos uma comissaointerministerial, coordenada pelo Ministério do Trabalho,
que integra também os parceiros sociais, que tens estado a desenvolver
actividades em prol do combate ao trabalho infantil; Ao da Protecgao Social
Obrigatéria, temos assistido a modernizagcdo dos servicos da Seguranca
Social, com a implementacédo de varios diplomas sobre a matéria.

e No processo de orientagdo profissional, introduziu-se o teste de
personalidade para os candidatos a formacgéo de curta duragdo no projeto
“Minha Carreira Meu Futuro”. Buscaram-se parcerias para implantagado de
Incubadoras de Empreendedorismo Juvenil em cinco provincias, das quais
duasja operacionais e as restantes serdo inauguradas ate ao final do presente
ano.

e No que tange a medicdo de conflitos, foram implementadas as técnicas
aprendidas.

e Nossa organizagdo tem sido partilhada todas as informagcdes e
conhecimentos adquiridos através das reunides de secretariados executivo,
nacional, capacitagcdo dos novos membros etc.
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Novas firmas de abordagem sobre a acg¢do inspectiva nas empresas.
Envolvimento do representante dos trabalhadores sobre algumas questdes
ligadas as condi¢cdes de trabalho e outras.

O apoio na consolidagao do processo de reconhecimento de competéncias
adquiridas

O Direito das mulheres no movimento sindical e a sua integracao na Direcgéao
das Associacgdes.

O Modelo de Empreendedorismo CODE foi implementada no projecto “Uma
escola Um empreendedor” em parceria com a CESAL em 2020-2021.

O webinar “Emprego e Trabalho Digno para a Paz e a Resiliéncia” destacou a
importancia do trabalho decente como pilar para a construcao de sociedades
resilientes e pacificas. O evento abordou diretrizes para a elaboracao de
relatérios e comentarios relacionados ao estudo geral sobre o tema. Reuniu
especialistas globais para promover uma troca de boas praticas e reflexdes
sobre politicas laborais inclusivas e sustentaveis.

Orcamentacao pré-emprego; Programa de incubacéo

Organizacao de formacéao e treinamentos. Criacao de redes de contactos.

Os conhecimentos foram aplicados na atividade desenvolvida.

Os estagios remunerados; A implementagcdo do projecto Pape; A
implementacao dos conteudos sobre empreendedorismo

Os membros da organizagédo a que pertenco beneficiaram de varias sessfes
de formacao e informacao.

Outras iniciativas encontradas foi apostar nas parcerias com organizagao nao
para financiar algumas formacodes que beneficie as comunidades.

Palestras e partilha dos conhecimentos adquiridos por intermédio da vossa
iniciativa de capacitacao.

Para dinamizar as formacdes, sado realizadas atividades como discussdes em
grupo, que promovem a troca de ideias e colaboracdo entre os participantes;
estudos de caso, que permitem aplicar a teoria a situagdes reais, tornando o
aprendizado mais pratico; e quizzes interativos, que ajudam a fixar o
conteudo de forma leve e envolvente. Essas praticas tornam o processo mais
participativo e eficaz.

Parques rurais industriais em trés provincias de Angola (Benguela, Malange e
Zaire)

Participei na elaboragédo de varios estudos incluindo a Estratégia Nacional de
Promocgédo do Emprego Digno, a Estratégia de transicdo da economia informal
para a formal, o mapeamento e cartografia dos atores que participam no
ecossistema da formalizagdo de MPEs em Cabo Verde.

Partilha de exemplos de trabalho do digno; Partilha de informacao e
orientacao profissional.

Partilha de informacéo via redes sociais.

Passamos a realizarreunides de planificagcdo conjuntas e monitoria reciproca
das nossas actividades.

Permitiu aprimorar a componente de cadeia de valor no programa de
desenvolvimento loca (ProDEL) no financiamento de cadeia de valor do
tomate, mandioca e mel; A realizagcdo de feiras comerciais interdistritais.
Plano de Accédo da Politica de Emprego; Boletins de Emprego;
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e Politica Nacional de Emprego; O Plano de Acgdo para o Combate as Piores
Formas do Trabalho Infantil; Boletim de Estatistica do Trabalho.

e Praticas agricolas baseadas na resiliéncia as mudancas climaticas; Atencéo
aos desastres naturais; Boas praticas de colheita, pds-colheita e
armazenamento para garantir a conservagcdo de cereais e a segurancga
alimentar.

e Preparacao de conteudos para aulas online; Administragcao de aulas online;
Partilha de conhecimentos com outros colegas sobre aulas online.

e Preparacdo de materiais de apoio a agdes de sensibilizacdo/formacéo para
disseminacéao (Ex: formacao sobre a Convencéao 190).

e Procurar orientar os beneficidrios para empreender em atividades que
promove solugcdes baseadas na natureza. E pretendo nu futuro partilhar com
as comunidades o que s&o solucbes baseadas na natureza e a sua
importancia e como podem ser aplicadas.

e Programa de aperfeicoamento on-line.

e Programa Formacao por Competéncias em varias cadeias produtivas;
Programa Jovem no Campo estruturado para varias cadeias produtivas;
Programa de Sucessdo no Campo, visando o processo de continuidade das
novas geracdes no negdécio da familia.

e Projectos comunitarios de empoderamento da Mulher; Orientagdo vocacional
e prevencao de risco de gravidez precoce nas jovens raparigas; Formacao
sobre novas estratégias agricolas no modelo cooperativas (com e sem caixa
comunitaria de crédito)

e Projectos de Desenvolvimento Econédmico Local em Mocambique financiados
pelo governo, PNUD, Unido Europeia. Até ja temos uma Direcgédo Nacional de
Desenvolvimento Econémico Local no Ministério da Agricultura e
Desenvolvimento Rural.

e Projectos, treinamentos e consultorias.

e Projeto Cozinha & Voz - Empregabilidade de Jovens - capacitacdo de jovens
afrodescentes em parceria com instituicées do Ministério Publico, OIT Brasil
e outros, visando a inclusédo social e insergcdo no mercado de trabalho.

e Projeto empregabilidade de jovens agricultores

e Projeto social "Transformacado e inclusdo social de Criangas e Jovens
Vulneraveis através da Musica" que estd sendo implemento por um jovem
musico com apoio dos parceiros sociais.

e Projeto Vité - de defesa e conservagédo de tartarugas, aves marinhas e plantas
endémicas; Projeto Turismo resiliente; Projeto Ocean Week; Projeto Parque
solar

e Projetos de desenvolvimento de cadeias produtivas como cachaca,
artesanato, etc.

e Projetos de implementacdo sobre a diversidade.

e Promocdo de autoemprego juvenil através de iniciativas de formacé&o e
financiamento

e Promocdo de um programa de voluntariado corporativo para empresas
financiadoras. Essa acao permitiu criar redes de contato entre jovens em
formacéo e profissionais do mercado.
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Proposta para o dialogo tripartida e plano para apoiar no desenvolvimento das
organizagodes.

Protecdo de Ambiente, salve a humanidade e mundo

Publicacdo do 1°BE da Protecgao Social

Quando se parte para uma negociagcdo com o0s patrdes vamos com ama
estratégia de nao sairmos a perde

Realizacdo de accbes de réplicas nos Centros de Formacéao Profissional;
Criacao de Redes para diferentes acgdes.

Realizacdo de capacitagcdo de coordenadores de EJA em novas tecnologias e
metodologias de ensino

Realizacdao de capacitagcbes usando o material partilhado referente ao
trabalho digno no sector da construgcéao

Realizacdo de estudo de impacto das medidas de politicas ativas de emprego,
implementadas nos ultimos trés anos no pais

Realizacdo de estudo de impacto em 2018, fruto de uma formacao que assisti
em Portugal, neste mesmo ano e que permitiu incluir a abordagem sobre o
grupo de controlo; Estudo Diagndstico sobre Antecipacao de necessidades de
competéncias - foiapds auma formacédo sobre o sistema de informacéo sobre
o mercado de trabalho que se iniciou o contacto e depois traduziu na
elaboracdo de plano de acado para implementar o sistema de ANC e foi
realizada um exercicio piloto; pretende-se em 2025 fazer uma analise
aprofundada sobre o trabalho digno no meio rural, tendo em conta que acabei
de participar de uma formacado sobre o DRTD.

Realizada a formacao de jovens em matérias de elaboracdao e gestao de
projectos.

Realizadas 2 campanhas de ratificacdo de duas Convencgdes da OIT.
Reciclagem aos técnicos; Elaboracdo plano de negdcios; Monitoria das
actividades

Recolha de dados de emprego, conceitos de emprego.

Redes de comercializacdo local, redes de cooperativas e associagdes, vendas
publicas ao governo local.

Reforco de capacidade das comunidades e do governo local sobre os
projectos de desenvolvimento e sustentabilidade para o combate a pobreza e
pelo clima.

Reformacgédo, ou seja, apés cada formagao por mim feita expandi para os
demais em gesto de formacgéo

Réplica de formacao para os outros professores e tb para os alunos do 12°
ano e formacgéao profissional, tanto na escola técnica ETGDH e Centro de
emprego de Assomada.

Reunides de dialogo social; Negociagéao colectiva.

Sao de caracteres importantes pois que impulsiona o crescimento
profissional e melhora as acdes de aplicabilidade dos planos das instituicdes
segmentacdo e identificagdo dos jovens NEET.

Seguimento e apoio aos microempresarios; Exemplos da realidade de outros
paises

Servigos de estudos e consultoria na area do trabalho rural e trabalho infantil
Sistema de Gestdo da Qualidade; Auditoria Interna; Auditoria energética.
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e Sobretudo nas reunides tripartidas entre governo, empregadores, sindicatos.

e Técnicas de formalizagdo da empresa / negdcio; vantagens de inscrigdo na
inss e formalizacdo como elemento-chave.

e Temos estado a trabalhar na implementagcdo do Mecanismo de Dialogo
Publico Privado para o ensino técnico e da formacéo profissional, gracas a
formacgao feita pelo CIT-OIT

e Temos um grupo de WhatsApp e trocamos informagdes, projetos e boas
praticas.

e Trabalhar de maos dadas com os representantes dos trabalhadores!
Influenciar a mudanca de atitudes entre os representantes dos empregadores,
promovendo o maior didlogo tri e bipartido possivel. Em vez de incentivar
greves, apostar na sensibilizagcdo para ganhos coletivos em detrimento de
ganhos individuais, a fim de minimizar conflitos de interesses na mesma
estrutura sindical ou dentro de uma determinada classe. Isso pode ser
alcangado através de ensinamentos sobre direitos e deveres, influenciando a
cultura do cumprimento das normas institucionais tanto para empregadores
quanto para trabalhadores.

e Trabalho justo; Iniciativas Rurais.

e Transformacéao de informal em formal

e Transmitir aos estudantes o conhecimento dos conceitos de Trabalho Justo e
Desenvolvimento Rural e sobre a acc¢éo tripartida, papel da Juventude e das
Mulheres.

e Um projeto de promocédo de empreendedorismo e autoemprego tem como
premissa as acdes germe e educacao financeira que sao ferramentas de
capacitagcao dos beneficiarios, preparando-os para a criagdo dos seus
negoécios.

e Uma atividade de monitorizagcdo da implementacdao de projeto de
formacao/capacitacéao

e Uma nova Dindmica das Escolas de Campos, sobre o trabalho digno; Nogdes
sobre o Trabalho Digno pelos Funcionarios de Recursos Humanos.

e Utilizagdo as normas internacionais de trabalho nas decisbes judiciais.
Circulo de conferéncia sobre a utilizacao das NIT pelos colegas.

e Vantagens e desvantagens do uso das plataformas digitais no mercado
informal e nos sindicatos

e Visao empreendedora; auxiliar os jovens no melhoramento dos seus planos
de negodcio e Colaborar activamente nas politicas activas de emprego.

e WORKSHOP sobre alteragdes climaticas; Dialogo social; Formalizagcdao do
trabalho informal.
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